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RAPPORT SOMMAIRE

Cette étude cherche a répondre a la question suivante : « Quelle est la meilleure facon
d'améliorer I'abordabilité des services de garde agréés pour les poupons, les bambins et les
enfants d'age préscolaire en Ontario? » Elle vise a fournir une analyse compléte des différentes
sources de financement et propositions de politiques, mais aussi a recommander des mesures
pouvant améliorer considérablement |'abordabilité des services de garde pour les familles.

Apres un examen approfondi des données probantes et des idées, notre recommandation
principale est que le gouvernement de I'Ontario devrait faire de la mise en ceuvre des services
de garde gratuits pour les enfants d'age préscolaire (de 30 mois jusqu'a I'age de la maternelle)
une priorité immédiate. Avec I'accroissement des ressources physiques et des ressources en
personnel au cours des prochaines années, une abordabilité accrue des services pour les autres
ages devrait étre mise en place progressivement.

Rendre les services de garde d'enfants gratuits pour tous les enfants d'age préscolaire
améliorera I'abordabilité pour toutes les familles pendant I'année ou les deux années avant la
maternelle. Avec I'accroissement des ressources physiques pour les enfants d'age préscolaire,
le ministére devra s'assurer que les ressources physiques et les ressources en personnel des
services pour les poupons et les bambins sont aussi accrues.

A court terme, le ministére de I'Education devrait maintenir, et financer plus généreusement, le
systéme de subventions existant. Les reglements restrictifs a I'égard des exigences relatives aux
activités doivent étre assouplis.

Lorsque des places en services de garde agréés supplémentaires seront disponibles et que les
pénuries de personnel qualifié seront réduites ou éliminées, le systéeme de subventions des
services de garde devrait étre remplacé par une échelle progressive de versements — une
échelle progressive allant de 50 000 S a 150 000 S — pour rendre les services de garde agréés
abordables pour les enfants des autres ages. Le revenu familial déterminerait le pourcentage
des pleins frais qu'une famille devrait verser. Pour les enfants qui ne sont pas d'dge préscolaire,
les familles ayant un revenu de moins de 50 000 S ne paieraient rien et les familles ayant un
revenu de plus de 150 000 S verseraient 80 % des pleins frais. Entre les deux extrémités de
I'échelle, les familles paieraient un pourcentage croissant selon I'augmentation du revenu
familial. C'est ce que nous appelons I'échelle progressive de 50 000 S a 150 000 S.

Chapitre | : Introduction, objectifs et principes

Le premier chapitre présente |'étude en décrivant les objectifs et en fournissant de
I'information générale sur les engagements du gouvernement de I'Ontario en matiere de garde
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d'enfants. Le premier chapitre traite également des méthodes utilisées dans |'étude et énonce
les caractéristiques qu'une réforme du systeme d'apprentissage et de garde des jeunes enfants
devrait avoir.

Chapitre 2 : Services de garde en Ontario

Il'y a plus de 5 300 centres de services de garde agréés en Ontario comptant plus de

406 000 places destinées aux enfants de 0 a 12 ans. Un peu plus de 161 000 des places de ces
centres sont destinées aux poupons, aux bambins et aux enfants d'age préscolaire, souvent
décrits comme les enfants de 0 a 4 ans. Presque 106 000 de ces places (en mars 2017) sont
destinées aux enfants d'age préscolaire. Il y a également 124 agences de services de garde en
milieu familial agréées. Ces agences coordonnent et surveillent presque 7 600 résidences
familiales (3 765 actuellement en activité) qui offrent des services de garde a prés de

16 000 enfants. Presque 76 % des centres de services de garde agréés en Ontario sont des
organismes sans but lucratif.

A l'échelle de I'Ontario, il y a suffisamment de places agréées dans des centres et en milieu
familial destinées aux poupons, aux bambins et aux enfants d'age préscolaire pour accueillir
environ 23 % de tous les enfants de 0 a 4 ans inclusivement. A Toronto et dans la région du
Centre, il y a des places pour environ 26 a 27 % des enfants de 0 a 4 ans.

Les services de garde reléevent de la Division de la petite enfance et de la garde d'enfants du
ministére de I'Education. Le rdle du ministére est d'élaborer des politiques, d'assurer le
financement et de mettre a jour et d'appliquer les lois et les reglements en matiére de services
pour la garde d'enfants et la petite enfance. Le ministére délivre des permis aux programmes
des centres de garde et aux agences de services de garde en milieu familial.

L'Ontario est la seule province du Canada ou les municipalités ont un role central dans la
planification, le financement et I'administration du financement des services de garde agréés. Il
y a 37 gestionnaires de services municipaux regroupés et 10 conseils d'administration de
district des services sociaux (GSMR et CADSS) qui sont les gestionnaires de systéeme de services
municipaux pour la garde d'enfants. Les services de garde sont gérés par les GSMR et les CADSS
au moyen d'un processus de planification de service local. Les conseils scolaires et les
programmes a l'intention des enfants et des familles sont également des partenaires locaux
importants dans la planification et la prestation de services pour la garde d'enfants et la petite
enfance.

Les Premiéres Nations sont un partenaire important dans la prestation de services de garde
dans les réserves. Elles peuvent administrer et exploiter des programmes pour la garde
d'enfants et la petite enfance offerts dans les réserves, ce que plusieurs font. Les Premieres
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Nations peuvent également conclure des ententes pour exercer tout pouvoir d'un gestionnaire
de systeme de services sur les réserves.

Dans l'esprit de la Commission de vérité et réconciliation et grace au financement du ministere,
des projets dirigés par les Autochtones vont étre mis en place dans les collectivités de
I'ensemble de la province pour augmenter le nombre de places destinées a la population
autochtone, et élaborer des programmes adaptés sur le plan culturel a I'extérieur des réserves
sous |'égide du programme Cheminer ensemble : I'engagement de I'Ontario envers la
réconciliation avec les peuples autochtones. Dans les réserves, les Premieres Nations utilisent
principalement le financement au titre du programme Cheminer ensemble pour construire de
nouveaux centres pour la petite enfance et la famille.

A l'extérieur des réserves, les GSMR et les CADSS participent a des projets du programme
Cheminer ensemble dirigés par des organismes partenaires autochtones locaux, afin de fournir
de nouveaux centres de garde indépendants et adaptés sur le plan culturel qui sont accessibles
a la population autochtone locale et qui ont I'obligation de lui rendre des comptes. lls élaborent
aussi des services de garde en centre et en milieu familial qui sont accessibles aux enfants tant
sur les réserves que hors réserve. lls élargissent les services adaptés a la culture a tous les
résidents a I'extérieur des réserves et ils collaborent au perfectionnement professionnel et a la
formation a l'intérieur et a I'extérieur des réserves. Reconnaissant le co(it exorbitant de la garde
d'enfants dans les centres urbains a I'échelle de la province, plusieurs collectivités prévoient
établir des centres axés sur les Autochtones grace a un financement de base afin que la
population autochtone puisse se permettre de les fréquenter.

Le gouvernement provincial et les administrations municipales de I'Ontario ont dépensé plus de
1,3 milliard de dollars en services pour la garde d'enfants et la petite enfance en 2015. Les
fonds sont affectés aux GSMR et aux CADSS au moyen de la formule de financement pour la
garde d'enfants qui est congue pour fournir une affectation équitable du financement aux
gestionnaires de services municipaux de garde d'enfants de la province.

La principale source de financement des services de garde d'enfants est les frais versés par les
parents. Les frais pour la garde d'enfants varient d'une région a l'autre et selon I'age de I'enfant.
Pour les centres de garde, la médiane régionale des frais pour les poupons varie de 51,00 S par
jour dans le Nord a 85,00 $ par jour a Toronto. Pour les bambins, la fourchette s'étend de

42,00 S a 66,00 S. Pour les enfants d'age préscolaire, elle est de 38,00 $ a 52,00 $ par jour.

La principale politique en matiere de financement du gouvernement qui a une incidence sur
I'abordabilité des services de garde agréés est le systeme de subventions pour la garde
d'enfants de I'Ontario. Il y a des exigences relatives au revenu et aux activités pour étre
admissible aux subventions pour la garde d'enfants. Méme dans ce cas, les subventions
peuvent ne pas étre disponibles si le financement annuel a été épuisé. Les familles qui ont un

CLEVELAND Eg
3 CONSULTING Fg5%

] ]
early childhood education and care L] ] ]



revenu de moins de 20 000 $ peuvent obtenir une subvention compléte et celles qui ont un
revenu entre 20 000 S et 40 000 S paieront 10 % du revenu qui excéde 20 000 S. Les familles
qui ont un revenu de plus de 40 000 S paieront 2 000 S plus 30 % de leur revenu qui excéde
40 000 S. En général, les parents doivent étre employés ou a la recherche d'un emploi, ou
fréquenter un programme de formation ou d'études, pour étre admissibles a la subvention
pour la garde d'enfants, bien qu'il y ait des exceptions selon les besoins de I'enfant ou de Ia
famille. La plupart des familles qui ont un revenu de plus de 100 000 $ par année ne sont pas
admissibles a l'aide financiere par l'intermédiaire du systeme de subventions de I'Ontario en
vertu des régles actuelles.

Plus de 111 000 enfants de 0 a 12 ans regoivent des subventions pour la garde d'enfants pour
des services offerts en centre en Ontario. Environ 40 % des poupons qui utilisent un centre de
garde agréé recoivent une subvention, et environ 34 % des bambins et environ 31 % des
enfants d'age préscolaire qui fréquentent des centres en recoivent une. Prés de

260 000 enfants de 0 a 12 ans qui fréquentent un centre de garde agréé ne recoivent pas de
subvention pour la garde d'enfants. Le nombre total de subventions pour les services de garde
en milieu familial en Ontario en 2017 atteignait presque 12 000.

Chapitre 3 : Enjeux municipaux et commentaires formulés par
les municipalités

Les représentants municipaux nous ont dit que les principaux enjeux auxquels il faut répondre
pour assurer la viabilité et |a stabilité des centres sont les salaires, le recrutement et le maintien
en poste du personnel. L'expansion de la maternelle et de la maternelle a temps plein a attiré
de nombreux travailleurs qualifiés des services de garde d'enfants; les salaires, les avantages et
les conditions de travail sont généralement meilleurs que dans les centres de garde. Cette
situation a aggravé les difficultés en matiere de recrutement et de maintien en poste dans le
secteur de la garde d'enfants.

En Ontario, les services de garde d'enfants en milieu familial représentent de 4 % a 6 % de tous
les services de garde agréés. Les municipalités sont ravies du récent supplément de 20 $ par
jour pour les fournisseurs de services de garde en milieu familial. Cependant, il y a encore
d'importants problémes pour recruter un nombre suffisant de ces fournisseurs.

L'abordabilité est le principal obstacle a I'accés pour les parents. Un certain nombre d'autres
obstacles a I'accessibilité aux services de garde ont été cernés par les municipalités : I'acces et
le transport en milieu rural, les possibilités a temps partiel, les services de garde pour les
enfants ayant des besoins particuliers, et les services de garde offrant des horaires non
traditionnels, par exemple le soir, la fin de semaine et la nuit. Un autre obstacle a I'accessibilité
est le manque de sensibilisation des parents a propos des subventions pour la garde d'enfants
et la sensibilisation du public sur le financement disponible est une importante priorité. Le
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financement en vertu du programme Cheminer ensemble sur les réserves des Premiéres
Nations sert surtout a établir de nouveaux centres pour I'enfant et la famille. L'accessibilité a
des services qui offrent un programme adapté sur le plan culturel pour la population
autochtone hors réserve est jusqu'a maintenant extrémement limitée, malgré le fait que la
grande majorité des familles autochtones vivent hors réserve.

Le role des GSMR et des CADSS a évolué pour devenir des gardiens de la qualité. La plupart ont
embauché des coordonnateurs de I'assurance de la qualité, qui travaillent dans la collectivité
afin d'améliorer la qualité de leurs programmes en offrant plus de possibilités de
perfectionnement professionnel ainsi que des programmes de mentorat. Environ la moitié de
tous les GSMR et CADSS utilisent un outil de mesure de la qualité.

Les municipalités ont presque unanimement suggéré que le critére du revenu pour la
subvention pour la garde d'enfants soit plus généreux. La plupart des GSMR et des CADSS
appuient les seuils provinciaux pour le financement d'organisme sans but lucratif, mais il
importe de reconnaitre que ces seuils seront plus difficiles a mettre en ceuvre dans les secteurs
ayant un grand nombre d'exploitants a but lucratif.

L'irritant le plus persistant entre les écoles et les municipalités concerne le taux de « location »
ou « recouvrement des co(ts » des locaux dans les écoles. Dans de trop nombreux cas, ces prix
sont prohibitifs, ce qui est contraire a I'esprit de la politique Les écoles d'abord. Une politique
uniforme qui permet I'épanouissement des services de garde dans les écoles devrait étre
adoptée.

Les GSMR et CADSS ont relevé le défi lancé par le ministére de travailler a I'expansion des
services et ils déploient des efforts considérables pour atteindre leurs objectifs, souvent avec
un nombre limité d'employés, de courts délais et sans ressources de planification. Les priorités
visant a améliorer I'accessibilité, a élargir I'accés aux subventions pour les frais de garde et a
travailler sur I'abordabilité sont réalisées grace a la réduction des listes des demandes de
subventions, a I'accroissement de la capacité au moyen de I'expansion des immobilisations, a
I'initiative Cheminer ensemble et a la collaboration avec les conseils scolaires. Parmi les autres
initiatives, notons les tentatives d'élargir les services de garde d'enfants en milieu familial,
I'acces a des horaires non traditionnels, les programmes en milieu rural et les programmes
destinés aux poupons. Certains GSMR et CADSS appuient I'abordabilité en utilisant les
subventions générales de fonctionnement afin de prévenir ou de réduire les hausses de frais.

Le principal obstacle a I'expansion des services de garde d'enfants offerts en centre est la
pénurie d'éducateurs de la petite enfance inscrits causée par les bas salaires et le manque
d'intérét dans la profession par les professionnels potentiels en raison de ces bas salaires.
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Chapitre 4 : Pourquoi le financement public des services de
garde d'enfants est judicieux

Le financement public accru pour I'abordabilité des services de garde d'enfants bénéficie d'un
vaste appui en Ontario, en partie parce que des services de garde d'enfants abordables
aideront les parents a trouver un équilibre entre les exigences du travail et de la vie familiale.

L'abordabilité des services de garde d'enfants est particulierement importante pour les meres
étant donné que les responsabilités a I'égard de la garde d'enfants représentent souvent un
obstacle a I'emploi et au traitement égal des femmes.

Le co(t net du soutien du gouvernement pour la garde d'enfants est beaucoup plus faible que
son co(t brut, puisque I'augmentation de I'emploi des parents entraine une hausse des recettes
fiscales et des diminutions de |'aide sociale et des autres prestations. Il peut également y avoir
une hausse de la croissance et de la productivité, multipliant les effets sur les recettes.

Les années entre la naissance et I'age de cing ans sont cruciales pour le développement des
enfants. Des preuves substantielles et répandues indiquent que I'éducation de la petite enfance
et la garde d'enfants peuvent avoir un effet positif sur le développement cognitif et langagier
des enfants, le niveau de scolarité atteint, I'emploi et le salaire, ainsi que pour rendre les
enfants heureux a court terme.

Les preuves sont également importantes et nombreuses pour démontrer que les effets de
I'éducation de la petite enfance et de la garde d'enfants ne sont pas uniformes, mais sont
hétérogenes. La politique doit viser a rendre les effets positifs aussi forts que possible. Plus
particulierement, les enfants provenant de familles a revenu modeste sont susceptibles d'avoir
des effets positifs plus importants, s'ils ont accés aux services de qualité. Les multiples
dimensions de la qualité sont des facteurs clés des effets de la garde d'enfants.

Chapitre 5 : La problématique de I'abordabilité

Les frais pour la garde d'enfants en Ontario varient d'environ 9 000 $ a plus de 20 000 $ par
enfant par année pour les enfants de 0 a 4 ans. Les frais varient grandement selon la région et
I'dge, mais ils sont élevés partout par rapport aux revenus et ont augmenté plus vite que
I'inflation.

Pour les familles qui ont au moins un enfant de 0 a 6 ans et qui veulent avoir accés a un service
de garde agréé, nous avons observé que la famille moyenne en Ontario aurait a dépenser

20,8 % du revenu familial apres impots pour ce service ou presque 60 % de la contribution du
revenu net du parent qui est le principal responsable des soins quand il est employé. Pour les
familles qui ont au moins un enfant de 0 a 4 ans, la famille moyenne aurait a dépenser pres du
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quart (23,5 %) du revenu familial apres impots pour ce service ou un peu plus des deux tiers
(67 %) de la contribution du revenu net du parent qui est le principal responsable des soins.

Selon nous, les services de garde agréés sont « abordables » si une famille peut y avoir acces
pour ses enfants de 0 a 6 ans pour moins de 10 % du revenu familial, déduction faite de I'impo6t
et des prestations. Si les services de garde agréés coltent de 10 % a 19,99 % du revenu familial
net, nous les appelons « inabordables ». Si I'achat de services de garde agréés colte 20 % ou
plus du revenu familial total, déduction faite de I'impot et des prestations, ils sont « totalement
inabordables » pour cette famille.

En ce qui a trait a la mesure de |'abordabilité pour le parent responsable de soins, les services
de garde agréés sont « abordables » si une famille peut y avoir acceés pour leurs enfants de 0 a
6 ans pour moins de 30 % de la contribution du revenu déduction faite de I'imp6t et des
prestations que le parent qui est le principal responsable des soins apporterait au revenu
familial s'il était employé (c.-a-d. moins de 30 % de sa contribution nette). Si les services de
garde agréés coltent de 30 % a 59,99 % de sa contribution nette, nous les appellerons

« inabordables ». Si I'achat de services de garde agréés représente 60 % ou plus de la
contribution de son revenu, déduction faite de I'imp6t et des prestations, ils sont « totalement
inabordables » pour cette famille. L'abordabilité des services de garde agréés est étroitement
liée aux comportements en matiére de services de garde et d'emploi.

En utilisant deux mesures différentes, nous observons que moins de 22 % des familles de
I'Ontario trouvent que les services de garde agréés sont abordables — 19 % selon la premiere
mesure et 21,8 % selon la deuxieme. L'abordabilité est importante dans les décisions familiales.
Pour les familles qui trouvent les services de garde abordables, la probabilité dépasse 63 %
gu'elles utilisent des services de garde agréés et elle dépasse 80 % que le parent qui est le
principal responsable des soins soit employé. Pour les familles qui trouvent que les services de
garde sont inabordables ou totalement inabordables, la probabilité d'étre employé et d'utiliser
un service de garde d'enfants agréé est beaucoup plus faible.

L'abordabilité est fortement liée au revenu familial, malgré les efforts déployés par le systéeme
de subventions pour rendre les services de garde agréés abordables pour les familles a faible
revenu. Ce tableau présente la situation actuelle en Ontario, en tenant compte du financement
existant.
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Abordabilité par niveau de revenu familial pour l'utilisation des services de garde agréés pour
les enfants de 0 a 6 ans

Colts nets des services de garde
Colts nets des services de garde en % de la contribution du revenu
Revenu annuel prévu du ménage en % du revenu familial déduction déduction faite de I'impot et des
faite de I'impot et des prestations prestations du parent qui est le
principal responsable des soins

Moins de 50 000 $ 30,8 % 61,7 %
50 000 $ 299999 $ 21,2 % 69,5 %
100 000 $ et plus 12,7 % 44,2 %
Total 20,8 % 58,1 %

Avec les politiques et les niveaux d'abordabilité actuels en Ontario, c'est environ 8 % des
poupons, 30 % des bambins et 37 % des enfants d'age préscolaire qui utilisent des services de
garde agréés. En tenant uniquement compte des familles ayant des meres employées, plus de
12 % des poupons, plus de 42 % des bambins et 50 % des enfants d'age préscolaire utilisent
actuellement des services de garde agréés.

De nombreuses familles combinent les soins des enfants par les parents avec I'emploi de tous
les parents du ménage. Les parents peuvent organiser leurs horaires de travail pour que tous
les parents aient un emploi (horaires décalés). Dans ces cas, le parent qui est le principal
responsable des soins travaillera souvent a temps partiel ou sera un travailleur autonome a la
maison. Des données probantes démontrent que ces décisions en matiére de garde sont
fortement influencées par le caractere inabordable des services de garde payants.

Le fait que les services de garde sont inabordables a des répercussions sur de nombreux aspects
de I'emploi, les heures de travail et la rémunération des femmes.

Dans I'ensemble du systéme, les parents paient de 50 % a 63 % du co(t total des services de
garde d'enfants en Ontario. Le gouvernement provincial et les administrations municipales
paient le reste.

Chapitre 6 : Différentes méthodes de financement (la théorie)

Les objectifs d'un programme de financement pour les services de garde sont multiples et
complexes. Un systeme de garde d'enfants doit étre abordable et accessible et il doit offrir des
services et des expériences de qualité. Le financement devrait permettre et favoriser I'emploi
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des parents. Il devrait offrir des services pratiques et accessibles dont les heures et
I'emplacement correspondent aux besoins. La qualité des soins éducatifs a la petite enfance
fournis aux enfants est toujours une question centrale, puisque nous croyons qu'elle est
directement et considérablement liée aux effets de ces soins sur le développement
multidimensionnel des enfants pendant la petite enfance.

La qualité n'est pas facile a décrire ou a mesurer, mais elle est présente dans les cadres du
curriculum visant a soutenir I'éducation de la petite enfance et la garde d'enfants, les ratios
employés-enfants, les tailles des groupes, les niveaux de formation des éducateurs de la petite
enfance, la qualité du leadership et du mentorat offerts par les membres de la direction, les
interactions entre les parents et les éducateurs, et de bien d'autres fagons. La qualité se reflete
dans les ressources disponibles pour les éducateurs, dans la facon dont les enfants provenant
de divers milieux et ayant différentes capacités sont intégrés dans le groupe et dans le faible
taux de roulement du personnel qualifié.

Une autre dimension des objectifs du gouvernement est de s'assurer que les familles a faible
revenu ont tout particulierement acces aux services de garde de qualité. Il est important de
souligner ce point pour deux raisons. Tout d'abord, les avantages tant pour les enfants que les
parents des familles a faible revenu peuvent étre particulierement grands. La deuxiéme raison
est que les familles a faible revenu sont parfois moins susceptibles que les autres a étre parmi
les premiéres a profiter des modalités de financement pour la garde d'enfant lorsqu'elles
deviennent disponibles. Les familles dont les revenus sont plus élevés devraient également
recevoir leur juste part de l'aide financiére a I'accés aux services de garde de qualité. Presque
toutes les familles éprouvent des difficultés a payer les services de garde.

La discussion sur le financement de I'offre par rapport au financement de la demande est
importante. L'aide devrait-elle aller directement aux parents, ou les gouvernements devraient-
ils financer les services, réduisant ainsi le colt pour les parents? Les gouvernements devraient-
ils jouer un réle important dans I'amélioration de la qualité des services, ou devraient-ils
compter sur le choix des consommateurs pour traiter des questions de la qualité des services?

Le probléme le plus important des subventions de la demande est qu'elles offrent des
mécanismes inadéquats pour assurer que les parents achétent des services de garde de qualité
qui soutiendront le développement optimal des enfants. Puisque la qualité est un facteur
déterminant des effets de la garde d'enfants sur les enfants, il s'agit d'un probléme central.

Les subventions de I'offre peuvent étre octroyées de diverses facons. Les services de soins
éducatifs a la petite enfance peuvent étre fournis directement par I'entremise du secteur public
par divers paliers de gouvernement (p. ex., les centres exploités directement par les
municipalités) ou les services de garde peuvent étre fournis par des fournisseurs sans but
lucratif qui sont rigoureusement surveillés afin d'encourager le maintien des normes relatives a
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la qualité et la production de rapports financiers. Lorsque les services sont offerts par des
exploitants sans but lucratif, le financement de I'offre pour les services permet de stabiliser la
situation financiere des petits organismes qui sont souvent les fournisseurs typiques.

Lorsque les services ne sont pas gratuits, une échelle progressive des frais (rajustée selon le
revenu familial) est souvent considérée comme étant a la fois équitable et efficiente. Il existe
deux principaux types d'échelle progressive. Le premier utilise le revenu familial pour
déterminer le pourcentage du revenu familial qu'une famille devra payer, alors que le
deuxieme l'utilise pour déterminer le pourcentage des pleins frais qu'elle devra verser.

Nous cherchons une démarche de financement qui améliore I'abordabilité des services de
garde d'enfants de 0 a 4 ans pour les familles, tout en donnant de I'aide particuliere aux familles
a faible revenu et en maintenant ou en améliorant la qualité et I'accessibilité.

Le marché des services de garde est a la fois public et privé, mais il y a un intérét public
croissant pour maintenir les frais bas et la qualité élevée afin d'éliminer les obstacles a I'emploi
des parents et d'accroitre I'accés des enfants aux services de qualité.

Les gouvernements qui financent les services de garde du co6té de la demande cherchent a
utiliser les mécanismes du marché pour stimuler |'offre et améliorer la qualité de services.

Le financement de I'offre reconnait que la garde d'enfants est un marché substantiellement
réglementé, composé de fournisseurs de services privés (en grande partie des organismes sans
but lucratif), mais dont I'offre, la qualité de la rémunération du personnel et les frais sont
réglementés.

Le Québec a créé un réseau de services sans but lucratif de haute qualité appelé CPE (centres
de la petite enfance). lls ont eu des effets positifs importants sur le développement des enfants.
Toutefois, en raison des pénuries trés importantes de places dans les CPE aux débuts des
réformes des services de garde du Québec, le systéme québécois a évolué de maniére négative.
Il s'agit d'un rappel essentiel que les problémes de déploiement et de transition sont au moins
aussi importants que les plans concernant la politique de financement initiale.

La déduction pour frais de garde d'enfants est une mesure concue a l'origine pour permettre
une imposition plus équitable des méres employées. Elle met a I'abri de I'imp6t la partie du
revenu qui paie pour une dépense de travail légitime. L'imposition du revenu des méres serait
injuste sans elle.

Chapitre 7 : Ce que font les autres territoires de compétence

Le présent chapitre décrit et analyse les méthodes et les politiques en matiere de financement
dans d'autres territoires de compétence, soulignant des exemples d'intérét positifs et négatifs
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pour I'Ontario. Ce chapitre examine les ententes de financement en Angleterre, en Australie,
Nouvelle-Zélande, au Danemark, en Norveége, en Suéde, au Québec, a I'fle-du-Prince-Edouard et
au Manitoba.

Les services pour la petite enfance et la garde d'enfants sont traités séparément en Angleterre.
La nouvelle échelle progressive en Australie est généreuse et comporte une exigence en
matiere d'activité. La Nouvelle-Zélande utilise des mesures s'appliquant a I'offre comme
fondement de son financement de I'éducation de la petite enfance. Le Danemark et la Norvege
proposent un financement de I'offre trés efficace doté d'une forte participation municipale. La
Suéde a une échelle progressive dans laquelle le premier enfant colite 3 % du revenu familial.
On peut tirer d'importantes lecons du Québec sur la fagon dont le financement et les plans
concernant les politiques peuvent mal tourner. L'lle-du-Prince-Edouard et le Manitoba offrent
des exemples importants d'innovations en matiére de politique et de main-d'ceuvre.

Angleterre

Les services pour la petite enfance en Angleterre sont systématiquement divisés en services
éducatifs d'un coté et en services de garde d'enfants de |'autre. Les services éducatifs destinés
aux enfants plus jeunes que I'age de scolarité obligatoire sont en grande partie offerts dans le
secteur public et souvent dans les écoles. lls servent principalement des enfants de 3a 5 ans. Le
gouvernement central fournit du financement aux autorités locales (c.-a-d. aux municipalités)
afin d'assurer que tous les enfants de 3 et 4 ans ont acces a |'éducation préscolaire a temps
partiel.

En Angleterre, les services de garde d'enfants proviennent en grande partie du secteur privé,
composé surtout de services a but lucratif et d'une plus petite part de services sans but lucratif.
Les services de garde d'enfants sont considérés comme étant un soutien a I'emploi des parents,
et non comme de I'éducation, et sont généralement assez colteux.

Australie

L'Australie a une échelle progressive pour les frais pour la garde d'enfants dans laquelle les
familles qui ont un revenu de moins de 65 000 S CA obtiennent une couverture de 85 % des
colits, et cette couverture tombe a 50 % pour un revenu d'environ 170 000 S CA. Au-dela de
350 000 S CA, il n'y a pas d'aide pour les frais pour la garde d'enfants; I'aide pour les frais est
plafonnée a 11,55 $ CA I'heure, ce qui est plus élevé que la plupart des frais actuels. Il y a des
exigences relatives aux activités afin d'étre admissible a cette aide pour les frais. Les familles a
faible revenu qui ne satisfont pas aux exigences relatives aux activités sont admissibles a

12 heures par semaine de services de garde d'enfants pour chaque enfant.
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Les frais médians en Australie pour les enfants de 0 a 5 ans sont d'environ 20 000 S CA par
année. Des hausses généreuses du financement au fil des ans ont fait baisser les frais que les
parents doivent payer, mais seulement temporairement — la tendance générale est a la hausse.

Nouvelle-Zélande

Il existe un certain nombre de types différents de soins éducatifs a la petite enfance en
Nouvelle-Zélande. Le type prédominant de service dirigé par les enseignants est les soins
éducatifs a la petite enfance en centre, que les enfants peuvent fréquenter a temps partiel ou a
temps plein et qui accueille les enfants de la naissance a I'age scolaire. En Nouvelle-Zélande, les
enfants peuvent choisir de commencer I'école en tout temps dés leur cinquiéme et au plus tard
a leur sixieme anniversaire.

La majorité du financement des services de garde en Nouvelle-Zélande est fournie du coté de
I'offre afin de maintenir les frais bas pour les parents. Il y a également 20 heures de soins
éducatifs a la petite enfance « gratuits » pour tous les enfants de 3 et 4 ans. La totalité du
financement de I'offre provient du ministére de I'Education, conformément aux formules
fondées sur les inducteurs de co(ts.

Danemark

La majorité du financement de services de garde au Danemark est destinée a I'offre et est
fournie par les municipalités aux fournisseurs de services de garde. Les autorités locales sont
tenues de s'assurer qu'il y a une place en service de garde pour chaque enfant agé de plus de
26 semaines dont les parents en font la demande (dans les 4 semaines suivant I'atteinte de
I'dge de 26 semaines). Le gouvernement central fournit des subventions globales aux
municipalités locales, et les administrations locales collectent de plus des impdts pour remplir
ces obligations.

La majorité du financement des services de garde au Danemark vise a maintenir les frais
relativement bas pour les parents. Les frais des parents sont établis annuellement par les
municipalités et ces dernieres sont tenues de financer les fournisseurs de services de garde afin
que les parents ne paient pas plus de 25 % du co(t réel du service. De plus, il y a des rabais pour
les freres et sceurs.

Norvege

Il existe trois types de services de garde (connus sous le nom de jardins d'enfants) en Norvege.
Les jardins d'enfants réguliers (barnehager) peuvent étre publics ou privés. lls offrent un service
de demi-journée ou de journée compléte toute I'année pour les enfants de 0 a 5 ans. Les jardins
d'enfants en milieu familial (familiebarnehager) sont situés dans des maisons privées, ol un
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assistant travaille avec au plus cing enfants, supervisé et mentoré par un enseignant qualifié de
jardin d'enfants une fois par semaine. Les jardins d'enfants ouverts (oapne barnehager) sont
des centres d'accueil a temps partiel offrant des programmes auxquels les parents et les
enfants participent ensemble, dirigés par un enseignant qualifié de jardin d'enfants.

L'obtention d'une place dans un jardin d'enfants est un droit Iégal pour chaque enfant, mais la
participation aux soins éducatifs a la petite enfance est facultative. Environ 50 % des centres en
Norvege appartiennent a des municipalités et sont exploités par ces derniéres; les autres sont
administrés par des exploitants privés, la plupart du temps par des organismes sans but lucratif.

Le financement des services de garde en Norvege est surtout du financement de
fonctionnement de I'offre. Le gouvernement impose un plafond réglementaire des frais que
versent les parents pour les services de garde en centre ou en milieu familial (2 655 NKr par
mois en 2016 ou environ 418 $ CA par mois ou 4 600 $ par année de 11 mois). Par conséquent,
les parents couvrent environ 15 % du co(t des soins éducatifs a la petite enfance par
I'entremise de leurs frais. La majorité des colts de fonctionnement des soins éducatifs a la
petite enfance sont couverts par le financement du gouvernement, ce qui représente environ
85 % des colts de fonctionnement. Environ 90 % des enfants agés de 1 a 5 ans fréquentent un
service de garde.

Un nouveau plan fournit 20 heures de services de garde sans frais par semaine aux enfants de
3, 4 et 5 ans des familles qui ont un revenu de moins de 66 000 $ CA par année. Les parents
doivent participer a certaines activités (p. ex., cours de langue norvégienne) pour étre
admissibles.

Sueéede

La Suéde dispose d'un systeme de services de garde intégré et essentiellement universel
destiné aux enfants d'age préscolaire, qui est considéré comme étant une partie intégrante du
systeme d'éducation (bien que facultatif). Il est concu pour soutenir I'emploi et les études ainsi
gue pour offrir aux enfants une éducation axée sur le jeu a un co(t faible ou nul pour les
parents.

Le principal type de services de garde en Suede est le préscolaire en centre ou forskola. Le
préscolaire est également offert en milieu familial. Le préscolaire est destiné aux enfants de 1 a
5 ans (les enfants de moins de un an sont presque tous sous les soins des parents qui regoivent
des prestations parentales relativement généreuses). Le le préscolaire se veut un milieu s(r,
agréable et instructif, et il favorise une philosophie de I'égalité de toutes les personnes,
particulierement entre les filles et les garcons. Il incombe aux municipalités de s'assurer que les
enfants qui veulent fréquenter le préscolaire y recoivent une place dans les quatre mois de la
demande. La plupart des préscolaires (81 %) sont détenus et exploités par des municipalités.
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Environ 19 % des centres sont exploités de maniére indépendante —ils sont administrés par des
parents, du personnel ou comme une entreprise.

Le gouvernement central définit les buts et les objectifs des services de garde, comme le
curriculum national. Les municipalités jouent le role principal pour mettre en ceuvre la
politique, planifier et offrir les services de soins éducatifs a la petite enfance. Elles déterminent
également les conditions de travail et la rémunération du personnel des services de garde
localement. Les municipalités regoivent des rapports de qualité annuels et de la documentation
pédagogique des services de garde d'enfants.

En Suede, les frais des parents dépendent du revenu parental dans un régime appelé Maxtaxa.
En vertu de ce régime, les parents ne paient pas plus de 3 % du revenu familial pour un enfant
qui fréquente le préscolaire ou le systéme de garde d'enfants jusqu'a un revenu familial
mensuel maximal. Le maximum qu'une famille pourrait devoir verser par mois pour un enfant
dans un préscolaire est environ 209 S CA par mois. Pour le deuxiéme enfant, le co(it maximal
représente un autre 2 % du revenu familial, et il est d'un autre 1 % pour le troisieme enfant.

Québec

Le Québec posséde un réseau de centres de la petite enfance et de service de garde en milieu
familial qui étaient a I'origine au coeur de son systeme de services de garde d'enfants a tarif
réduit. Le taux de base pour ces services de garde d'enfants s'éléve maintenanta 7,75 $ par
jour pour les familles qui ont un revenu de moins de 50 000 S. Pour les autres familles, une
échelle progressive augmente les paiements jusqu'a 21,20 S par jour pour les revenus d'environ
160 000 S et plus.

Pour les familles qui n'utilisent pas les services de garde d'enfants a tarif réduit au Québec, il y a
un crédit d'impot pour les frais de garde d'enfants — une autre échelle progressive des
paiements. Les familles qui ont un revenu de moins de 35 000 S seront remboursées par
I'intermédiaire du systeme fiscal pour 75 % du plein tarif. Celles qui ont un revenu supérieur
seront remboursées moins et les familles qui ont un revenu de plus d'environ 155 000 $
recevront 26 % du plein tarif. Ce financement indemnise les parents qui utilisent des services de
garde informels non agréés ainsi que d'autres types de services de garde.

fle-du-Prince-Edouard

Récemment, |'lle-du-Prince-Edouard a réorganisé les programmes de services de garde agréés
existants dans un réseau géré publiquement de centres de la petite enfance et de pouponniéres
dans le cadre duquel les frais sont réglementés, les salaires sont basés sur une grille salariale
commune et une planification sectorielle, du perfectionnement professionnel et de 'appui de |a
direction sont offerts.
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Manitoba

Le Manitoba a été un pionnier dans de nombreuses innovations liées a la gestion d'un systeme
de garde d'enfants. Le Manitoba fournit un financement de base aux services voulant devenir
un établissement financé. Les établissements financés sont des centres sans but lucratif et des
services en milieu familial qui sont préts a plafonner les frais. Les deux tiers des membres du
personnel sont tenus d'avoir un dipléme en éducation de la petite enfance. Cependant, il y a
d'importants probléemes pour recruter suffisamment de personnel.

Chapitre 8 : Différentes méthodes de financement — Données
probantes

Quel modele de financement serait le plus approprié pour I'Ontario? Nous en avons envisagé
plusieurs :

1. Une généreuse échelle progressive des frais pour la garde d'enfants, ol toutes les
familles dont le revenu est inférieur a 40 000 S ne paient rien, celles dont le revenu est
supérieur a 240 000 S paient 80 % des pleins frais des services de garde qu'elles
utilisent, et au milieu, les familles paient un pourcentage croissant des pleins frais selon
I'accroissement de leur revenu. C'est ce que nous appelons I'échelle progressive de
40 000 a2 240 000 S.

2. Les services de garde agréés sans frais pour les enfants d'age préscolaire entre |'dge de
2 ans et demi et la maternelle. Pour tous les autres ages, les frais seraient calculés selon
le revenu familial. Pour les enfants qui n'ont pas I'age préscolaire, les familles dont le
revenu est inférieur a 50 000 S ne paieront rien et celles qui ont un revenu de plus de
150 000 $ paieront 80 % des pleins frais. Entre les deux extrémités de |'échelle, les
familles paieraient un pourcentage croissant selon I'augmentation du revenu familial.
C'est ce que nous appelons I'échelle progressive de 50 000 $ a 150 000 S.

3. Les frais maximaux pour les services de garde sont plafonnés a 20 S par jour et par
enfant. Le systeme de subventions existant de I'Ontario offre une aide financiére aux
familles a faible revenu qui ne peuvent se permettre de payer 20 S par jour.

4. Kevin Milligan a récemment recommandé I'adoption d'un crédit d'impot pour les frais
de garde semblable a I'un des types de financement actuellement disponible au Québec.
Nous avons modélisé une version de son idée, ol les familles a faible revenu paieraient
de 25 % des pleins frais et les familles dont les revenus sont élevés paieraient 74 % des
pleins frais.

Nous avons utilisé deux démarches différentes pour évaluer ces propositions de politique. L'une
d'entre elles calcule les bénéfices obtenus par I'emploi pour un parent qui utilise les services de
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garde agréés selon différents niveaux de revenu. Nous avons créé des diagrammes qui
démontrent la maniére dont les bénéfices obtenus par I'emploi, aprés le paiement des frais de
garde d'enfants, sont influencés selon différents niveaux de revenu par les quatre propositions
de politique susmentionnées, par rapport au systeme de subventions actuel. Une politique qui
offre des rendements d’emploi supérieurs aprés le paiement des frais de garde d'enfants est
une politique qui réduit les obstacles liés aux frais de garde d'enfants pour les parents.

Bénéfices obtenus par I'emploi — Familles monoparentales

Nous avons pris en compte deux exemples de familles. Une des deux est une famille
monoparentale ayant un bambin, dont la totalité des frais pour la garde d'enfants s'éléve a

17 000 S par an. La deuxiéme est une famille de deux parents dont I'un des conjoints est
employé et gagne 40 000 S. lls ont deux enfants 4gés de 2 et 3 ans et la totalité des frais pour la
garde d'enfants serait de 30 000 $ par an.

Le systéme de subventions existant de I'Ontario joue un role important en abaissant les
obstacles a I'emploi des parents monoparentaux en mesure d'accéder aux subventions.
Toutefois, cette aide financiére disparait au-dessus d'environ 85 000 S. Pour les familles
monoparentales, les deux échelles progressives que nous étudions — de 40 000 $ 3 240 000 S ou
de 50 000 S a 150 000 S en combinaison avec des services de garde préscolaires sans frais —
procurent des mesures incitatives a I'emploi beaucoup plus fortes que le systeme de
subventions existant; le revenu disponible apres le paiement des frais de garde est équivalent
(c.-a-d., pour les échelles progressives par rapport aux subventions) aux niveaux tres faibles de
revenu pour les familles monoparentales et supérieur pour tous les autres niveaux de revenu
tant pour les familles monoparentales que biparentales.

Le crédit d'impdt Milligan pour les frais de garde d'enfants a un résultat négatif pour les familles
monoparentales a faible revenu — leur situation est pire qu'avec le systeme de subventions. Au-
dessus d'environ 50 000 S, le crédit d'impot améliore les bénéfices obtenus par I'emploi, mais
en général pas autant que les échelles progressives.

Les frais fixes de 20 S par jour par enfant associé au systéme de subventions entiérement
financé améliorent les bénéfices obtenus par I'emploi pour de nombreuses familles par rapport
a la situation actuelle. Cependant, entre environ 20 000 $ et 90 000 S, il n'accroit pas autant les
bénéfices obtenus par I'emploi que les modéles de financement des échelles progressives.

Bénéfices obtenus par I'emploi — Familles biparentales

Les résultats de ces politiques de financement sont largement semblables a la tendance
observée chez les familles monoparentales lorsque nous tenons compte des bénéfices obtenus
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par I'emploi disponibles pour un parent d'une famille biparentale ayant deux enfants qui
envisage un retour au travail.

Lorsque ce parent entre dans la population active, il obtient des revenus d'emploi. Mais avec la
hausse de son revenu, sa famille sera admissible a une allocation canadienne pour enfants
moins élevée, a une Prestation ontarienne pour enfants moins élevée et elle devra payer plus
d'imp6ts, plus de versements au Régime de pensions du Canada et a I'assurance-emploi. Son
conjoint perdra de la valeur pour le montant pour conjoint, a titre de crédit déductible de ses
impoOts. Et, bien sir, elle fera face a des frais considérables pour les services de garde agréés.
Tous ces montants diminuent le pourcentage de son salaire brut qui contribue a une
augmentation du revenu disponible pour la famille, et ont une incidence sur les bénéfices
obtenus par I'emploi obtenus en occupant un emploi rémunéré.

Si cette famille doit payer les pleins frais des services de garde, les bénéfices qu'elle aura
obtenus par I'emploi sont susceptibles d'étre négatifs. Si elle ne peut pas gagner au moins
60 000 S par année, il n'y a aucun motif financier évident a étre employée.

Le systeme de subventions existant de I'Ontario améliorera ces bénéfices. Par contre, pour un
parent ayant un faible revenu qui est le principal responsable des soins de I'enfant, elle
augmentera encore seulement le revenu disponible de la famille de 20 a 30 % de son revenu
brut. Le systéme de subventions pour la garde d'enfants de I'Ontario est moins utile pour cette
famille biparentale que pour la famille monoparentale, principalement parce que cette famille
n'est admissible qu'a une subvention partielle.

Le crédit d'impdt obtient de piétres résultats pour cette famille biparentale — la situation est
pire qu'avec le systeme de subventions actuel pour notre famille biparentale ayant deux
enfants, a moins que le parent qui est le principal responsable des soins de I'enfant gagne
35000 S ou plus. De plus, il offre des mesures incitatives a I'emploi plus faibles que d'autres
politiques de financement pour d'autres niveaux de son revenu brut.

La politique de 20 S par jour par enfant, combinée a un systéme de subventions bien financé,
améliore davantage les bénéfices obtenus par I'emploi pour une famille biparentale que
d'autres politiques si son revenu brut est supérieur a 55 000 S. Toutefois, pour des revenus
inférieurs a environ 40 000 S, cette politique est bien pire que les deux échelles progressives et
n'apporte qu'une amélioration modeste par rapport au systeme de subventions actuel.

Tant I'échelle progressive de 40 000 $ a 240 000 S que la prestation de services de garde sans
frais pour les enfants d'age préscolaire en combinaisons avec I'échelle progressive de 50 000 $ a
150 000 $ pour les enfants d'un autre age obtiennent de bons résultats pour accroitre les
mesures incitatives a I'emploi (réduire les obstacles a I'emploi) pour le parent qui est le
principal responsable des soins d'une famille biparentale. Les services de garde sans frais pour
les enfants d'dge préscolaire et une échelle progressive pour les autres dges ont un résultat
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nettement meilleur que I'échelle progressive de 40 000 $ a 240 000 S lorsque le revenu du
parent qui est le principal responsable des soins est assez faible.

Notre conclusion ferme est que nous préférons fortement les deux échelles progressives par
rapport aux frais fixes de 20 S ou au crédit d'impdt pour les frais de garde d'enfants. Si nous
visons particulierement fortement les familles a faible revenu, les services de garde d'enfants
d'age préscolaire sans frais en plus de |'échelle progressive de 50 000 a 150 000 $ obtiennent la
palme.

Résultats de la modélisation de la demande pour les services de garde
d'enfants et de I'emploi

La deuxieme approche que nous avons utilisée pour évaluer ces quatre possibilités de
financement pour la garde d'enfants a requis la mise au point d'un modéle informatique a l'aide
des données de Statistique Canada. Ce modele se trouve au centre informatique de recherche
de I'Université de Toronto. Le modele prévoit les décisions en matiere de garde d'enfants et
d'emploi des familles a I'échelle de I'Ontario qui ont répondu a I'Enquéte nationale aupres des
ménages de 2011. Les décisions en matiére de garde d'enfants et d'emploi sont modélisées
statistiquement, de sorte que les variations des caractéristiques propres a la famille et a
I'enfant ainsi que les changements des revenus des parents, des frais pour la garde d'enfants et
des politiques concernant la garde d'enfants peuvent étre utilisés pour prévoir ces décisions. Le
modele nous permet de calculer les imp6ts qu'une famille paiera, I'abordabilité des services de
garde, le prix net de la garde d'enfants qu'une famille paiera, ainsi que le co(t total pour le
gouvernement de toute politique concernant la garde d'enfants et les recettes fiscales totales
gue le gouvernement percevra.

Les simulations utilisant ce modéle confirment que les services de garde agréés sont nettement
inabordables pour le moment pour de nombreuses familles. Actuellement, les familles ayant de
jeunes enfants (0 a 4 ans) doivent verser plus de 23 % de leur revenu familial aprés impots pour
avoir acces aux services de garde agréés. Par rapport a la contribution du revenu que le parent
qui est le principal responsable des soins peut apporter lorsqu'il retourne a I'emploi, les frais de
garde d'enfants équivaudraient en moyenne a plus des deux tiers de son revenu.

L'échelle progressive de 40 000 a 240 000 S transformerait le systéme de garde d'enfants en un
systéme accessible a pratiguement toutes les familles. La demande de toutes les catégories
d'age pour les services de garde agréés augmenterait considérablement dans cette simulation.
De maniere générale, elle ferait plus que doubler et augmenterait a pres de six fois son niveau
actuel pour les poupons. Le pourcentage moyen du revenu familial qu'une famille ayant des
enfants de 0 a 4 ans devrait consacrer aux services de garde d'enfants serait maintenant de

2,7 %, et le pourcentage moyen de la contribution du revenu du parent qui est le principal
responsable des soins serait de 9,5 %. Le colt brut pour le gouvernement serait de 4,5 milliards
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de dollars. Les revenus du gouvernement devraient augmenter de 1,3 milliard de dollars a court
terme, y compris les recettes fédérales et provinciales.

Rendre les services de garde d'enfants gratuits pour les enfants agés de 2 ans et demi a 4 ans
aurait également des effets importants. Cette mesure est associée a une échelle progressive de
50 000 S a 150 000 $ pour les poupons, les bambins et les enfants de la maternelle.
L'abordabilité est fortement améliorée pour les familles de toutes les catégories de revenu, en
particulier les familles a faible revenu. En moyenne, les familles ayant des enfants de 0 a 4 ans
paieraient maintenant 2,7 % du revenu familial aprés imp6ts pour avoir acces aux services de
garde agréés. Il y a des augmentations importantes de la demande de services de garde pour
les poupons et les bambins et une augmentation particulierement grande de la demande de
services de garde des enfants d'age préscolaire dans cette simulation. La demande globale de
services de garde ferait plus que doubler. Le colt brut pour le gouvernement serait de

4,4 milliards de dollars. Les revenus du gouvernement devraient augmenter de 1,3 milliard de
dollars a court terme, y compris les recettes fédérales et provinciales.

La baisse des pleins frais a 20 $ par jour par enfant pour les poupons, les bambins, les enfants
d'age préscolaire et ceux au jardin d'enfants est associée au maintien et a I'expansion du
systéme de subventions pour offrir une aide supplémentaire aux familles a faible revenu. Cette
simulation améliore considérablement |'abordabilité, a 3,7 % du revenu familial apres impo6ts en
moyenne pour les familles ayant des enfants de 0 a 4 ans. Il y a des augmentations importantes
de la demande de services de garde pour les poupons et les bambins et la demande globale de
services de garde agréés fait plus que doubler. Le colt brut pour le gouvernement serait de

3,9 milliards de dollars. Les revenus du gouvernement devraient augmenter de 1,1 milliard de
dollars a court terme, y compris les recettes fédérales et provinciales.

La simulation finale adopterait un nouveau crédit d'impdt provincial pour les frais de garde
d'enfants. Nous avons choisi de la modéliser avec le maintien du systéme actuel de
subventions. Sans cela, comme nous l'avons vu, le crédit d'impdt aurait des répercussions trés
négatives pour les familles a faible revenu. Méme dans ce cas, ce crédit d'imp6t a des
répercussions sur I'abordabilité bien moins efficaces que les autres politiques de financement.
Avec ce crédit d'impot, les familles ayant des enfants de 0 a 4 ans paieraient en moyenne 7,8 %
de leur revenu familial aprés imp6t pour avoir accés aux services de garde. Les familles ayant
des revenus inférieurs a 50 000 $ paieraient 8,0 % du revenu net, celles dont le revenu est entre
50 000 S et 100 000 $ paieraient 7,3 % du revenu et les familles dont le revenu est 100 000 $ et
plus paieraient 6,0 % du revenu familial net. Ce modele (c.-a-d., pourcentage plus élevé pour les
familles a faible revenu) va a I'opposé des autres politiques. Le co(t brut pour le gouvernement
serait de 3,2 milliards de dollars. Les revenus du gouvernement devraient augmenter de

0,8 milliard de dollars a court terme, y compris les recettes fédérales et provinciales.
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A notre avis, seulement deux de ces simulations devraient étre sérieusement prises en
considération pour la mise en ceuvre. Tant I'échelle progressive de 40 000 $ a 240 000 S que les
services de garde sans frais pour les enfants d'age préscolaire plus une échelle progressive de
50 000 $ a 150 000 S ont des répercussions trés positives sur I'abordabilité et des effets de
répartition souhaitables en ce qui concerne les groupes de revenus et I'abordabilité pour les
familles monoparentales et biparentales.

Toutefois, il existe d'importants problemes liés a la mise en place progressive. Il n'y a pas
encore suffisamment de places agréées pour satisfaire a toute la demande qui serait créée. La
gestion efficace de ces enjeux liés a la transition précisera que I'option d'offrir des services de
garde sans frais pour les enfants d'age préscolaire est la meilleure.

Chapitre 9 : Enjeux de la main-d'ceuvre, rémunération
et colits

Il n'est pas possible de résoudre les problemes d'abordabilité des services de garde sans tenir
compte de la rémunération de la main-d'ceuvre. Les paiements de salaires et d'avantages
sociaux sont de loin la composante la plus importante des frais de garde d'enfants et, pour de
nombreuses raisons, la rémunération du personnel des services de garde augmentera. Le
gouvernement a besoin d'un plan stratégique afin de résoudre les problemes liés a la main-
d'ceuvre pour gérer un élargissement rapide du secteur.

Une stratégie de la main-d'ceuvre comprendrait I'établissement de cibles en matiere de niveau
d'éducation et de formation, ainsi que la conception d'une grille salariale et de régimes de
rémunération cibles, et elle aborderait les problémes liés au recrutement.

En comptant tous les travailleurs des centres de services de garde, le salaire médian en Ontario
(avant la hausse du salaire minimum) est de 15 a 20 S I'heure. Dans la plupart des régions de la
province, le personnel non qualifié recoit (en 2017) un salaire qui est tres faible (médiane de
11,40 $ a 15 S I'heure —en fait 13,40 $ a 15 S I'heure en raison de la Subvention pour
I'augmentation de salaire des employés des services de garde de 2 S). Le personnel qualifié
recoit de 15 S a 20 S I'heure. Méme les salaires des superviseurs ne sont pas particulierement
élevés dans la majorité de la province affichant une médiane de 20 $ a 26,68 $ I'heure. Toronto
fait figure d'exception, ou les salaires horaires moyens pour le personnel du programme non
qualifié et qualifié et les superviseurs sont plus élevés, a la médiane, que dans le reste de la
province. Ottawa est aussi, en partie une exception.

En comparant les salaires horaires moyens d'autres professions a ceux de la garde d'enfants, il
est facile de voir pourquoi il est difficile de recruter d'autres travailleurs qualifiés aux salaires
actuels. Les salaires actuels dans les services de garde semblent concurrentiels aux autres
professions lorsque les travailleurs sont agés de 15 a 24 ans. Toutefois, les salaires des services
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de garde sont nettement non concurrentiels aux salaires horaires moyens versés aux
employées qui sont agées de 25 a 54 ans dans de nombreuses professions a I'échelle de Ia
province.

Les niveaux de rémunération doivent augmenter dans les services de garde pour qu'une
expansion soit possible. En particulier, les niveaux de rémunération doivent augmenter pour
qgue le personnel qui est recruté soit du personnel apte et bien qualifié qui décidera de rester
dans le secteur.

Nous avons élaboré un modeéle des colts dans une feuille de calcul pour les centres de services
de garde en Ontario qui nous permet d'analyser différentes questions de co(ts des services de
garde. La recherche a démontré que les salaires et les colits des avantages sociaux peuvent
constituer 80 % ou plus du co(t de la prestation de services de garde. Cependant, il est
important de voir que les co(ts liés au personnel représentent une fraction plus importante de
la garde des poupons, que les colts pour les bambins et les enfants d'age préscolaire. En
observant I'extrémité inférieure des fourchettes salariales actuelles, une généralisation
acceptable serait de dire que le pourcentage des colts liés au personnel est dans les 80 % pour
les poupons, dans les 70 % pour les bambins et dans le haut des 60 % pour les enfants d'age
préscolaire. Les pourcentages sont un peu plus élevés si les niveaux globaux de salaires sont
supérieurs, mais le principe demeure le méme. En d'autres mots, les co(ts liés au personnel
(salaires et avantages sociaux du personnel du programme et des superviseurs) représentent
un pourcentage beaucoup plus faible du colt des services de garde d'enfants préscolaire qu'ils
ne le sont pour les services de garde de poupons.

Nous utilisons le modele de colts pour calculer les répercussions d'une augmentation de 10 %
des salaires, une hausse de 5 points de pourcentage des avantages sociaux, et les répercussions
liées a l'atteinte du niveau de rémunération souhaitable pour tous les travailleurs des services
de garde d'enfants. Nous avons également modélisé I'effet d'avoir seulement des éducateurs
de la petite enfance inscrits qualifiés comme personnel de premiere ligne.

Ce type de modélisation des colts joue un réle important dans le contréle des co(ts et la
détermination des frais appropriés et de leur plafonnement.

Le Manitoba, I'lle-du-Prince-Edouard et la Saskatchewan ont créé des modéles de politique qui
offrent des lecons utiles sur les grilles salariales, I'ensemble des avantages sociaux, le
perfectionnement professionnel et le plafonnement des frais.
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Chapitre 10 : Transitions — comment gérer la croissance du
systéme de garde d'enfants

En nous appuyant sur les enjeux soulevés dans le présent chapitre, ainsi que sur les analyses du
reste de ce rapport, nous recommandons que la mise en ceuvre de services de garde sans frais
pour les enfants d'age préscolaire soit la priorité immédiate afin d'améliorer I'abordabilité des
services de garde en Ontario. Avec l'accroissement des ressources physiques et des ressources
en personnel, une abordabilité accrue des services pour les autres ages devrait étre mise en
place progressivement.

L'Ontario est bien placé pour prendre des mesures pour élargir le systéme de services de garde
agréés et le rendre beaucoup plus abordable. Cependant, I'expansion ne sera pas facile; elle
entrainera des défis trés importants.

Grace a la mise en ceuvre compléte de 'une des échelles progressives modélisées,
I'augmentation du nombre d'enfants de 0 a 4 ans fréquentant un service de garde agréé serait
d'environ 200 000 et pour les enfants de 0 a 6 ans (pas encore a I'école), la demande
augmenterait d'au moins 275 000 enfants. Immédiatement apres I'annonce d'une nouvelle
politique de financement, une pénurie importante de la capacité par rapport a la demande est
probable, a moins que le gouvernement soit capable de trouver un moyen de mettre en place
progressivement |I'abordabilité au fil du temps.

Il'y a (au moins) cinqg problémes différents liés a la transition (ou mise en place progressive) qui
sont importants a envisager :

e |es ressources physiques dans les centres et les services de garde en milieu familial
agréés;
e e développement et la gestion du systeme élargi;

e les pénuries de personnel qualifié et méme du personnel non qualifié;

e |afacon de rationner les places limitées et (ou) la mise en place progressive de la
demande;

e |e maintien et I'amélioration de la qualité lors de la transition, y compris le role des
fournisseurs de services de garde d'enfants a but lucratif lors de la transition et par Ia
suite.

Méme si les ressources peuvent étre déployées trés rapidement, il y aura certaines contraintes
de capacité (c.-a-d. des pénuries ou un exces de demande) au cours des 5 prochaines années.
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Les municipalités joueront un réle central dans I'accroissement de la capacité, dans un réle de
développement. Pour ce faire, elles auront besoin de ressources supplémentaires, et d'objectifs
et d'échéanciers clairs, ainsi que du financement pour les immobilisations et le fonctionnement.

La capacité de gestion du secteur est faible dans certains cas. La majorité des centres de
services de garde en Ontario sont gérés par des conseils d'administration sans but lucratif de
petites et moyennes tailles, habituellement composés de parents. Nombre de directeurs de
programmes ont peu d'expertise ou de qualification en gestion.

Nous recommandons que les centres et les agences de services de garde en milieu familial
existants soient tenus de présenter une demande pour avoir le droit de fournir des services
sans frais ou a frais réduits et recevoir un financement important public du gouvernement. Les
centres et les agences de services de garde en milieu familial existants signeraient des contrats
convenant des modalités relatives a la prestation de services, aux conditions du service et au
droit d'inspecter en échange de paiements des municipalités pour les services fournis. Dans un
contexte semblable a I'lle-du-Prince-Edouard, des centres avec de tels contrats étaient désignés
a titre de centres de la petite enfance en signe de reconnaissance de ce nouveau statut. Il
faudrait que I'Ontario élabore une désignation semblable, comme indice de la qualité et de
I'application des reglements pour les parents.

Avec l'accroissement de la demande, les exploitants éprouveront des difficultés a trouver du
personnel qualifié, ou méme simplement assez de personnel. La rémunération devra
augmenter afin d'attirer suffisamment de nouveaux membres du personnel. La province (et les
municipalités) a un vif intérét a structurer une rémunération supérieure afin d'encourager le
perfectionnement continu, les programmes d'apprentissage, la formation de base pour le
personnel non qualifié, et d'encourager le personnel qualifié a faire des services de garde
d'enfants agréés un choix de carriére.

Il existe un certain nombre de facons de rationner les places lorsqu'il y a un exces de la
demande (p. ex., selon la géographie, I'dge de I'enfant, le groupe de revenus), mais le
rationnement (c.-a-d. I'affectation des services de facon gérée) sera plus facile si I'acces a
I'abordabilité considérablement améliorée peut étre mis en place progressivement. La gestion
attentive du calendrier des réformes du financement pourrait aider les questions liées a |'exces
de la demande.

Services de garde d'enfants préscolaires gratuits

Dans les chapitres précédents, nous avons conclu que les deux options d'échelles progressives — soit une
échelle progressive de 40 000 $ 3 240 000 $, ou les services de garde sans frais pour les enfants d'age
préscolaire et une échelle progressive de 50 000 $ a 150 000 $ — ont de meilleurs résultats pour réduire
les obstacles a I'emploi et améliorer I'abordabilité que les frais fixes (S par jour) ou une démarche de
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crédit d'imp6t. La politique relative aux services de garde d'enfants préscolaire gratuits présente un
avantage particulier : elle serait plus facile a mettre en ceuvre progressivement. Le gouvernement de
|'Ontario devrait décider, a titre de priorité immédiate, de rendre les services de garde d'enfants d'age
préscolaire sans frais pour les familles de I'Ontario. Les services de garde d'enfants d'age préscolaire
sont déja trés populaires et la plupart des familles recherchent des expériences de groupe de qualité
pour leurs enfants au cours de I'année précédant la maternelle. Rendre les services de garde d'enfants
gratuits aiderait toutes les familles en ce qui concerne |'abordabilité de la garde d'enfants au cours des
années précédant immédiatement la maternelle.

Commencer par I'age préscolaire est logique pour d'autres raisons. |l y a déja une grande capacité de
services de garde d'enfants agréés accessible pour servir les enfants de cet age, et les pénuries seraient
donc moins aigués que pour les autres groupes d'age. Puisque le ratio requis entre le nombre de
personnel et d'enfants pour le groupe d'age préscolaire est de 1 pour 8, I'expansion des services exige
moins de nouveau personnel que si, par exemple, une expansion était concentrée chez les bambins, ol
ce ratio est de 1 pour 5. Il faudra du temps et des efforts pour accroitre les ressources physiques et les
ressources en personnel. Ces efforts seront plus fructueux plus rapidement chez les enfants d'age
préscolaire.

Pendant la période de mise en place progressive des services de garde d'enfants préscolaire sans frais, le
systéme de subventions pour la garde d'enfants existant serait maintenu pour les enfants plus jeunes ou
plus vieux que I'age préscolaire. Avec la hausse de la capacité des services agréés et I'augmentation des
effectifs, le gouvernement devrait accroitre le financement disponible pour les subventions, et relacher
certains des reglements restrictifs sur les exigences relatives aux activités afin que plus de financement
soit disponible pour améliorer I'abordabilité, particulierement en ce qui a trait aux poupons et aux
bambins. Quand les ressources physiques et les ressources en personnel seront suffisantes, une échelle
progressive de 50 000 $ a 150 000 $ de financement devrait étre mise en ceuvre.

Le cot brut pour le gouvernement des services de garde d'enfants préscolaire sans frais avec le
maintien du systéme de subventions serait de 1,6 milliard de dollars. Ce co(t est atteint uniquement
lorsque la totalité de la nouvelle demande préscolaire est satisfaite. Les recettes du gouvernement
devraient augmenter de pres de 500 millions de dollars a court terme, y compris les recettes fédérales
et provinciales. Alors que les restrictions et les distinctions établies par le systeme de subventions sont
relachées et qu'il devient entierement financé, plus de familles recevraient de I'aide et les colts
augmenteraient. Cette option avec un systéme de subventions entierement financé dans le cadre
duquel de l'aide financiere était offerte en tant que droit aurait un co(t brut pour le gouvernement de
2,6 milliards de dollars ainsi que des recettes gouvernementales supplémentaires d'environ 700 millions
de dollars a court terme.

Rendre les services de garde d'enfants préscolaire sans frais exigera que la capacité des services de

garde agréés destinés aux enfants d'age préscolaire soit élargie rapidement. La progression de cette
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expansion et la délivrance des permis pour celle-ci doivent étre soigneusement gérées par les
municipalités, pour que la nouvelle capacité pour les poupons, les bambins et les enfants d'autres ages
soit intégrée dans des centres nouvellement construits ou rénovés. Avec |'expansion de la capacité pour
les poupons et les bambins, le ministére de I'Education peut accroitre le financement et relacher les
regles relatives aux subventions, afin que plus de familles puissent se permettre ces services de garde.
Lorsque les ressources physiques et les ressources en personnel seront suffisantes, le gouvernement
pourra modifier la loi pour offrir une échelle progressive de 50 000 $ a 150 000 $ de financement
comme un droit pour les parents.

Il est tres difficile de se fier au secteur a but lucratif a titre d'important fournisseur de services si vous
voulez construire un service de qualité qui est essentiellement public. Le ministére de I'Education a
précisé que |'expansion a venir sera axée sur les organismes sans but lucratif et le secteur public. Une
telle expansion est appropriée, mais peut s'avérer difficile.

Le gouvernement de I'Ontario, par |'entremise du ministére de I'Education, a investi considérablement
dans I'amélioration des lois, des reglements, des établissements et du financement des services pour la
petite enfance et la garde d'enfants ainsi que dans les centres de I'Ontario pour la petite enfance et la
famille au cours de la derniere décennie. L'Ontario, avec le soutien de ses municipalités habilitées, est
bien placé pour prendre des mesures pour élargir le systeme de services de garde gréés et le rendre
beaucoup plus abordable.
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CHAPITRE | : INTRODUCTION, OBJECTIFS ET PRINCIPES

Cette étude cherche a répondre a la question suivante : « Quelle est la meilleure facon
d’améliorer I'abordabilité des services de garde agréés pour les poupons, les bambins et les
enfants d’age préscolaire en Ontario? » Elle vise a fournir une analyse compléte des différentes
sources de financement et propositions de politiques, mais aussi a recommander des mesures
pouvant améliorer considérablement I'abordabilité des services de garde pour les familles. Ce
sujet est plus complexe qu’il en a I'air a premiére vue. Cette étude comprend un certain
nombre de parties :

7
L X4

26

Un examen des preuves indiquant les différentes maniéres dont I'investissement public
dans les services de garde agréés est logique s’il est bien planifié et mis en ceuvre.

Une description détaillée des services de garde en Ontario ainsi que des systémes de
financement qui influencent actuellement I'accessibilité et I'abordabilité, y compris une
description et une analyse des allocations canadiennes pour enfants, des politiques
provinciales relatives a la garde d’enfants et du réle important des municipalités dans
I’administration des systemes de subvention et de financement. Il comprend également
une discussion des problémes actuels concernant la main-d’ceuvre du secteur de la
garde d’enfants de I'Ontario.

Une analyse du probléme de I'abordabilité de la garde d’enfants et du role des moyens
de financement actuellement en place pour le régler. Une analyse des autres moyens
visant a résoudre le probléme de |'abordabilité de |la garde d’enfants et de leurs
avantages et inconvénients, notamment I'examen des politiques mises en place pour
améliorer I'abordabilité dans d’autres territoires de compétence au Canada et ailleurs
dans le monde.

Un calcul des effets des autres politiques qui pourraient étre utilisées pour améliorer
I’'abordabilité des services de garde d’enfants agréés en Ontario. Nous nous penchons
sur les effets attendus sur I'abordabilité, sur les revenus des parents, sur I'emploi et sur
les colts et revenus de différentes démarches en matiére de politiques.

Une transition vers de nouvelles politiques visant a améliorer I'abordabilité des services
de garde d’enfants peut étre complexe. Nous abordons les difficultés associées au fait
de se diriger vers un avenir plus abordable en matiére de services de garde d’enfants
pour les familles de I'Ontario et nous proposons des solutions.

Les recommandations sont discutées tout au long du rapport et regroupées a la fin.
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Le 12 septembre 2016, le gouvernement de I’Ontario s’est engagé, au cours du discours du
Tréne, a donner acces aux services de garde d’enfants agréés a 100 000 autres enfants agés de
4 ans et moins sur une période de cing ans a partir de 2017. Dans le cadre de cet effort, le
ministére de I’Education a mis au point une stratégie d’expansion et un cadre stratégique
renouvelé sur la petite enfance et la garde d’enfants. L'objectif du cadre renouvelé est de
soutenir un systeme intégré de programmes de garde d’enfants et de la petite enfance, guidé
par les principes d’accés, de réceptivité, d’abordabilité et de qualité. La stratégie d’expansion
est axée sur les besoins de garde d’enfants des poupons, des bambins et des enfants d’age
préscolaire (c.-a-d. a partir de la naissance de I'enfant, ou de la fin du congé parental, jusqu’a la
maternelle).

De I'automne 2016 a I’hiver 2017, le ministére a mené des discussions a I’échelle de la province
avec des familles et des groupes de citoyens de I'Ontario. Au cours de la période de
consultation, les familles et les parties intéressées ont ciblé I'accés aux services de garde
d’enfants agréés et leur abordabilité comme les obstacles les plus importants auxquels fait face
le systeme. Le co(t élevé des frais de garde d’enfants et le manque d’espaces ont exercé des
pressions sur les familles et les parents qui veulent entrer ou retourner sur le marché du travail.

Par conséquent, le gouvernement souhaite améliorer considérablement I'abordabilité des
services d’apprentissage et de garde des jeunes enfants (services de garde d’enfants agréés) et
progresser vers un systeme intégré et accessible de programmes de garde d’enfants et de la
petite enfance dans I'ensemble de I'Ontario. J’ai été nommé pour examiner, avec 'aide de mes
associés, les méthodes existantes et pour envisager des méthodes améliorées de financement
qui sont appropriées a un systeme de services d’apprentissage et de garde des jeunes enfants
qui est abordable, accessible et de grande qualité, et qui est offert en tant que droit aux
familles qui souhaitent I'utiliser. Plus particulierement, le gouvernement m’a demandé de
prendre en compte la conception de financement qui permettrait de calculer les frais en
fonction du revenu et de les rendre abordables pour les parents, ainsi que d’encourager
I’'emploi et des activités d’éducation ou de formation en tenant compte des freins aux activités
des systemes d’imposition et d'indemnisation existants.

Le gouvernement souhaite recevoir des recommandations de changements qui appuieront un
systéme abordable, accessible, intégré et de grande qualité de services d’apprentissage et de
garde des jeunes enfants en Ontario.

I.I Personnes consultées et méthodes utilisées au cours de ’étude

Le gouvernement a chargé Gordon Cleveland, Ph. D., professeur agrégé émérite en économie
du Département de la gestion de I'Université de Toronto, a Scarborough, de mener cette étude.
Il a eu la chance d’avoir obtenu I'aide compétente de Sue Colley, M.B.A., conseillere en
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politiques sociales, et de Michael Krashinsky, Ph. D., professeur en économie du Département
de la gestion de I'Université de Toronto, a Scarborough.

Différentes méthodes ont été utilisées dans cette étude pour analyser le systeme de garde
d’enfants en Ontario et élaborer des recommandations a I'intention du gouvernement sur la
facon d’améliorer I'abordabilité. Nous avons interrogé des fonctionnaires bien informés sur les
politiques en matiére de garde d’enfants et les circonstances dans presque toutes les
municipalités qui agissent a titre de gestionnaires de systeme de services en Ontario. La plupart
de ces entretiens approfondis ont duré de 1 a 2 heures.

Nous avons également interrogé des représentants de I’Association des Services sociaux des
Municipalités de I'Ontario, de I’Association of Early Childhood Educators Ontario, de la Coalition
ontarienne pour I'amélioration des services de garde d’enfants, de I’Association ontarienne de
garde d’enfants a domicile, de I'Ordre des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance,
de la Premiére Nation de Nipissing, du College George Brown et des conseillers en programmes
et en éducation de la petite enfance du ministére de I'Education, ou tenu des réunions avec
eux.

La portée de ce rapport ne couvre pas entiérement les services de garde des Premieres Nations.
Il est entendu que le gouvernement de I'Ontario a I'intention de participer directement a des
négociations avec les Premieres Nations afin d’établir un plan pour I'apprentissage et la garde
des jeunes enfants dans les réserves. Certains renseignements et données statistiques ont été
inclus a des fins de clarification, mais nous n’aborderons pas explicitement les réformes de
financement nécessaires pour les services de garde des Premiéres nations dans les réserves. Les
familles autochtones a I'extérieur d’une réserve sont largement touchées par le systeme actuel
d’apprentissage et de garde des jeunes enfants. La Commission de vérité et réconciliation a
ouvert la voie a de nouveaux moyens de financement et de prestation des services de garde
d’enfants a la population autochtone. Sous les auspices du programme Cheminer ensemble et
grace au financement du gouvernement, un grand nombre d’organismes dirigés par des
Autochtones (avec le soutien des municipalités) créent de nouveaux centres de garde et
programmes pour la petite enfance et la famille qui sont appropriés sur le plan culturel et qui se
consacrent a répondre aux besoins de la population autochtone a I'extérieur d’'une réserve.

Nous avons analysé les données fournies par le ministére de I’Education afin de préciser les
volets du systeme de services de garde d’enfants agréés en Ontario. Nous avons consulté les
données d’un certain nombre d’autres sources, notamment les rapports réguliers et détaillés
du Childcare Resource and Research Unit sur les services de garde au Canada (p. ex., Friendly et
coll., 2015) ainsi que les données du Rapport sur I'éducation a la petite enfance 2014 et de ses
profils (Akbari et McCuaig, 2014).
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A I'aide des données recueillies sur les familles ontariennes dans le cadre de I'Enquéte
nationale auprées des ménages, nous avons concu un modéle de demande de services de garde
d’enfants et d’emploi des parents au Centre de données de recherches de I'Université de
Toronto. Ce modele contient des données réelles sur presque 120 000 familles qui ont des
enfants plus jeunes que I'dge de la scolarité obligatoire dans la province; les données
représentent prés de 700 000 de ces enfants. Le modeéle utilise les données recueillies dans le
cadre de I'Enquéte sur la population active de 2016 afin de prévoir les revenus des familles qui
bénéficient du soutien a I'emploi des services de garde d’enfants abordables. Il utilise le
simulateur de crédits d’imp6t (Milligan, 2016) pour calculer 'ensemble des revenus et des
cotisations sociales payables par ces familles, ainsi que des prestations fiscales pour enfants
auxquelles elles sont admissibles. Par conséquent, le modéle nous permet de calculer les
revenus disponibles (c.-a-d. apres impots et avantages sociaux) que les familles devront
potentiellement dépenser pour des services de garde d’enfants, ainsi que les prix nets des
services de garde d’enfants qu’elles seront susceptibles de payer dans différentes parties de la
province.

Ce modele complexe nous permet de calculer I'abordabilité des services de garde d’enfants
agréés pour différentes familles dans différentes situations ainsi que d’analyser les conditions
qui ont une incidence sur I'abordabilité des services de garde d’enfants. Nous sommes en
mesure de réaliser différentes simulations de changements de politique grace a ce modéle. Le
modéle nous permet de calculer les prévisions des effets de chaque option de politique sur
I’'abordabilité, les revenus des parents, I'emploi et I’ensemble des montants a verser au
gouvernement, ainsi que celles des effets de I'augmentation de I'emploi sur les recettes fiscales
nettes.

1.2 Quelles caractéristiques doit comprendre une réforme du
systeme d’apprentissage et de garde des jeunes enfants?

Nous commengons notre quéte d’amélioration de I'abordabilité des services de garde d’enfants
en ayant certains principes a I’esprit. Ces principes s’appliquent généralement a la nature des
services de garde d’enfants, et non seulement au financement. Il sera peut-étre difficile de
répondre pleinement a chacun d’eux; nous devrons sans doute faire des compromis.
Cependant, il est important d’indiquer en quoi consistent les principes, car ils décrivent les
objectifs de notre quéte. Dans notre plan d’amélioration considérable de I'abordabilité des
services de garde d’enfants en Ontario :

1. La plupart des familles (ou chacune d’elles) devraient étre en mesure de tirer profit de
réformes;

2. Aucune famille ne devrait étre désavantagée;
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10.

11.

12.

13.

Les familles a faible revenu devraient recevoir au moins leur part proportionnelle de
nouveaux services. Les réformes devraient favoriser positivement un meilleur acces aux
services de garde d’enfants de grande qualité limités pour les familles a faible revenu et
pour les enfants qui font face a différents désavantages;

Les réformes devraient encourager et promouvoir des services de garde d’enfants de
grande qualité;

Les services doivent reconnaitre la diversité des cultures, des races, des religions et de
I'orientation sexuelle, ainsi que les handicaps dans la province de I'Ontario. Tous les
services devraient étre inclusifs et accueillir des personnes qui sont différentes origines,
croyances et expériences;

Toute I'expansion devrait avoir lieu dans des installations/services sans but lucratif ou
publics, avec la reconnaissance des droits acquis des activités a but lucratif existantes;

Les réformes devraient faire en sorte que les services sont plus abordables et de
meilleure qualité. lls devraient également, dans la mesure du possible, permettre aux
parents de passer plus de temps avec leurs enfants;

Les réformes des services de garde d’enfants devraient favoriser, sans imposer, I'emploi,
I’éducation ou la formation des parents;

Les colits de service a la hausse devraient entrainer une augmentation de la qualité des
services (et non seulement offrir des services plus chers);

Les réformes devraient accroitre les connaissances et I’'engagement des parents a
I’égard de leurs enfants. Ils ne devraient pas surtout remplacer leur engagement. La
participation du pére devrait étre encouragée;

Les parents devraient avoir des occasions considérables d’influencer les expériences de
garde de leurs enfants;

Les services doivent étre suffisamment riches en qualité et en programmes afin de
soutenir le développement des enfants;

Les réformes devraient favoriser des niveaux supérieurs de rémunération pour le
personnel des services de garde d’enfants afin de tenir compte de I'équité et d’attirer
un nombre important d’employés qualifiés et chevronnés nécessaires au fur et a mesure
de I'expansion du systeme.
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CHAPITRE 2 : SERVICE DE GARDE D’ENFANTS,
GOUVERNANCE ET FINANCEMENT

Résumé du chapitre

¢ Le présent chapitre fournit des renseignements détaillés sur les services de garde
d’enfants offerts aux familles partout en Ontario, le financement disponible pour les
familles et les services, ainsi que les mécanismes et les responsabilités de gouvernance.

¢ Les services de garde relevent de la Division de la petite enfance et de la garde d’enfants
du ministére de I'Education, sous la direction de la ministre de I’'Education Indira
Naidoo-Harris. Le réle du ministere est d’élaborer des politiques, d’assurer le
financement et de mettre a jour et d’appliquer les lois et les réglements en matiére de
services pour la garde d’enfants et la petite enfance. Le ministére délivre des permis aux
programmes des centres de garde et aux agences de services de garde en milieu
familial.

+* L’'Ontario est la seule province du Canada a jouer un réle central aupres des
municipalités dans la planification, le financement et I'administration du financement
des services de garde agréés. Il y a 37 gestionnaires de services municipaux regroupés et
10 conseils d’administration de district des services sociaux (GSMR et CADSS) qui sont
les gestionnaires de systéeme de services municipaux pour la garde d’enfants. Les
services de garde sont gérés par les GSMR et les CADSS au moyen d’un processus de
planification de service local. Les conseils scolaires et les programmes a I'intention des
enfants et des familles sont également des partenaires locaux importants dans la
planification et la prestation de services pour la garde d’enfants et la petite enfance. Les
Premiéres Nations sont un partenaire important dans la prestation de services de garde
dans les réserves.

¢ Le gouvernement provincial et les administrations municipales de I'Ontario ont dépensé
plus de 1,3 milliard de dollars en services pour la garde d’enfants et la petite enfance en
2015. Les fonds sont affectés aux GSMR et aux CADSS au moyen de la formule de
financement pour la garde d’enfants qui est congue pour fournir une affectation
équitable du financement aux gestionnaires de services municipaux de garde d’enfants
de la province. Une partie des co(ts est partagée par les municipalités selon un seuil
minimum établi dans une entente de partage des colts; toutefois, depuis 2005, de
nouveaux investissements provinciaux n’ont pas nécessité un partage des co(ts
supplémentaire par le GSMR ou du CADSS.

¢ La principale source de financement des services de garde d’enfants est, toutefois, les
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frais versés par les parents. A I'heure actuelle, la principale politique en matiére de
financement du gouvernement qui a une incidence sur I'abordabilité des services de
garde agréés est le systeme de subventions pour la garde d’enfants de I'Ontario. lly a
des exigences relatives au revenu et aux activités pour étre admissible aux subventions
pour la garde d’enfants. Méme dans ce cas, les subventions peuvent ne pas étre
disponibles si le financement annuel a été épuisé. Les familles qui ont un revenu de
moins de 20 000 S peuvent obtenir une subvention compléte; celles qui ont un revenu
entre 20 000 S et 40 000 S paieront 10 % du revenu qui excéde 20 000 S. Les familles qui
ont un revenu de plus de 40 000 $ paieront 2 000 S plus 30 % de leur revenu qui excéde
40000 S. En général, les parents doivent étre employés ou a la recherche d’un emploi,
ou fréquenter un programme de formation ou d’études, pour étre admissibles a la
subvention pour la garde d’enfants, bien qu’il y ait des exceptions selon les besoins de
I’enfant ou de la famille.

Elles peuvent administrer et exploiter des programmes pour la garde d’enfants et la
petite enfance offerts dans les réserves, ce que plusieurs font. Les Premiéres Nations
peuvent également conclure des ententes pour exercer tout pouvoir d’un gestionnaire
de systeme de services. Une importante population autochtone dans la province vit a
I'extérieur des réserves. Pendant de nombreuses années, elle est restée isolée du
systeme traditionnel d’apprentissage et de garde des jeunes enfants, comme il a été
documenté dans le rapport final de la Commission de vérité et réconciliation. C’'est en
grande partie parce que la majorité des programmes de garde d’enfants en Ontario
manquent de sensibilité culturelle pour offrir des services aux enfants autochtones et
parce que les frais ont été trop élevés ou les subventions trop difficiles a obtenir. Sous
les auspices du programme Cheminer ensemble financé par le ministere, les organismes
communautaires dirigés par des Autochtones (comme les centres d’amitié) établissent
de nouveaux programmes adaptés sur le plan culturel (les centres de garde d’enfants,
les services de garde d’enfants en milieu familial et les centres pour I'enfant et la
famille) sous leur propre leadership, ainsi que des programmes visant a fournir une
formation de sensibilisation culturelle a I'échelle du secteur. Ce travail se réalisera en
collaboration avec les GSMR et les CADSS.

La Loi sur les services en frangais exige la prestation de services en francais aux familles
francophones dans les régions de I'Ontario dont au moins 10 % de la population est
francophone ou dont au moins 5 000 francophones sont des résidents. Les municipalités
sont tenues de respecter la loi dans la distribution du financement et la prestation de
services de garde d’enfants.

Le ministere de I'Education offre le financement des ressources pour besoins
particuliers. Les ressources pour besoins particuliers fournissent du personnel, du
matériel, des fournitures ou des services pour appuyer l'intégration des enfants ayant
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des besoins particuliers dans les milieux de garde d’enfants agréés, y compris les
services de garde en milieu familial, les camps et les autres programmes de loisirs
autorisés, sans frais supplémentaires pour les parents ou les tuteurs. Les GSMR et les
CADSS doivent affecter au minimum 4,1 % de leur allocation de garde d’enfants totale a
des ressources pour besoins particuliers. En 2015, le pourcentage moyen consacré aux
ressources pour besoins particuliers s’élevait a 13,6 %.

Il'y a plus de 5 300 centres de garde agréés en Ontario comptant plus de 406 000 places
destinées aux enfants de 0 a 12 ans. Un peu plus de 161 000 des places de ces centres
sont destinées aux poupons, aux bambins et aux enfants d’age préscolaire, souvent
décrits comme les enfants de 0 a 4 ans. Presque 106 000 de ces places sont destinées
aux enfants d’age préscolaire (de 30 mois au jardin d’enfants).

Presque 76 % des centres de garde agréés en Ontario sont des organismes sans but
lucratif.

Les frais pour la garde d’enfants varient d’une région a l'autre et selon I'dge de I'enfant.
La médiane régionale des frais pour les poupons varie de 51,00 S par jour dans le Nord a
85,00 S par jour a Toronto. Pour les bambins, la fourchette s’étend de 42,00 $ a 66,00 S.
Pour les enfants d’age préscolaire, elle est de 38,00 $ a 52,00 S par jour.

Plus de 111 000 enfants recoivent des subventions pour la garde d’enfants en Ontario.
Environ 40 % des poupons qui utilisent un centre de garde agréé regoivent une
subvention, et environ 34 % des bambins et environ 31 % des enfants d’age préscolaire
qui fréquentent des centres en recoivent une.

Prés de 260 000 enfants qui fréquentent un centre de garde agréé ne recoivent pas de
subvention pour la garde d’enfants.

Il existe 124 organismes chargés de coordonner la prestation de services de garde
d’enfants en milieu familial dans presque 7 600 foyers agréés. Il y a presque

16 000 enfants dans les services de garde d’enfants en milieu familial. Les frais
quotidiens sont généralement plus faibles dans les services de garde d’enfants en milieu
familial que dans les centres de garde. Bien s(r, les exigences en matiéere d’éducation et
de formation ainsi que les ratios employés-enfants des services de garde d’enfants en
milieu familial sont tres différents de ceux des centres de garde.

A I’échelle de I’Ontario, il y a suffisamment de places agréées dans des centres et en
milieu familial destinées aux poupons, aux bambins et aux enfants d’dge préscolaire
pour accueillir environ 23 % de tous les enfants de 0 a 4 ans. A Toronto et dans la région
du Centre, il y a des places pour environ 26 a 27 % des enfants de 0 a 4 ans.
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2.1 APERCU ET GOUVERNANCE PROVINCIALE

L'Ontario compte 5 351 centres de garde d’enfants disposant de plus de 406 000 places
disponibles pour les enfants de 0 a 12 ans. Il y a également 124 agences de services de garde en
milieu familial agréées. Ces agences coordonnent et surveillent 7 579 résidences familiales qui
offrent des services de garde a pres de 16 000 enfants. Pres de 12 000 de ces enfants
bénéficient d’'une subvention pour la garde d’enfants.

La loi en vertu de laquelle sont régis les centres de garde d’enfants et les agences de services de
garde d’enfants agréées est la Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance (LGEPE)
qui est entrée en vigueur le 31 ao(t 2015. Cette loi remplace la Loi sur les garderies, qui était la
loi applicable pour les services de garde d’enfants depuis 1946. La LGEPE réglemente également
le nombre d’enfants maximum autorisé dans les services de garde d’enfants non agréés offerts
par les fournisseurs qui ne sont pas membres de la famille et qui assurent la garde a I'extérieur
du domicile de I'’enfant. La LGEPE ne réglemente pas les nourrices ni les gardiens qui offrent des
services au domicile de I'enfant. Elle ne réglemente pas non plus les écoles privées qui
fournissent des services de garde uniquement pour les enfants agés de 4 ans et plus.

Historiquement, les services de garde d’enfants étaient la responsabilité du ministére des
Services sociaux et communautaires et, plus tard, du ministere des Services a I’enfance et a la
jeunesse; cependant, en 2010, le gouvernement de I'Ontario a donné la responsabilité des
politiques, de la réglementation et du financement des services de garde d’enfants au ministere
de I'Education. Le gouvernement a nommé une ministre associée de I'Education (Petite enfance
et Garde d’enfants) — Indira Naidoo-Harris —, maintenant connue sous le titre de ministre
responsable de la petite Enfance et de la Garde d’enfants?, ce qui démontre I'importance de la
petite enfance et de la garde d’enfants aux yeux du gouvernement.

Le réle de la Division de la petite enfance et de la garde d’enfants du ministére de I’Education
est d’élaborer des politiques et des programmes en ce qui a trait aux services de garde
d’enfants et de la petite enfance, notamment les centres pour I'enfant et la famille, afin de
fournir du financement, de mettre a jour et de modifier les lois et les reglements en vertu de la
LGEPE et d’autres lois connexes telle que la Loi sur I’éducation, ainsi que de surveiller la
conformité a ces lois et réglements. Les programmes de garde d’enfants des centres et les
agences de services de garde d’enfants en milieu familial sont autorisés par le ministere; ces
permis sont renouvelés régulierement et peuvent étre révoqués pour violations des reglements
de services de garde d’enfants. La LGEPE a également mis en place des mesures d’application

1En janvier 2018, Indira Naidoo-Harris a été nommée ministre de I'Education, tout en poursuivant ses taches de
ministre responsable de la Petite Enfance et de la Garde d’enfants.
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de la loi plus solides, notamment des pénalités financiéres associées au fait de ne pas respecter
les réglements, dans le but de soutenir la sécurité et la qualité des programmes de garde
d’enfants agréés. La durée d’un permis dépend des antécédents de conformité en matiere de
permis du titulaire de permis. Les permis précisent le nombre d’enfants dans les groupes de
poupons, de bambins, d’enfants d’age préscolaire, d’enfants au jardin d’enfants et d’enfants
d’age scolaire qu’un programme est autorisé a servir a n‘importe quel moment.

La LGEPE régit aussi divers types de financement offerts pour appuyer les programmes de garde
d’enfants dans la prestation de services aux enfants ou pour appuyer les familles qui ont besoin
de soutien dans I'achat de services de garde d’enfants agréés pour leurs enfants. Une partie du
financement (connue sous le nom d’augmentation de salaire) est explicitement destinée au
soutien des niveaux de salaire et d’avantages sociaux du personnel des fournisseurs de services
de garde qui recoivent un niveau de rémunération relativement faible.

La LGEPE réglemente le ratio employés-enfants minimum ainsi que la taille maximum des
groupes autorisés dans les centres de garde d’enfants, lesquels varient en fonction de la
catégorie d’age des enfants qui bénéficient des services de garde. La LGEPE donne au ministre
de I’Education le pouvoir de mettre en place des réglements et des normes ainsi que de mettre
a jour périodiquement les reglements sur la santé et la sécurité, la formation du personnel, Ia
planification du programme et les caractéristiques des milieux des services de garde d’enfants
agréés. Le ministére applique ces reglements au moyen de délivrances de permis et d’une
combinaison de mesures d’application de la loi, comme les ordonnances de conformité, les
pénalités administratives et le reclassement d’un programme dans un statut de permis
provisoire ou une révocation de permis.

Des conseillers en programmes dans sept bureaux régionaux du ministere sont responsables de
la réalisation des inspections des programmes de garde d’enfants agréés et de la
recommandation des délivrances et des renouvellements de permis. Ces conseillers font le suivi
des plaintes et d’incidents graves, et surveillent la conformité a la loi et aux réglements. lls
travaillent sous la supervision de chefs régionaux nommeés a titre de directeurs en vertu de la
loi. Les chefs régionaux peuvent consulter les fichiers d’une unité d’application de la loi si des
mesures d’application renforcées sont exigées afin que le titulaire se conforme a la loi. L'unité
d’application de la loi du ministere est composée d’agents d’infractions provinciales désignés
ayant le pouvoir d’autoriser une enquéte sur les contraventions a la LGEPE. Les enquéteurs
peuvent exercer les pouvoirs d’un inspecteur pour entrer dans les locaux agréés ou non qui
offrent des services de garde d’enfants et pour enquéter sur ses activités; dans des cas plus
graves, les enquéteurs peuvent obtenir et exécuter des mandats de perquisition afin de
recueillir des données permettant de porter des accusations.

En plus des services a temps plein et a temps partiel dans les centres de garde d’enfants et des
services de garde d’enfants en milieu familial, le ministére de I’Education finance les
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municipalités, les Premieres Nations, les conseils scolaires et les organismes sans but lucratif de
la province afin d’offrir une gamme de programmes pour I’enfance et la famille. Ces
programmes pour I'enfance et la famille sont actuellement transformés en centres ON y va, qui
seront lancés le 1°" janvier 2018.

2.2 ROLE DES MUNICIPALITES DANS LA GARDE D’ENFANTS

L’Ontario est la seule province du Canada a jouer un réle central aupres des municipalités dans
la planification, le financement et I'administration du financement des services de garde agréés.
Bien qu’il existe 444 municipalités en Ontario, leur role dans la garde d’enfants est exercé au
moyen de 37 gestionnaires des services municipaux regroupés (GSMR) et de 10 conseils
d’administration de district des services sociaux (CADSS). Ces organismes font partie de
I’Association des Services sociaux des Municipalités de I'Ontario (OMSSA) et de I’Association of
Municipalities of Ontario (AMO).

Le regroupement de la gestion des services municipaux, lancé en 1998 par le gouvernement
provincial, a entrainé la création de 47 GSMR et CADSS partout en Ontario. Il s’agit surtout de
municipalités de palier supérieur du Sud de I'Ontario et des conseils d’administration de district
des services sociaux dans le Nord de I’'Ontario. Une municipalité de palier supérieur fournit des
services aux résidents d’au moins deux municipalités de palier inférieur. Le palier supérieur est
habituellement un comté (comme Oxford ou Wellington) ou une municipalité régionale
(comme Halton ou Waterloo). Certains GSMR sont des municipalités a palier unique comme
Toronto, Ottawa ou Hamilton. Les GSMR et les CADSS agissent comme gestionnaires de
systéme de services. Bien que la plupart du financement provienne de la province, les GSMR et
les CADSS contribuent également au financement. Ils gérent le financement de services a la
personne, et planifient, gérent et offrent des services a la personne, y compris les services de
garde d’enfants et de la petite enfance, les mesures d’aide a I'’emploi et au revenu, les services
a la personne intégrés, ainsi que les programmes de logement pour la prévention de
I'itinérance. Par ailleurs, les municipalités influencent a I’échelle locale les services de garde
d’enfants au moyen de réglements et d’exigences applicables a la prestation de services de
garde qui vont au-dela des lois et des exigences réglementaires de la province.

Les services de garde sont gérés par les GSMR et les CADSS grace a un processus local de
planification des services qui reflete les lois, les reglements, les politiques et les directives
actuels en matiere de garde d’enfants, les lignes directrices relatives au financement décrites
par la province et I'engagement aupres des titulaires de permis de ce type de service. Les GSMR
et les CADSS sont d’importants décideurs dans la prestation et le financement de services de
garde d’enfants; cependant, les conseils scolaires et les programmes a I'intention des enfants et
des familles sont également des partenaires locaux importants dans la planification et la
prestation de services de garde. Les conseils scolaires travaillent en étroite collaboration avec
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les GSMR et des CADSS, en particulier dans la planification de services de garde avant et apres
I’école et dans la détermination des priorités de dépenses en immobilisations servant a créer a
aménager des places en services de garde en milieu scolaire. Les Premiéeres Nations, comme
décrites ci-aprés, sont des partenaires importants dans la prestation de services pour la garde
d’enfants et la petite enfance dans les réserves.

A compter du 1°" janvier 2018, les centre pour I'enfant et la famille, connus sous le nom de
centres pour I'enfant et la famille ON y va, seront administrés par les GSMR et les CADSS dans le
cadre de leur responsabilité a I'égard de la gestion du réseau de services de garde d’enfants et
des autres services sociaux.

Aux fins de délivrance de permis, les 47 GSMR et CADSS peuvent étre regroupés en régions; il
est utile d’utiliser ces régions pour produire des rapports sur les éléments principaux du
systéme de services de garde d’enfants de I'Ontario.

- Laville de Toronto est si grande qu’elle constitue une région en elle-méme.

- Larégion de Toronto Ouest comprend les municipalités régionales de Peel et de Halton,
ainsi que les comtés de Dufferin et de Wellington.

- Larégion centrale comprend la municipalité régionale de Durham, la municipalité de
York, les villes de Peterborough et de Kawartha Lakes, les comtés de Bruce, de Grey, de
Northumberland et de Simcoe, ainsi que de la municipalité de district de Muskoka.

- Larégion du Sud-Ouest comprend les villes de Hamilton, de London, de St. Thomas, de
Brantford, de Stratford et de Windsor, les municipalités régionales de Waterloo et de
Niagara, les comtés de Huron, de Lambton, d’Oxford et de Norfolk, ainsi que la
municipalité de Chatham-Kent.

- Larégion de I'Est comprend les villes d’Ottawa, de Kingston et de Cornwall, les comtés
de Hastings, de Lanark, de Renfrew et de Lennox and Addington, ainsi que les comtés
unis de Leeds et Grenville et de Prescott et Russell.

- Dans larégion du Nord, nous avons regroupé les municipalités du Nord-Ouest et du
Nord-Est. La région du Nord comprend les CADSS de Kenora, de Rainy River, de Thunder
Bay, d’Algoma, de Sault Ste. Marie, de Manitoulin-Sudbury, de Parry Sound, de
Nipissing, de Témiscamingue et de Cochrane, ainsi que la ville du Grand Sudbury.
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2.3 APERCU DE 2015 DES DEPENSES DE LA PROVINCE LIEES A
LA GARDE D’ENFANTS

En 2015, le gouvernement de I'Ontario a dépensé 1,312 milliards de dollars dans les services de
garde d’enfants. La majorité du financement provient du gouvernement provincial, mais une
partie provient des municipalités. Les fonds sont affectés aux GSMR et aux CADSS au moyen de
la formule de financement pour la garde d’enfants qui est concue pour fournir une affectation
équitable du financement aux gestionnaires de services municipaux de garde d’enfants de la
province. Une partie des colts est partagée par les municipalités selon un seuil minimum établi
dans une entente de partage des co(ts; toutefois, depuis 2005, de nouveaux investissements
provinciaux n’ont pas nécessité un partage des colts supplémentaire par le GSMR ou du CADSS.
Le tableau 1 présente les totaux et les ventilations des dépenses. La région de Toronto se
distingue des autres tant en matiére de quantité et que de répartition des dépenses. Un
montant de 408,4 millions de dollars a été dépensé a Toronto, ce qui correspond a 31,1 % de la
somme totale. Le total des dépenses de la région de Toronto Ouest a été de 184,5 millions de
dollars ou de 14,1 % du total a I’échelle de la province. Les dépenses de la région centrale ont
été de 202,7 millions de dollars, alors qu’elles ont été de 273,0 millions dans le Sud-Ouest; ces
montants équivalent a 15,4 % et a 20,8 % du total provincial, respectivement. Dans la région de
I’'Est, un total de 158,0 millions de dollars a été consacré a la garde d’enfants, alors qu’il a été de
85,9 millions dans le Nord. Ces montants correspondent a 12 et a 6,5 % du total provincial,
respectivement.

Le tableau 1 présente également une ventilation fonctionnelle générale des dépenses de
chaque région et de 'ensemble des régions. Bien que d’autres renseignements soient
disponibles, le regroupement facilite une vaste évaluation des tendances. Tous les facteurs qui
contribuent au financement de fonctionnement des centres et des milieux familiaux ou qui
servent a réduire le fardeau de salaire pour les centres et les milieux familiaux sont regroupés
dans la section « Soutien au fonctionnement et aux salaires », sauf pour la Subvention pour
I'augmentation de salaire des employés des services de garde (son attribution n’est pas a la
discrétion municipale). Les types de subventions aux parents et aux familles sont regroupés
sous « Subventions (toutes) ». Les ressources administratives et les ressources pour besoins
particuliers constituent des catégories distinctes. Les autres catégories sont regroupées dans
« Toutes les autres ».

Le tableau 1 indique que les municipalités de différentes régions dépensent divers montants et
accordent des fonds autrement par fonction. Toronto accorde prés de 72 % de son financement
aux subventions. La région de I'Est accorde 56 % des subventions. Toutes les autres régions
accordent de 39 a 47 % du financement aux subventions. Il convient de noter que ces chiffres
sont tirés de 2015; les tendances ont peut-étre changé.
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L'attribution de fonds dépend des priorités municipales, mais aussi du nombre de familles qui
sont admissibles aux subventions et qui ont besoin de subventions dans la région. En
conséquence, Toronto consacre moins d’argent que d’autres régions (une part plus petite) sur
des subventions de soutien au fonctionnement/aux salaires et plus d’argent sur les autres
subventions. En 2015, Toronto a accordé environ 13 % de financement au fonctionnement et
aux salaires et presque 72 % aux subventions, tandis que d’autres régions ont accordé plus de
20 % au financement du soutien aux salaires et au fonctionnement ainsi que de 40 a 55 % aux
subventions. Veuillez noter que, en plus de I'argent indiqué dans la section « Soutien au
fonctionnement et aux salaires », la province accorde du financement a la Subvention pour
I’augmentation de salaire des employés des services de garde. En 2015, le financement a fourni
1 S par heure pour le personnel du programme qui gagne moins de 26,27 S; en 2017, le
montant s’est élevé a 2 S pour le personnel du programme qui gagne moins de 26,68 S.

En 2015, la Subvention pour 'augmentation de salaire des employés des services de garde a
également offert du soutien du revenu aux fournisseurs de services de garde en milieu familial;
les fournisseurs ont recu une augmentation allant jusqu’a 10 S par jour s’ils fonctionnent a
temps plein ou 5 $ par jour s’ils fonctionnent a temps partiel. En 2016, ces montants sont
passés a 20 S par jour et a 10 S par jour pour les fournisseurs qui ont respectivement un
fonctionnement a temps plein ou a temps partiel. L'intention de I'augmentation de salaire des
employés des centres de garde et des services de garde en milieu familial est d’aider a combler
I’écart salarial entre les éducateurs de la petite enfance inscrits (EPEI) qui travaillent dans le
cadre de programmes d’apprentissage des jeunes enfants a temps plein et dans des services de
garde agréés, ainsi que de stabiliser le fonctionnement des services de garde d’enfants agréés
en aidant a garder en poste les EPEl et d’autres membres du personnel du programme de garde
d’enfants.
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Tableau 1 Ventilation par région des dépenses par fonction générale, 2015 (en millions de
dollars et en pourcentage)

Soutien au Subvention Places Administration Ressources | Toutes Total
fonctionnement pour subventionnées, pour les
et aux salaires 'augmentation | dont Ontario au besoins autres
de salaire travail particuliers
Toronto 52,5$ 14,2$ 292,6 S 30,4$ 13,7$ 495$ 408,4$
Toronto 43,7 S 10,7 $ 85,6 S 18,08 16,9 $ 9,5$ 184,5$
Ouest
Centre 43,6 S 13,7$ 94,15 17,7$ 26,05 748 202,7 S
Sud- 76,7$ 1358 128,8$ 20,9$ 24,8 S 8,45 273,05
Ouest
Est 34,85 838$ 88,2S 11,08 10,6 $ 518 158,0$
Nord 43,15 3,28 33,18 7,7$ 9,2$ 53$ 85,9$
Total par 294,4 S 63,65 722,4S 105,7 $ 101,3$ 40,7 S 1312,4
fonction $
Toronto 12,9% 35% 71,6 % 7,4 % 3,4% 1,2% 100,0 %
Toronto 23,7 % 5,8% 46,4 % 9,8 % 9,2% 51% 100,0 %
Ouest
Centre 21,5% 6,8 % 46,4 % 8,7% 12,9% 3,7% 100,0 %
Sud- 28,1% 4,9% 47,2 % 7,7% 9,1% 3,1% 100,0 %
Ouest
Est 22,0% 53% 55,8 % 7,0% 6,7 % 32% 100,0 %
Nord 50,2 % 3,7% 38,5% 9,0% 10,7 % 6,2 % 100,0 %
Total 22,4 % 4,8% 55,0% 8,1% 7,7% 3,1% 100,0 %

Source : Ministere de I'Education
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24 FINANCEMENT

Les frais versés par les parents sont la principale source de financement des services de garde
d’enfants de la province.

Pour certaines familles, le systéme de subventions est la principale politique en matiére de
financement qui a une incidence sur I'abordabilité des services de garde agréés. Il existe un
ensemble uniforme d’exigences en matiere de revenu et d’activité dans 'ensemble de la
province qui permettent de déterminer I’'admissibilité d’une famille a une subvention et, le cas
échéant, le montant de l'aide octroyé. Une famille peut étre admissible a une place
entierement ou partiellement subventionnée, selon le niveau de revenu familial. Les
municipalités administrent le systéme de place subventionnée en services de garde d’enfants,
et les régles et pratiques précises varient d’'une municipalité a I'autre afin de répondre aux
besoins locaux.

Les subventions complétes sont offertes aux familles dont le revenu modifié est inférieur ou
égal a 20 000 S (le revenu modifié est trés similaire au revenu total avant impdts pour la plupart
des familles). Les subventions partielles sont offertes aux revenus supérieurs a 20 000 S selon
une formule précise (c.-a-d. que la famille doit payer 10 % de revenu additionnel inférieur a

40 000 S, puis 30 % de revenu additionnel supérieur a 40 000 $ jusqu’au prix complet des
services de garde pour tous les enfants). Les tableaux 2 et 3 indiquent les montants de
subventions qu’une famille pourrait bénéficier a différents niveaux de revenu familial et a
différents niveaux de frais de services de garde d’enfants.

Il existe également des catégories spéciales de familles qui peuvent recevoir des subventions
des frais. Certaines familles sont admissibles a des places subventionnées, car elles recoivent du
financement d’Ontario au travail. Certaines familles sont admissibles a des places
subventionnées, car elles sont recommandées par un travailleur social. Les familles des
Premiéres Nations ne sont pas assujetties aux mémes exigences des subventions liées aux frais.
Il n’existe aucun test d’admissibilité financiére dans les réserves; toutes les familles dans les
réserves sont donc admissibles aux subventions.

Ce ne sont pas tous les centres qui fournissent des services aux enfants subventionnés. Les
municipalités (GSMR et CADSS) peuvent limiter les subventions et (ou) d’autres financements
de fonctionnement aux centres avec lesquels elles ont conclu des ententes d’achat de service;
certains centres choisissent de ne pas conclure de telles ententes Ces ententes d’achat de
service constituent une entente contractuelle qui permet aux municipalités d’exiger aux centres
de satisfaire aux exigences en matiere de responsabilité, telles que certaines exigences
financieres, de production de rapports et de qualité, afin de prendre soin des enfants
subventionnés ou de recevoir du financement de fonctionnement.
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Tableau 2 Montant de subvention de 2017 pour la garde d’enfants offerts aux familles a différents revenus, en fonction de
niveaux différents de frais assumés pour un enfant, Ontario 2017

Revenu familial Un poupon a 21 000 Un bambin a 17 000 Un enfant d’age préscolaire a Un enfant au jardin d’enfants a

$/année S$/année 13 000 $/année 6 000 $/année scolaire

Montant Colt en Montant de Colt en Montant de Colt en Montant de la Colt en

dela pourcentage la pourcentage la pourcentage subvention pourcentage du

subvention du revenu subvention du revenu subvention du revenu revenu
20 000 $ 21000 S 0,0% 17000$ 0,0% 13000$ 0,0% 6000$ 0,0%
40000 $ 19000 $ 5,0% 15000 $ 5,0% 11000$ 5,0% 4000$ 5,0 %

60 000 $ 13000$ 13,3 % 9000$ 13,3 % 3000S 13,3% -- 10,0 %
80000 $ 7000$ 17,5% 3000$ 17,5% -- 16,3 % -- 7,5%

Source : Calculs des auteurs
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Tableau 3 Montant de subvention pour la garde d’enfants offerts aux familles a différents revenus, en fonction de niveaux
différents de frais assumés pour deux enfants, Otario 2017

Revenu Deux poupons a 42 000 $/année Deux bambins a 34 000 Deux enfants d’age Deux enfants au jardin
familial S$/année préscolaire a 26 000 d’enfants 4 12 000 $/année
$/année scolaire
Montant de | Co(t en pourcentage du revenu | Montant de Colten Montant de Colten Montant de Colten
la subvention la pourcentage la pourcentage la pourcentage
subvention du revenu subvention du revenu subvention du revenu
20000 $ 42000 $ 0,0 % 34000$ 0,0 % 26 000 $ 0,0 % 12000 $ 0,0 %
40000 $ 40000 S 5,0 % 32000$ 5,0 % 24000 $ 50% 10000 $ 5,0%
60000 S 34000 $ 133% 26 000 $ 13,3% 18 000 $ 13,3% 4000 $ 13,3 %
80000 $ 28000 S 17,5% 20000 $ 17,5 % 12000 S 17,5 % -- 15,0 %
100 000 $ 22000 $ 20,0% 14000 $ 20,0% 6000 $ 20,0% -- 12,0%
120000 $ 16 000 $ 21,7% 8000 S 21,7 % 0S 21,7 % -- 10,0 %
140 000 $ 10000 $ 229% 2000S 22,9% -- 21,4 % -- 8,6 %
160 000 $ 4000 S 23,8 % -- 21,3% -- 18,8 % -- 7,5%
180 000 $ -- 23,3% -- 18,9 % -- 16,7 % -- 6,7 %
200 000 $ -- 21,0% -- 17,0 % -- 15,0 % -- 6,0 %

Source : Calculs des auteurs
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2.5 SERVICE DE GARDE DES PREMIERES NATIONS

L'Ontario a la compétence législative de financer, de réglementer et d’élaborer des politiques
relatives a la garde d’enfants sur les réserves des collectivités des Premieres Nations.

La Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance (LGEPE) autorise une Premiére Nation
ou un groupe de membres des Premiéeres Nations a mettre en place, a administrer, a exploiter
et a financer des programmes et des services pour la petite enfance et la garde d’enfants. La
LGEPE autorise également le ministre et une Premiére Nation a conclure une entente afin
d’exercer tout pouvoir ou toute fonction d’un gestionnaire de services de garde prévu par la
Loi.

En vertu du Réglement de I'Ontario 138/15 pris en application de la LGEPE, le colit de la plupart
des subventions liées aux frais des programmes de services de garde d’enfants dans les
réserves est couvert a 80 % par la province et a 20 % par la Premiére Nation. Les Premieres
Nations gerent le systeme de subvention des frais dans leurs collectivités respectives. La
province couvre 100 % des autres co(ts des services de garde d’enfants en vertu de la LGEPE.

Le ministére de I'Education (EDU) a conclu des ententes de paiement de transfert avec
74 Premiéres Nations et trois organismes de paiement de transfert pour les éléments ci-
dessous :

e Services de garde agréés :

o Actuellement, parmiles 133 Premiéres Nations, 57 ont des services de garde
agréés financées par la province dans leurs collectivités, ce qui correspond a une
capacité totale de 3 175 places en services de garde agréés. Il y a également
deux agences de services de garde en milieu familial agréés sur des réserves qui
soutiennent au total 31 foyers (données sur I'octroi de permis en date du
31 mars 2017). Celles-ci sont situées a Akwesasne et dans les Six Nations.

o L'Ontario a fait passer le financement des services de garde versé aux
57 Premiéres Nations qui ont des programmes de garde d’enfants existants de
17,7 millions de dollars en 2011-2012 a 27,7 millions de dollars en 2017-2018
(30,8 millions de dollars avec le financement de I'augmentation salariale).

e Bénéficiaires du programme Ontario au travail : Financement pour couvrir les co(ts des
services de garde d’enfants formels et informels pour les personnes qui participent au
programme Ontario au travail dans son intégralité. En 2016-2017, le ministere de
I’Education a offert 964 237 $ & 17 Premiéres Nations sans services de garde sur les
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réserves, ainsi qu’a 30 des 57 Premiéeres Nations ayant des services de garde sur les
réserves.

e Programmes pour 'enfance et la famille : A I'heure actuelle, le ministére de I’Education
verse environ 712 000 S a cing Premiéres Nations qui offrent actuellement des
programmes pour I'enfance et la famille dans des réserves.

L'Ontario partage certains colts des services de garde d’enfants des Premiéeres Nations avec le
gouvernement fédéral en vertu de I'Entente sur le bien-étre des Indiens de 1965. L’Entente sur
le bien-étre des Indiens de 1965 est une entente de partage des colts entre le gouvernement
provincial et fédéral qui prévoit le remboursement d’une partie des colts engagés par I'Ontario
en ce qui a trait aux services de garde sur les réserves (ministére de I'Education), au bien-étre
de I'enfance (ministére des Services a I'enfance et a la jeunesse), a Ontario au travail (ministere
des Services sociaux et communautaires) et aux aides familiaux et aux infirmiers (ministere de
la Santé et des Soins de longue durée).

En vertu de cette entente, le gouvernement fédéral rembourse a I’Ontario les co(ts liés aux
services de garde approuvés par le gouvernement fédéral a un taux nominal de 93 %. Toutefois,
en raison d’un plafond imposé par le gouvernement fédéral relativement au financement total
des services de garde d’enfants en vertu de I'Entente sur le bien-étre des Indiens de 1965 au
taux de 1995, ainsi que d’une interprétation restrictive des « frais de garde d’enfants
admissibles », le gouvernement fédéral ne rembourse en réalité qu’environ 43 % des dépenses
totales de I'Ontario.

Depuis 2011-2012 le gouvernement a augmenté le financement des services de garde d’enfants
des Premiéres Nations de 17,7 millions de dollars a 30,8 millions de dollars en 2017-2018, y
compris 2,9 millions de dollars pour 'augmentation salariale.

Le ministére fournit des places subventionnées pour les Premiéres Nations, mais contrairement
aux services hors réserves, il n’y a aucun test d’admissibilité financiére et tous les enfants
recoivent une subvention compléte. En effet, les programmes octroient un financement de
base au lieu d’évaluer le revenu des familles sur une base individuelle. Chaque Premiere Nation
peut également imposer des frais nominaux a sa discrétion.

Les Premieres Nations sont partiellement financées en fonction des montants historiques et
certains types de fonds sont affectés a I'aide d’une formule de financement. Il existe des
restrictions relativement a la capacité de transférer des fonds entre les catégories.
Contrairement aux GSMR et aux CADSS, les Premiéeres Nations ne recoivent pas la subvention
de fonctionnement général en tant que tel, mais elles conservent la formule de financement
historique qui alloue des fonds séparément pour la subvention salariale historique et I'’équité
salariale, les subventions pour 'augmentation des salaires, les ressources pour besoins
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particuliers, le renforcement des capacités, etc. Ce financement est couvert a 100 % par le
gouvernement de I'Ontario a lui seul.

Dans le cadre de son plan visant a investir plus de 250 millions de dollars sur trois ans dans des
programmes et des mesures axés sur la réconciliation qui seront élaborés en partenariat avec
ses partenaires autochtones, I'Ontario s’engage a :

e accroitre le nombre de places en services de garde et de programmes adaptés sur le
plan culturel a I'extérieur des réserves;

e élargir les programmes qui s’adressent aux enfants et aux familles dans les réserves et,
par I'entremise des Premiéeres Nations et des partenaires fédéraux, offrir des mesures
de soutien dans un plus grand nombre de collectivités.

Le programme Cheminer ensemble a été créé en vue d’atteindre ces objectifs. Ce programme
découle du rapport final de la Commission de vérité et réconciliation (TRC), qui a levé le voile
sur le systeme de pensionnats du Canada, un chapitre sombre de notre histoire qui a eu sur les
peuples autochtones des répercussions durables qui se font encore sentir aujourd’hui. Par
conséquent, I'Ontario travaille avec des partenaires autochtones afin de se libérer des séquelles
des pensionnats, de combler les écarts et d’éliminer les obstacles, de créer un systeme de
justice réceptif et adapté a la culture, de soutenir la revitalisation culturelle autochtone et de
renouveler les relations avec les peuples autochtones. La véritable réconciliation va au-dela des
appels a I'action de la Commission de vérité et de réconciliation. La province continuera de faire
appel aux conseils et au leadership de ses partenaires autochtones.

Le programme Cheminer ensemble est disponible dans les réserves des Premiéres Nations, en
plus d’étre offert aux organismes dirigés par des Autochtones hors des réserves, dans des
collectivités de I'ensemble de la province. Dans les réserves, les Premiéres Nations construisent
de nouveaux centres pour la petite enfance et la famille. A I'extérieur des réserves, les GSMR et
les CADSS participent a des projets du programme Cheminer ensemble dirigés par des
organismes partenaires autochtones locaux, afin de fournir de nouveaux centres de garde
indépendants et adaptés sur le plan culturel qui sont accessibles a la population autochtone
locale et qui ont I'obligation de lui rendre des comptes. Ils élaborent aussi des services de garde
en centre et en milieu familial qui sont accessibles aux enfants tant sur les réserves que hors
réserve. lls élargissent les services adaptés a la culture a tous les résidents a I’extérieur des
réserves et ils collaborent au perfectionnement professionnel et a la formation a I'intérieur et a
I’extérieur des réserves. Reconnaissant le co(t exorbitant de la garde d’enfants dans les centres
urbains a I'échelle de la province, plusieurs collectivités prévoient d’établir des centres grace a
un financement de base afin que la population autochtone puisse se permettre de les
fréquenter.
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A I'’heure actuelle, aucun financement n’est mis a la disposition des Premiéres Nations sur des
réserves. Les Premiéres Nations attendent I'annonce de I'accord sur I'apprentissage et la garde
des jeunes enfants autochtones, qui affectera des fonds exclusivement aux Premiéres Nations.

2.6 GARDE D’ENFANTS DANS LES COLLECTIVITES
FRANCOPHONES DE L’ONTARIO

Adoptée en 1986, la Loi sur les services en francais (LSF) garantit I’acces aux services du
gouvernement de I'Ontario en frangais dans les bureaux centraux et dans les organismes
gouvernementaux se trouvant dans 1'une des 26 régions désignées de la province, ou desservant
I"une de ces régions. Les régions désignées sont celles qui comptent une population
francophone importante. L’Office des affaires francophones considere qu'une population
francophone est importante si elle représente au moins 10 % de la population locale ou qu’elle
comprend plus de 5 000 francophones.

En plus des services offerts par les bureaux du gouvernement de I'Ontario, ceux qui sont
fournis par des tiers au nom d’un organisme gouvernemental doivent étre offerts
conformément a la LSF. Bien que les municipalités soient exclues de ’application de la Loi
lorsqu’elles offrent leurs propres services, la responsabilité a I'égard de la LSF est transférée
lorsqu’elles offrent des services « au nom » du gouvernement de I'Ontario dans des régions
désignées. En vertu des ententes qu’ils ont conclues avec I'Ontario, les GSMR et les CADSS sont
tenues d’avoir la capacité de fournir des services en frangais aux parents francophones qui
présentent une demande de place subventionnée dans des régions désignées. IIs doivent
également avoir la capacité de fournir des services en frangais aux organismes francophones qui
ont des ententes relatives aux places subventionnées et (ou) au financement de fonctionnement
et de s’assurer que les services de ressources pour besoins particuliers sont offerts en frangais
aux organismes francophones, ainsi qu’aux parents et tuteurs francophones et a leurs enfants. Si
un GSMR ou un CADSS n’a pas pleinement la capacité d’offrir des services en frangais, il doit
soumettre un plan visant a batir cette capacité.

Les exploitants de services de garde d’enfants ne sont pas assujettis a la LSF, car ils sont des
organismes indépendants. Ils peuvent, a leur discrétion, offrir des services partiellement ou
entierement en francais, qu’ils soient situés ou non dans une région désignée. Certains d’entre
eux peuvent volontairement demander d’étre désignés comme organismes publics en vertu de
la LSF afin d’affirmer leur engagement envers la prestation de services en frangais.
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2.7 SERVICES DE GARDE POUR LES ENFANTS AYANT DES
BESOINS PARTICULIERS

Le ministére de I'Education finance les ressources pour besoins particuliers (RBP). Les RBP
fournissent le personnel, le matériel, les fournitures ou les services nécessaires pour appuyer
I'intégration des enfants ayant des besoins particuliers dans les milieux de garde d’enfants
agréés, y compris les services de garde en milieu familial, les camps et les autres programmes
de loisirs autorisés, sans frais supplémentaires pour les parents ou les tuteurs. Les GSMR et les
CADSS doivent affecter au minimum 4,1 % de leur allocation de garde d’enfants totale a des
RBP. En 2015, le pourcentage moyen consacré aux ressources pour besoins particuliers était de
13,6 %.

Nous encourageons les GSMR et les CADSS a collaborer pour la planification et I'offre de
services et d’aide avec les fournisseurs de services de RBP, les titulaires de permis, les parents
et les tuteurs, les employés des écoles et des conseils scolaires, les autres professionnels, les
programmes et les organismes communautaires. Nous encourageons les GSMR et les CADSS a
maintenir des partenariats solides avec les organismes communautaires pertinents pour
faciliter les transitions et les aiguillages sans heurt, y compris les organismes de coordination en
matiére de besoins particuliers et les comités directeurs locaux qui assurent la planification
coordonnée des services et la prestation intégrée de services de réadaptation, des initiatives
clés dans le cadre de la Stratégie ontarienne pour les services aux enfants et aux jeunes ayant
des besoins particuliers.

Selon la LGEPE, le terme « enfant ayant des besoins particuliers » signifie tout enfant dont les
besoins cognitifs, physiques, sociaux, émotionnels ou communicatifs, ou les besoins en lien
avec le développement général, sont de telle nature qu’ils nécessitent des soutiens
supplémentaires.

Le programme que I’'on appelle maintenant le programme de ressources pour besoins
particuliers (RBP) a été mis en place a la fin des années 1970 par le ministére des Services
sociaux et communautaires afin d’aider les enfants ayant des besoins particuliers dans les
services de garde agréés, sans frais supplémentaires pour les parents ou tuteurs. Au moment
de la création du programme de RBP, ces enfants étaient dans des programmes séparés. Au
début des années 1990, la province s’est dirigée vers un modele d’inclusion dans le cadre
duquel les enfants ayant ou non des besoins particuliers participaient au méme programme.

Lorsque le ministére de 'Education a commencé a étre responsable de la garde d’enfants en
2010, le financement et les politiques opérationnelles associés aux RBP(orientées par la Loi sur
les garderies et les lignes directrices sur la gestion des services) du ministere des Services a
I’enfance et a la jeunesse (MSEJ) ont été transférés tels quels. Depuis le transfert des RBP, le
ministére de I’Education a pris des mesures pour examiner les RBP et résoudre les questions
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urgentes, y compris la recherche, les conversations avec les intervenants, I'élaboration d’une
formule de financement pour les services de garde, la rédaction de I’ébauche d’un cadre de
travail relatif aux RBP, la collecte de renseignements sur la prestation de services de RBP aupres
des GSMR et des CADSS et les reglements refondus pris en application de la LGEPE. Les travaux
se poursuivent dans le cadre de la démarche renouvelée visant a favoriser I'inclusion du Cadre
stratégique renouvelé pour la petite enfance et les services de garde d’enfants de I’Ontario.

Les services et le soutien achetés a I'aide des fonds pour les RBP sont destinés aux enfants
ayant des besoins particuliers de 12 ans ou moins. Les fonds pour les RBP visent a :

1. embaucher ou obtenir les services d’une ressource comme un enseignant, un conseiller
ou un membre du personnel supplémentaire, au besoin (y compris le salaire et les
avantages sociaux) pour soutenir l'inclusion des enfants ayant des besoins particuliers;

2. offrir de la formation au personnel dans les milieux réglementés de garde d’enfants
travaillant avec des enfants ayant des besoins particuliers pour favoriser I'inclusion;

3. acheter ou louer des fournitures ou du matériel spécialisés ou adaptés pour les enfants
ayant des besoins particuliers.

Les centres ON y va fournissent d’'importantes ressources pour besoins particuliers. Ces centres
ON y va (préalablement connus sous le nom de centres de I'Ontario pour la petite enfance et la
famille) sont un lieu ol les parents et les fournisseurs de soins peuvent obtenir des
renseignements et des conseils sur les enfants dont ils s’"occupent. Tous les centres ON y va
sont accueillants et accessibles pour les enfants aux capacités variées et des possibilités de
détection précoce, de dépistage et de surveillance doivent étre offertes si elles sont requises ou
demandées. Les centres ON y va offrent aux parents et aux fournisseurs de soins des
renseignements a jour au sujet des programmes communautaires et des services spécialisés
disponibles en vue de s’assurer que les enfants ont acces aux mesures de soutien dont ils ont
besoin.

Depuis le 1°" janvier 2018, les GSMR et les CADSS peuvent utiliser les fonds des centres pour
I’enfant et la famille ON y va pour embaucher ou obtenir les services d’un conseiller en
ressources pour les enfants ayant des besoins particuliers afin de soutenir la prestation de
services de base aux enfants ayant des besoins particuliers et a leur famille ou fournisseurs de
soins, plus particulierement en vue de diriger les familles vers des services spécialisés (p. ex.,
dépistage, détection précoce, ressources et mesures de soutien).

Les enseignantes-ressources ou enseignants-ressources et les conseilleres ou conseillers
pédagogiques offrent de nombreuses formes de services et d’aide pour les enfants ayant des
besoins particuliers. lls peuvent travailler aupres de nombreux enfants en divers lieux et
peuvent également fournir une expérience d’apprentissage professionnel pour les personnes
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travaillant auprés d’enfants ayant des besoins particuliers dans des milieux de garde d’enfants
agréés et des programmes de loisirs autorisés. Cette aide peut aussi étre en lien aux stratégies
d’adaptation de programmes, a la conception de plans de services personnalisés (selon le Régl,
de I'Ont. 137/15, article 52), au dépistage de problemes de développement, a I'offre
d’aiguillage vers des organismes communautaires, a I'information sur les ressources pour les
parents et a I'obtention de matériel spécialisé nécessaire.

Une enseignante-ressource ou un enseignant-ressource doit étre membre en régle de I'Ordre
des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance et avoir réussi un programme d’études
postsecondaires a la fois théorique et pratique en lien avec les besoins des enfants ayant des
besoins particuliers. Le titulaire de permis veille a ce que chaque enseignant-ressource détienne
un certificat valide de secourisme général, couvrant notamment la réanimation cardio-
respiratoire des poupons et des enfants, délivré par un organisme de formation reconnu par la
Commission de la sécurité professionnelle et de I'assurance contre les accidents du travail ou
approuvé par ailleurs par un directeur.

En vertu du Réglement de I'Ontario 137/15 (article 52), chaque titulaire d’un permis
d’exploitation d’un centre de garde d’enfants ou d’un organisme de coordination des
fournisseurs de services de garde en milieu familial doit veiller a ce qu’un plan de soutien
individualisé soit mis en place et tenu a jour pour chaque enfant ayant des besoins particuliers
et a ce que le plan comprenne ce qui suit :

e une description de la facon dont le centre de garde ou le fournisseur de services de
garde en milieu familial aidera I’enfant a fonctionner et a participer de fagon
significative et utile;

e une description des dispositifs de soutien ou d’aide, des mesures d’adaptation ou autres
modifications de I'environnement physique, social et pédagogique;

e desinstructions relatives a |'utilisation par I’enfant des dispositifs de soutien ou d’aide.

Le plan doit étre élaboré en consultation avec un parent de I'enfant, I’enfant - si son age le
permet — et tout professionnel de la santé réglementé ou toute autre personne qui travaille
avec I'enfant susceptible de fournir des renseignements utiles a I’élaboration du plan.

2.8 SERVICES DES CENTRES DE GARDE D’ENFANTS

Au 31 mars 2017, 5 351 centres de garde d’enfants étaient titulaires d’un permis pour offrir des
services de garde en Ontario. Environ 36 % de ces centres sont situés a Toronto ou dans la
région de I'Ouest de Toronto (y compris Halton et Peel). La région du Centre (y compris York et
Durham) et la région du Sud-Ouest comptent chacune environ 22 % des centres de I'ensemble
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de la province. Environ 12 % des centres sont situés dans la région de I'Est et un peu plus de 6 %
sont dans le Nord de I’Ontario. Soixante-seize centres (environ 1,5 % de tous les centres) se
trouvent sur des réserves des Premiéeres Nations et sont gérés par les Premiéres Nations.

Tableau 4 Centres de services de garde d’enfants agréés desservant les enfants de tous ages,
par région ou Premiéres Nations, Ontario, 2017

Région ou Premiéres Nations

Nombre de centres de garde

Pourcentage de tous les

centres

Toronto 1010 18,9 %
Toronto Ouest 912 17,0 %
Centre 1195 22,3 %
Sud-Ouest 1180 22,1%

Est 641 12,0%

Nord 337 6,3 %

Premieres Nations 76 1,4 %
Total 5351 100,0 %

Source : Ministére de 'Education

On observe la méme distribution de base par région si I'on considéere les places en services de
garde plut6t que les centres. Environ 38 % des places dans des centres sont a Toronto ou a

Toronto Ouest. Un autre 45 % des places sont dans la région du Centre et la région du Sud-
Ouest. Environ 12 % des places sont dans I'Est et environ 5 % sont dans le Nord. Il y a plus de

406 000 places dans des centres de services de garde agréés dans I'ensemble de I'Ontario.
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Tableau 5 Nombre de places dans les centres agréés réservées aux enfants de tous ages,
par région ou Premiéres Nations, Ontario, 2017

Région ou Premiéres Nations

Nombre de places en

Pourcentage de toutes les

Total

services de garde — places

Capacité autorisée
Toronto 79727 19,6 %
Toronto Ouest 74 873 18,4 %
Centre 101 470 25,0%
Sud-Ouest 79 816 19,6 %
Est 47 815 11,8 %
Nord 19519 4,8 %
Premieres Nations 3175 0,8 %

406 395 100,0 %

Source : Ministére de I'Education,

Veuillez noter que la capacité autorisée n’est pas égale au nombre d’inscriptions. Voir le tableau 16 pour connaitre le nombre

d’inscriptions dans les centres.
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Tableau 6 Nombre et pourcentage de places dans les centres agréés réservées aux enfants de

0 a4 ans,

par région ou Premiéres Nations, Ontario, 2017

Région ou Premiéres Nations Nombre de places dans les centres de Pourcentage de toutes les

garde d’enfants — Capacité autorisée places

Toronto 39870 24,8 %

Toronto Ouest 25012 15,5%
Centre 35989 22,3 %

Sud-Ouest 30120 18,7 %

Est 19134 11,9 %

Nord 8391 52%

Premiéres Nations 2570 1,6 %
Total 161 086 100,0 %

Source : ministére de I'Education
Remarque : Les places pour les enfants de 0 a 4 ans sont réservées aux poupons, aux bambins et aux enfants d’age préscolaire

qui ne fréquentent pas encore les services de garde avant et apres le jardin d’enfants.
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Tableau 7
Nombre de places en centres agréés par catégorie d’age et par région ou Premiéres Nations,
Ontario, 2017

Région ou Places pour Places pour | Places pour | Places dansles | Places dans | Nombre
Premiéres les poupons les bambins | les enfants services de les services | total de
Nations d’age garde avant et de garde places

préscolaire | apres le jardin avant et
d’enfants aprés
I'école
Toronto 3554 10 003 26313 16 664 23193 79 727
Toronto Ouest 1722 7030 16 260 19 168 30693 74 873
Centre 2281 9230 24 478 23019 42 462 101 470
Sud-Ouest 2 375 8180 19 565 18 429 31267 79 816
Est 1237 5323 12574 10 896 17 785 47 815
Nord 772 2 407 5212 3667 7 461 19519
Premieres 290 727 1553 192 413 3175
Nations
Total 12231 42 900 105 955 92 035 153 274 406 395

Source : Ministére de I'Education

Les centres ne desservent pas nécessairement toutes les catégories d’age. Le tableau 8
présente la répartition des centres de I'Ontario qui desservent les enfants de 0 a 4 ans. Ce
tableau ne tient pas compte des enfants qui ne sont pas agés de 0 a 4 ans. En d’autres mots, un
centre desservant uniquement les enfants d’age préscolaire et les enfants au jardin d’enfants
serait présenté dans ce tableau comme s’il offrait seulement des services aux enfants d’age
préscolaire, car nous ne tenons pas compte des services qui ne sont pas offerts aux poupons,
aux bambins et aux enfants d’age préscolaire. Le tableau indique si les centres qui desservent
les enfants de I'une de ces catégories d’age offrent aussi des services aux enfants d’autres
catégories d’age.

Tres peu de centres desservent uniquement les poupons, les bambins, les poupons et les
bambins ou les poupons et les enfants d’age préscolaire (au total, ils représentent moins de 2 %
de I'ensemble des centres). On peut présumer que cette situation est en partie attribuable au
fait que le colt de la prestation de services de garde de poupons et de bambins est élevé et que
les centres qui se spécialisent dans ces groupes d’age sont susceptibles de faire face a une
compression des co(ts et (ou) des prix. En outre, la demande de services de garde de poupons
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et de bambins est susceptible d’étre plus faible que la demande de services de garde d’enfants
d’age préscolaire, notamment en raison des frais élevés.

Par conséquent, la plupart des centres qui offrent des services de garde d’enfants agés de 0 a

4 ans comprennent des services de garde d’enfants d’age préscolaires (c.-a-d. de 30 mois a I'age
de la maternelle). Parmi tous les centres de la province, 17,5 % offrent seulement des services
de garde d’enfants d’age préscolaire, un autre 25,7 % offrent des services de garde de bambins
et d’enfants d’age préscolaire et 20,6 % offrent des services de garde de poupons, de bambins
et d’enfants d’age préscolaire. Plus de 34 % de tous les centres n’offrent aucun service de garde
d’enfants de 0 a 4 ans.

Tableau 8
Nombre et pourcentage de centres agréés par catégorie d’age desservie, en tenant
uniquement compte des places réservées aux enfants de 0 a 4 ans, Ontario, 2017

Catégories d’age desservies par le centre Nombre de centres Pourcentage de I'’ensemble
des centres

Poupons seulement 9 0,2%

Bambins seulement 22 0,4 %

Enfants d’age préscolaire seulement 934 17,5%

Poupons et bambins seulement 44 0,8%

Poupons et enfants d’age préscolaire seulement 22 0,4 %
Bambins et enfants d’age préscolaire seulement 1377 25,7 %
Poupons, bambins et enfants d’age préscolaire 1104 20,6 %

seulement

Aucune place pour les enfants 4gés de 0 a 4 ans 1839 34,4 %

Total 5351 100,0 %

Remarque : Ce tableau fait uniquement référence aux places réservées aux enfants de 0 a 4 ans. En d’autres mots, un centre
faisant partie de la catégorie « poupons seulement » pourrait aussi desservir des enfants au jardin d’enfants ou d’age scolaire,
mais nous n’en tenons pas compte.

Les reéglements actuels de I’Ontario prévoient les ratios employés-enfants minimaux, les
proportions minimales de personnel qualifié et les tailles maximales des groupes qui
s’appliquent aux différentes catégories d’age dans les centres de garde. Par exemple, les ratios
employés-enfants minimaux sont de 3 pour 10 pour les poupons, 1 pour 5 pour les bambins et
1 pour 8 pour les enfants d’age préscolaire. Au minimum, les proportions de personnel qualifié
doivent étre d’un sur trois dans les locaux pour les poupons, d’un sur trois dans les locaux pour
les bambins et de deux sur trois dans les locaux pour les enfants d’age préscolaire. Les
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membres du personnel qualifié doivent avoir obtenu un diplome du Programme de formation
complémentaire des EPE de deux ans dans un college communautaire et étre membres d’un
ordre professionnel (I'Ordre des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance). Les tailles
maximales des groupes sont de 10 pour les poupons, 15 pour les bambins et 24 pour les
enfants d’age préscolaire.

2.9 SECTEURS- CENTRES DE GARDE A BUT LUCRATIF ET SANS
BUT LUCRATIF

La plupart des centres de garde d’enfants de I’Ontario sont des organismes sans but lucratif,
soit prés de 76 % de I’ensemble des centres. Ce pourcentage est légerement inférieur a Toronto
(Ontario), a Toronto Ouest et dans la région du Centre, ou environ 70 % des centres sont des
organismes sans but lucratif?. Dans les autres régions, ce pourcentage est de 80 % et plus.
Depuis 2017, un seuil de pourcentage maximal pour les entités a but lucratif a été ajouté a
I’annexe budgétaire de I’entente de services entre le ministére et les GSMR/CADSS.
L'augmentation du financement des centres a but lucratif sera limitée dans le temps.

Tableau 9
Nombre et pourcentage de centres de garde d’enfants agréés par secteur, par région ou
Premieres Nations, Ontario, 2017

Région ou Premieres Nombre de Nombre de centres Pourcentage de centres sans
Nations centres a but sans but lucratif but lucratif de la région ou des
lucratif Premiéres Nations

Toronto 301 709 70,2 %
Toronto Ouest 300 612 67,1%
Centre 371 824 69,0 %
Sud-Ouest 169 1011 85,7%
Est 131 510 79,6 %
Nord 25 312 92,6 %
Premieres Nations 1 75 98,7 %
Total 1298 4053 75,7 %

Source : Ministere de 'Education

2 La source de données dont sont tirés ces chiffres ne distingue pas les centres municipaux des autres organismes sans but
lucratif. Friendly et coll. (2015) indiquent que leur meilleure estimation du nombre de places dans des centres administrés
publiquement en 2014 est de 5 389.
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2.10 FRAIS DE GARDE D’ENFANTS

Les frais des services de garde d’enfants agréés ne sont pas uniformes dans I’ensemble de la
province et ils ne sont pas uniformes méme au sein des régions ou des municipalités. Les
données sur les frais présentées ci-dessous sont tirées du sondage de 2017 visant les exploitants
d"un service de garde d’enfants agréé. Les centres ne desservent pas tous les enfants de chaque
catégorie d’age et les centres n’ont pas tous répondu au sondage. Il n'y a pas suffisamment de
données sur les frais des centres sur des réserves des Premieres Nations pour publier les
résultats des centres des Premieres Nations, mais les taux de réponse des autres régions sont
bons.

Le tableau 10 ci-dessous présente la médiane de la totalité des frais pour les poupons, les
bambins et les enfants d’age préscolaire dans chaque région. Les frais pour les enfants au jardin
d’enfants et d’age scolaire sont ceux des services de garde avant et apres 1’école. Dans le
tableau 10, on peut observer qu’a Toronto, la médiane des frais pour les poupons est de 85,00 $
par jour (ou 425 $ par semaine ou plus de 22 000 $ par année). Les frais liés a la garde de
poupons a temps complet sont beaucoup plus bas dans d’autres régions. La médiane des frais
pour les poupons a 'extérieur de Toronto varie de 51,00 $ par jour dans le Nord a 66,95 $ a
Toronto Ouest. En d’autres mots, la médiane des frais hebdomadaires pour les poupons a
'extérieur de Toronto varie de 255 $ par semaine a pres de 335 $ par semaine. De plus, la
médiane des frais annuels pour la garde de poupons a temps complet varie d'un peu plus de
13 300 $ dans le Nord a pres de 17 500 $ a Toronto Ouest.
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Tableau 10
Médiane des frais quotidiens pour le service a temps complet dans un centre de garde
d’enfants pour les poupons, les bambins et les enfants d’age préscolaire et pour le service de
garde avant et apres I’école pour les enfants au jardin d’enfants et d’age scolaire, par région,
Ontario, 2017

Poupons Bambins Enfants Enfants au jardin Enfants d’age
d’age d’enfants scolaire*
préscolaire
Toronto 85,00 $ 66,00 S 52,00 $ 31,00 $ 26,005
Toronto Ouest 66,95 $ 52,55 $ 46,25 S 24,44 S 23,10 $
Centre 57,50$ 48,86 S 42,84 S 23,50$ 21,00
Sud-Ouest 55,45 $ 48,40 S 42,005 20,00 $ 19,20
Est 61,00 $ 51,00 $ 43,34 S 20,00 $ 19,42 S
Nord 51,00 $ 42,00$ 38,005 17,75 S 18,00 S

Source : ministére de I'Education
Remarque : Il n’y avait pas assez de réponses pour fournir un frais moyen fiable dans les réserves des Premiéres Nations
* Enfants agés de 6 a 9 ans.

Pour chaque catégorie d’age, les frais a Toronto sont les plus élevés, méme si l'écart le plus
important est pour la garde des poupons.

Par exemple, pour la garde des bambins, la médiane des frais a Toronto est de 66,00 $ par jour
ou de 330 $ par semaine ou d’environ 17 200 $ par année. La médiane des frais pour la garde de
bambins ailleurs dans la province varie de 42 $ a 53 $ par jour, ou de 210 $ a 265 $ par semaine
ou d'un peu plus de 10 900 $ a pres de 13 800 $ par année.

Pour les enfants d’age préscolaire qui ne fréquentent pas encore le jardin d’enfants, la médiane
des frais quotidiens est de 52,00 $ par jour (ou de 260 $ par semaine, ou un peu plus de 13 500 $
par année). La fourchette dans le reste de la province va de 38,00 $ a 46,25 $ par jour (ou de 190
$ a un peu plus de 230 $ par semaine, ou d’environ 9 900 $ a environ 12 000 $ par an).

Notre principale préoccupation porte sur les enfants qui n’ont pas encore atteint 1’age pour
fréquenter le jardin d’enfants, mais les autres frais pour la garde d’enfants sont pertinents en ce
qui a trait a la capacité de la famille a payer des services de garde d’enfants agréés. Le tableau
10 montre les médianes des frais pour les enfants au jardin d’enfants et d’age scolaire par
région. Dans chaque cas, les frais sont pour la garde avant et apres I'école.
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La médiane des frais pour 200 jours au service de garde avant et apres le jardin d’enfants est de
6200 $ a Toronto et de 3 550 $ et environ 4 888 $ dans le reste de la province. Par jour, il s’agit
d’un peu plus de 30 $ a Toronto et de 17 $ a environ 25 $ dans le reste de la province.

Les services de garde avant et apres 1’école pour les enfants d’age scolaire de 6 a 9 ans sont un
peu moins chers. Comme le démontre le tableau 10, dans toute la province, la médiane des frais

vade 18 $ a26 $ par jour (ou de 90 $ a 130 $ par semaine, ou de 3 600 $ a 5200 $ par année de
200 jours).

2.11 SUBVENTIONS

Les subventions fournissent une aide financiére importante pour les colts des services de garde
d’enfants a des dizaines de milliers d’enfants en Ontario. Les tableaux ci-dessous indiquent le
nombre total de subventions utilisées dans les centres de services de garde d’enfants agréés,
par catégorie d’age. Les données sont valides au 30 mars 2017. Il peut y avoir un léger sous-
dénombrement puisque les données sont tirées d’'un sondage auquel environ 95 % des centres
ont répondu. Ces totaux ne comprennent pas les subventions utilisées pour accéder aux
services de garde d’enfants en milieu familial agréés.

Le tableau 11 montre qu’au 30 mars 2017, presque 111 600 enfants recevaient des subventions
pour accéder a des centres de garde d’enfants agréés en Ontario. Parmi eux, 44 253 enfants
n’avaient pas encore atteint I’age pour fréquenter le jardin d’enfants (0 a 4 ans).

Tableau 11
Nombre total d’enfants subventionnés dans des centres, tous les dges et enfants de 0 a 4 ans,
par région et Premiéres Nations, Ontario 2017

Région ou Premiéres Nations Subventions a la garde d’enfants de 0 Subventions a la garde
al2ans d’enfants de 0 a 4 ans
Toronto 35583 13988
Toronto Ouest 17 029 5940
Centre 18 545 6244
Sud-Ouest 21664 9565
Est 10 686 4 496
Nord 6 335 2832
Premiéres Nations 1727 1188
Total 111 569 44 253

Source : ministére de I'Education
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Le tableau 12 indique la ventilation des subventions dans les centres selon la catégorie d’age
des enfants. Il y a environ 4 060 subventions pour les enfants dgés de moins de 18 mois dans
des centres de la province. Ce nombre de subventions est presque trois fois plus grand pour les
enfants agés de 18 a 30 mois (12 061). Ce nombre double presque (28 132) pour les enfants
d’age préscolaire. On compte environ 24 700 subventions pour les enfants au jardin d’enfants
et plus de 42 600 subventions pour les enfants d’age scolaire.

Tableau 12
Nombre total d’enfants subventionnés dans des centres par catégorie d’age, par région ou
Premiéres Nations, Ontario 2017

Région ou Poupons Bambins Enfants d’age Enfants au Age Total des
Premiéres préscolaire jardin d’enfants scolaire enfants
Nations avant etaprés | A/Al'école | subventionnés
I'école
Toronto 1715 3786 8 487 9098 12 497 35583
Toronto Ouest 476 1682 3782 3390 7 699 17 029
Centre 423 1594 4227 4348 7 953 18 545
Sud-Ouest 792 2 625 6148 4087 8012 21 664
Est 307 1262 2927 2 157 4033 10 686
Nord 244 765 1823 1337 2 166 6 335
Premiéres 103 347 738 267 272 1727
Nations
Total 4 060 12 061 28 132 24 684 42 632 111 569

Source : ministére de I'Education

Nous avons constaté que le pourcentage d’enfants dans les centres subventionnés varie
considérablement entre les catégories d’age, comme le démontre le tableau 13. Par exemple, a
Toronto environ 45 a 46 % des enfants dans les centres sont subventionnés, mais ce nombre
varie de 59 % des poupons a 40 % des enfants d’age préscolaire. Dans I’'ensemble de la
province, environ 30 % de tous les enfants dans des centres de services de garde recoivent

actuellement la subvention, mais environ 40 % de tous les poupons dans les centres de garde la
regoivent.
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Tableau 13

Pourcentage des enfants dans les centres qui sont subventionnés, par catégorie d’age,

par région ou Premiéres Nations, Ontario 2017

Région ou Poupons Bambins Enfants d’age Enfants au Age Total des
Premiéres préscolaire jardin scolaire enfants
Nations d’enfants A/Al'école | subventionnés
avant et apres
I'école
Toronto 59,1% 47,3 % 40,3 % 48,8 % 45,4 % 45,5 %
Toronto Ouest 32,8% 293% 27,0% 25,7 % 26,8 % 27,0%
Centre 23,4% 21,4 % 21,2 % 20,3 % 21,1% 21,0%
Sud-Ouest 355% 33,7% 31,8% 23,9% 25,4 % 27,8%
Est 31,6% 309% 28,0% 23,0% 22,3% 249%
Nord 42,1% 395% 37,4 % 33,6% 32,1% 349%
Premieres 68,7 % 84,8% 86,8 % 93,0 % 93,5% 86,9 %
Nations
Total 40,2 % 34,1% 31,1% 29,4 % 283 % 30,1%

Source : ministére de I'Education

Le tableau 14 résume les données sur la réception de la subvention par catégorie d’age
d’enfants. Les deux colonnes indiquent le pourcentage de tous les enfants en centre agés de 0 a
12 ans qui regoivent la subvention, et le pourcentage de tous les enfants en centre agés de 0 a
4 ans qui la regoivent. Dans I'ensemble, selon ces données sur les subventions, environ 30 %
des enfants de tous les ages dans des centres de garde d’enfants agréés voient leurs frais
diminuer grace a cette subvention. Les subventions ont une incidence sur les frais d’environ 33
% de tous les enfants qui n’ont pas atteint I’age de la maternelle (0 a 4 ans) et qui utilisent les
services de garde en centre.
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Tableau 14
Pourcentage des enfants subventionnés dans des centres de services de garde d’enfants, tous
les ages et enfants agés de 0 a 4 ans,
par région et Premiéres Nations, Ontario 2017

% des enfants subventionnés % des enfants subventionnés
agés de 0 a 12 ans (garde en agés de 0 a 4 ans (garde en centre
centre seulement) seulement)

Toronto 43,7 % 45,5 %
Toronto Ouest 28,0 % 27,0%
Centre 21,4 % 21,0%
Sud-Ouest 32,6 % 27,8%
Est 29,0 % 24,9 %
Nord 38,3% 34,9 %
Premiéres Nations 84,3 % 86,9 %
Total 30,1 % 32,5%

Source : ministére de I'Education

Bien s, les subventions pour la garde d’enfants ne représentent qu’une partie de I'équation. Il
y a bien plus d’enfants qui fréquentent un centre de garde agréé sans recevoir de subvention
gue d’enfants subventionnés. Le tableau 15 indique le nombre d’enfants dans chaque région ou
sur des réserves des Premieres Nations qui fréquentent des centres de garde d’enfants agréés
et qui ne recoivent pas de subvention pour la garde d’enfants. Prés de 260 000 enfants paient
le plein tarif dans 'ensemble de la province. Le plus grand nombre d’entre eux utilisent des
services de garde d’enfants d’age scolaire, suivis par les enfants d’age préscolaire et au jardin
d’enfants.
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Tableau 15

Nombre total d’enfants non subventionnés dans des centres par catégorie d’age,
par région, Ontario 2017

d’enfants

Région ou Poupons Bambins Enfants d’age Enfants au Age Nombre
Premiéres préscolaire jardin scolaire total
Nations d’enfants A/Al'école d’enfants
avant et apres
I'école
Toronto 1185 4214 12 593 9563 15013 42 568
Toronto Ouest 976 4053 10 240 9776 21051 46 096
Centre 1387 5859 15711 17 077 29704 69 738
Sud-Ouest 1436 5158 13 209 12 991 23 496 56 290
Est 665 2819 7 541 7 203 14 015 32243
Nord 336 1170 3047 2 648 4590 11791
Premiéres 47 62 112 20 19 260
Nations
Nombre total 6 032 23335 62 453 59278 107 888 258 986

Source : ministere de I'Education

Enfin, nous avons disposé en tableau le nombre d’enfants de chaque catégorie d’dge et région
ou réserves des Premiéres Nations qui utilisaient des services de garde d’enfants agréés en
2017. Ces données sont illustrées au tableau 16. Au total en mars 2017, plus de 370 500 enfants
fréquentaient des centres de garde d’enfants agréés, dont environ 150 000 étaient des enfants
d’age scolaire. Environ 175 000 de plus fréguentaient des centres de garde pour enfants d’age
préscolaire ou au jardin d’enfants. Le reste était composé de services de garde de poupons et

de bambins.
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Tableau 16

Nombre total d’enfants (subventionnés et non subventionnés) dans des centres

par catégorie d’age, par région ou Premiéres Nations, Ontario 2017

Région ou Poupons Bambins Enfants d’age Enfants au Age Nombre
Premiéres préscolaire jardin d’enfants scolaire total
Nations avant et aprés | A/Al’école d’enfants
I'école
Toronto 2900 8 000 21080 18 661 27 510 78 151
Toronto Ouest 1452 5735 14 022 13166 28 750 63 125
Centre 1810 7 453 19938 21425 37 657 88 283
Sud-Ouest 2228 7783 19 357 17 078 31508 77 954
Est 972 4081 10 468 9 360 18 048 42 929
Nord 580 1935 4870 3985 6 756 18 126
Premiéres 150 409 850 287 291 1987
Nations
Nombre total 10092 35396 90 585 83 962 150520 370 555
d’enfants

Source : ministere de I'Education

2.12 SERVICES DE GARDE D’ENFANTS EN MILIEU FAMILIAL
AGREES DE L’ONTARIO - EN CHIFFRES

Selon le sondage de 2017 visant les exploitants d’un service de garde d’enfants agréé, il ya 124
agences agréées pour coordonner, organiser et surveiller la prestation de services de garde
d’enfants en milieu familial en Ontario. Les 124 agences sont distribuées dans toute la province,
comme le montre le tableau 17.
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Tableau 17
Distribution des agences de services de garde en milieu familial par région ou Premiéres
Nations, 2017

Région ou Premieéres Nombre d’agences de % des agences de
Nations services de garde en services de garde en
milieu familial milieu familial
Toronto 19 15,3 %
Toronto Ouest 15 12,1%
Centre 24 19,4 %
Sud-Ouest 23 18,6 %
Est 30 24,2 %
Nord 11 8,9 %
Premieres Nations 2 1,6 %
Total 124 100,0 %

Source : ministére de I'Education

La encore, selon les données sur les permis, 7 579 milieux familiaux sont organisés par ces

124 agences, et chacun peut fournir des soins a un maximum de six enfants a la fois. Toutefois,
le nombre de milieux familiaux réellement actifs au 31 mars 2017 (tel que déclaré par les
agences) était un nombre bien inférieur - 3 765 milieux familiaux.

Le tableau 18 montre le nombre total de milieux familiaux autorisés et le nombre réel en
activité dans chaque région de I’Ontario.
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Tableau 18
Nombre de milieux familiaux autorisés et de milieux familiaux actifs en activité par région ou
Premiéres Nations, 2017

- - Moyenne de milieux
Milieux familiaux - - . -
. Milieux familiaux actifs familiaux
autorisés .
actifs/agence
Toronto 1599 926 51,4 %
Toronto Ouest 745 396 26,4 %
Centre 958 407 18,5 %
Sud-Ouest 1588 883 40,1 %
Est 2324 1002 35,8 %
Nord 334 145 13,2 %
Premiéres Nations 31 6 3,0%
TOTAL 7579 3765 30,4 %

Source : ministere de 'Education

Dans la plupart des régions, la taille habituelle (c.-a-d. médiane) d’une agence compte de 25 a
50 milieux familiaux. Toronto fait figure d’exception en raison de la taille habituelle de
70 milieux familiaux.

Toutefois, certaines agences sont bien plus grandes, étant agréées pour beaucoup plus de
milieux familiaux. Pour cette raison, la taille moyenne est augmentée; la taille moyenne d’une
agence varie de 30 a 84 milieux familiaux. A Toronto, sept agences sont agréées pour avoir
100 milieux familiaux ou plus. On compte une agence de ce type a Toronto Ouest, une dans la
région du Centre et trois dans la région du Sud-Ouest. |l y a sept de ces grandes agences de
services de garde en milieu familial dans la région de I'Est et aucune dans le Nord ou sur des
réserves des Premieres Nations. Environ 15 % de toutes les agences de services de garde en
milieu familial agréées sont agréées pour 100 milieux familiaux ou plus. Cependant, il est
également vrai que la plupart des agences coordonnent en fait les services par I'entremise de
moins de milieux familiaux que le nombre pour lequel elles sont agréées. Huit agences de
services en milieu familial dans I’'ensemble de la province ont actuellement plus d’une centaine
de milieux familiaux actifs.

La taille habituelle (c.-a-d. médiane) des agences mesurée par le nombre de milieux familiaux
actifs est de 11 a 26 dans les différentes régions de I'Ontario.
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La plupart des agences sont des agences sans but lucratif3. Seulement 15 agences dans toute la
province, ou un peu plus de 12 %, sont des agences a but lucratif. De plus, seulement environ 7
% des milieux familiaux approuvés et 5 % des milieux familiaux actuellement en activité font
partie d’agences a but lucratif. Cette situation varie entre les régions. Environ 40 % des agences
dans la région de I'Ouest de Toronto sont a but lucratif et, dans la région du Centre, environ 17
% des agences le sont.

Les agences ont indiqué le nombre de leurs milieux familiaux qui offrent des services de garde
pour les poupons, les bambins, les enfants d’age préscolaire, les enfants au jardin d’enfants et
les enfants d’age scolaire. Ces données sont résumées par région dans le tableau ci-dessous.

Tableau 19
Nombre d’enfants fréquentant un service de garde d’enfants en milieu familial
pour différentes catégories d’age par région ou Premiéres Nations, 2017

Enfants Eana nts Enfants Tous
. A Enfants au d’age N
Poupons | Bambins d’age L, . deOa les
, . jardin d’enfants | scolaire A

préscolaire 4 ans ages
Toronto 451 521 761 1617 991 1733 4341
Toronto Ouest 345 226 297 255 347 868 1470
Centre 237 491 584 360 378 1312 2 050
Sud-Ouest 464 566 956 797 568 1986 3351
Est 505 675 1080 735 843 2 260 3838
Nord 90 200 224 182 147 514 843
PM 2 8 7 5 8 17 30
Total 2094 2 687 3909 3951 3282 8690 | 15923

Source : ministére de 'Education de I’Ontario

Les réglements sur les services de garde d’enfants en milieu familial exigent des qualifications
(c.-a-d. EPEI) pour les visiteuses ou visiteurs de services de garde d’enfants en milieu familial,
qui doivent visiter chaque milieu familial au moins quatre fois par année. Cependant, chaque
fournisseur de services de garde d’enfants en milieu familial n’a pas d’exigence en matiere de
qualifications en éducation de la petite enfance. Le nombre maximum d’enfants qui peuvent
étre pris en charge dans un milieu familial est de six enfants de moins de 13 ans (y compris les
enfants du fournisseur de services de garde qui ne fréquentent pas encore le jardin d’enfants a

3 Les organismes exploités directement sont inclus dans les organismes sans but lucratif.
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temps plein ou I’école). De maniere générale, au plus deux de ces enfants peuvent étre agés de
moins de deux ans.

2.13 SUBVENTIONS DES SERVICES DE GARDE EN MILIEU
FAMILIAL

Le nombre total de subventions pour les services de garde en milieu familial en Ontario en 2017
atteignait 11 928. On comptait 3 995 enfants en garde en milieu familial sans subvention; au
total (en mars 2017) 15 923 enfants fréquentaient un service de garde en milieu familial.

Parmi toutes ces subventions, 5 545 visaient des enfants plus jeunes que I’dge au jardin
d’enfants. Plus de 1 100 étaient des poupons, environ 1 700 des bambins et 2 692 étaient d’age
préscolaire.

Tableau 20
Nombre total de subventions de poupons, de bambins d’enfants d’age préscolaire, d’enfants
au jardin d’enfants et d’enfants d’age préscolaire en service de garde en milieu familial, par
région, mars 2017

Subventions | Subventions | Subventions | Subventions | Subventions Nombre total Nombre total
pour les pour les pour les pour les pour les de subventions | de subventions
poupons bambins enfants enfants au enfants 0adans 0al2ans

d’age jardin d’age
préscolaire d’enfants scolaire
Toronto 273 368 589 1516 963 1230 3709
Toronto Ouest 183 139 180 222 311 502 1035
Centre 89 289 356 276 313 734 1323
Sud-Ouest 292 378 722 663 538 1392 2593
Est 247 407 710 558 767 1364 2 689
Nord 57 130 128 147 98 315 560
PM 0 1 7 5 6 8 19
Total 1141 1712 2692 3387 2996 5545 11928
Source : ministére de I'Education
CLEVELAND Eg
68 CONSULTING Eam

early childhood education and care




Tableau 21
Nombre total d’enfants en service de garde en milieu familial sans subvention, par catégorie
d’age et par région, mars 2017

Poupons - | Bambins — Enfants Enfants au Enfants Enfants Enfants
aucune aucune ,d age jardin d age 034ans - 0312 ans—
subvention | subvention | préscolaire | d’enfants — scolaire —
aucune aucune
—aucune aucune aucune . .
. ) ) subvention subvention
subvention | subvention | subvention
Toronto 178 153 172 101 28 503 632
Toronto 162 87 117 33 36 366 435
Ouest
Centre 148 202 228 84 65 578 727
Sud-Ouest 172 188 234 134 30 594 758
Est 258 268 370 177 76 896 1149
Nord 33 70 96 35 49 199 283
PM 2 7 0 0 2 9 11
Total 953 975 1217 564 286 3145 3995

Source : ministere de I'Education

2.14 FRAIS PAR REGION ET CATEGORIE D’AGE POUR LA GARDE
D’ENFANTS EN MILIEU FAMILIAL

Les frais pour la garde d’enfants réglementée en milieu familial semblent étre bien inférieurs
que ceux en garderie, particulierement pour la garde de poupons. Comme le montre le tableau
20, la médiane des frais quotidiens pour la garde a temps plein dans un milieu familial pour un
poupon est d’un peu plus de 50 $ a Toronto et elle varie de 41 S a 44 S dans d’autres régions. Il
s’agit d’'un montant d’environ 13 500 $ pour une année compléte de services de garde pour un
poupon a Toronto et de moins de 11 500 $ a 'extérieur de la ville. Bien s{r, les exigences
relatives a I’éducation et a la formation ainsi que les ratios employés-enfants sont tres
différents dans les services de garde d’enfants en milieu familial et en centre.
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Tableau 22
Médiane des frais quotidiens pour la garde en milieu familial pour un poupon, un bambin et
un enfant d’age préscolaire a temps plein et pour la garde d’un enfant au jardin d’enfants et
d’age scolaire avant et apreés I'école, par région, Ontario 2017

Poupons Bambins Enfants d’age Enfants au Enfants d’age
préscolaire jardin scolaire*
d’enfants
Toronto 51,80$ 51,80 $ 42,33S 31,38$ 34,40 $
Toronto Ouest 44,00 S 43,00 S 42,00 S 30,00 27,28 S
Centre 42,00 S 41,00 $ 38,00 $ 26,00 $ 36,25 $
Sud-Ouest 43,00 $ 42,58 S 40,00 S 23,305 30,00 $
Est 44,50 $ 43,10$ 42,79 S 21,30$ 22,20$
Nord 41,00 $ 37,00$ 35,53 17,00 S 30,00 $

Source : ministére de 'Education
* Enfants agés de 6 a 9 ans.

Le tableau 22 montre que la médiane des frais pour la garde en milieu familial pour les bambins
est pratiquement la méme que pour les poupons, que ce soit a Toronto ou dans d’autres
régions.

La médiane des frais de garde d’enfants a temps plein en milieu familial pour les enfants d’age
préscolaire (de 30 mois a I'admissibilité au jardin d’enfants) est inférieure. La médiane des frais
a Toronto est légérement supérieure a 42 S, ou environ 11 000 $ par année. Dans d’autres
régions, la médiane des frais se situe entre 35 S et 43 S par jour ou entre 9 100 S et 11 300 S
par année.

La garde d’enfants en milieu familial avant et aprées I’école pour les enfants au jardin d’enfants
co(te un peu plus de 31 S par jour a la médiane a Toronto (environ 6 300 S pour I'année
scolaire). Dans d’autres régions, la médiane des frais pour la garde en milieu familial d’enfants
au jardin d’enfants avant et aprés I'école va de 17 S par jour (3 400 S pour I'année scolaire) a 30
S par jour (6 000 S pour I'année scolaire).

La médiane des frais est semblable pour la garde en milieu familial avant et apres |'école pour
les enfants agés de 6 a 9 ans, variant de 22 $ a 36 S par région. Pour une année scolaire, les frais
totalisent de 4400 $ a7 2006.
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2.15 EFFECTIF EN CENTRE ET EN MILIEU FAMILIAL PAR

MUNICIPALITE

La présentation des données par région cache les détails a I’échelon municipal. Il est utile de

disposer en tableau le nombre total d’enfants qui fréquentent actuellement (c.-a-d. au

31 mars 2017) un service de garde d’enfants en centre ou en milieu familial dans chacun des 47
GSMR et CADSS en Ontario. Le tableau 23 présente cette information.

Tableau 23

Enfants agés de 0 a 4 ans en service de garde d’enfants en centre et en milieu familial par
municipalité, 2017

71

, . Municipalité Enfants de 0 a 4 ans en Enfants de 0 a 4 ans en
Région . .
centre milieu familial
Toronto Toronto 39870 1733
Dufferin 603 22
Halton 9474 126
Toronto Ouest Peel 13 047 677
Wellington 1888 43
Total 25012 868
Bruce 556 134
Durham 7 875 519
Grey 791 190
Kawartha Lakes 518
Muskoka 359 30
Centre Northumberland 628 28
Peterborough 1245 172
Simcoe 3982 273
York 20035 290
Total 35989 1636
Brantford 1244 152
Chatham-Kent 1172
Hamilton 5931 283
Huron 483 36
Lambton 1131 40
London 5034 255
Sud-Ouest Niagara 4 066 193
Norfolk 588 51
Oxford 635 28
St. Thomas 711 37
Stratford 502 15
Waterloo 4402 775
Windsor 4221 121
Total 30120 1986
Cornwall 774 36
Est Hastings 1113 103
Kingston 1835 40
Lanark 526 30
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Leeds et Grenville 741 45

Lennox et Addington 282 42

Ottawa 12 268 1822

Prescott et Russell 885 107

Renfrew 710 35

Total 19134 2 260
Algoma 456

Cochrane 969 71

Grand Sudbury 2260 44
Kenora 548

Manitoulin — Sudbury 278 11

Nipissing 1098 117

Nord Parry Sound 190 73
Rainy River 199

De Sault Ste. Marie 854 79

Thunder Bay 1151 39

Timiskaming 388 80

Total 8391 514

TOTAL GENERAL 158 516 8997

Remarque : Par ailleurs, il y a environ 2 570 enfants de 0 a 4 ans dans des centres sur des réserves des Premieres Nations et

17 enfants dans des services de garde en milieu familial sur les réserves.
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2.16 POPULATION D’ENFANTS

Si nous prenons le nombre d’enfants agés de 0 a 4 ans en Ontario (soit le nombre d’enfants qui
ont moins de cing ans), en 2017 ils étaient plus ou moins répartis dans les régions comme le
présente le tableau ci-dessous. A I'aide des données sur les places agréées et les enfants en
centre et en milieu familial, nous pouvons calculer le pourcentage de jeunes enfants dans
chaque région et le nombre total qui peut étre desservi en services de garde agréés. En
moyenne, 23 % des poupons, des bambins et des enfants d’age préscolaire peuvent étre
desservis dans des services de garde d’enfants agréés. Les régions de Toronto et du Centre
disposent de la capacité pour servir plus que ce pourcentage, d’autres régions moins.

Tableau 24
Nombre d’enfants et de places en services de garde pour les 0 a 4 ans
dans chaque région, Ontario 2017

Régions Nombre d’enfants de 0 a Nombre de places Nombre de places pour
4 ans agréées pour les les poupons, les bambins
poupons, les bambins et et les enfants d’age
les enfants d’age préscolaire en % du
préscolaire * nombre d’enfants agés
de 0 a 4 ans dans chaque
région
Toronto 153 329 41603 27,1%
Toronto Ouest 134 316 25 880 19,3 %
Centre 146 622 37 301 25,7 %
Sud-Ouest 171634 32106 18,7 %
Est 93312 21394 22,9%
Nord 39676 8 905 22,4 %
Total 738 889 169 776 23,0%

Source : Mise a jour des projections démographiques pour I'Ontario, 2015-2041, ministére des Finances de I'Ontario (2016),
calculs des auteurs; et données sur les places fournies par le ministére de I’Education.

Remarque : Dans les données démographiques, le nombre d’enfants agés de 0 a 4 ans désigne le nombre d’enfants n’ayant pas
atteint leur cinquieme anniversaire. Le nombre de places en services de garde d’enfants dgés de 0 a 4 désigne le nombre de
places disponibles pour les enfants qui ne fréquentent pas encore le jardin d’enfants. Certains enfants entrent au jardin
d’enfants aussi jeunes qu’a trois ans et huit mois. D’autres ne fréquentent pas le jardin d’enfants avant d’avoir quatre ans et
sept mois.

* C'est la somme de la capacité agréée en centres et de I'effectif dans des milieux familiaux actifs au 31 mars 2017
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Les chiffres du tableau sont tirés des projections démographiques du ministére des Finances de
I’Ontario (2016). Depuis, un certain nombre de données démographiques sont devenues
disponibles grace au recensement de 2016, réalisé par Statistique Canada. Le dénombrement
des enfants agés de 0 a 4 ans en Ontario dans le recensement est inférieur aux projections du
ministére des Finances avec un total de 695 875 (ou 139 175 en moyenne pour chaque année
de cohorte de naissances). Parmi ces enfants, 582 240 sont dans des familles biparentales et
107 090 sont dans des familles monoparentales (quelques-uns sont dans des familles

« autres »).

Nous devons nous demander si le nombre d’enfants de la naissance a I’age de quatre ans
inclusivement est réellement le groupe de population qui nous intéresse. Si notre objectif est
de déterminer le nombre d’enfants qui sont des utilisateurs potentiels des services de garde de
poupons, de bambins et d’enfants d’age préscolaire en Ontario, des mises en garde
importantes s'imposent.

En regle générale, les enfants ne déménagent pas aprés I’age de la garde d’enfants d’age
préscolaire, précisément au moment ol ils cessent d’avoir quatre ans. Certains enfants entrent
a la maternelle a I’dge de 3 ans et huit mois. D’autres y entrent a I’age de 4 ans et sept mois.
Tous les enfants deviennent admissibles a I'inscription a la maternelle en septembre de 'année
civile au cours de laquelle survient leur quatrieme anniversaire.

Puisque les enfants entrent a la maternelle a un seul moment pendant I'année, la taille de notre
population cible (c.-a-d. le nombre d’enfants en Ontario qui ne sont pas encore admissibles a la
maternelle) varie au cours de I'année. Le 1°" septembre, tous les enfants qui ont déja 4 ans ou
qui auront cet age ans au 31 décembre entreront a la maternelle. C'est une année d’enfants —
presque 140 000 enfants en 2017 en Ontario. Ainsi, au 1°" septembre, tous les enfants qui sont
agés de moins de 3 ans et 8 mois seront encore admissibles a la garde d’enfants pour les
poupons, les bambins ou les enfants d’age préscolaire. Il s’agit d’environ 510 300 enfants.

Tous les enfants qui sont plus agés que ce seuil sont admissibles au jardin d’enfants et, par
conséquent, ne restent généralement pas dans les services de garde d’enfants d’age préscolaire
(il'y a quelques exceptions). Chaque mois de I'année suivante, presque 11 600 enfants
naitraient et pourraient éventuellement entrer dans les services de garde d’enfants agréés. D’ici
le 31 ao(t prochain, ce nombre totaliserait prés de 140 000 enfants supplémentaires. Par
conséquent, le nombre total d’enfants admissibles a la garde d’enfants avant le jardin d’enfants
totaliserait, d’ici le 31 ao(t prochain, prés de 649 500 enfants.

En fait, au cours de I'année et de n’importe quel mois, il y aurait environ 209 000 enfants
admissibles pour les services de garde de poupons (bien qu’un grand nombre resteraient
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auprés de leurs parents en congé de maternité ou parental®). Chaque mois, environ

140 000 enfants seraient admissibles aux services de garde de bambins. Toutefois, le nombre
d’enfants admissibles a la garde d’enfants d’age préscolaire (c.-a-d. agés de 30 mois a
I’admissibilité a la maternelle) varierait au cours de I'lannée allant d’un minimum d’environ
162 400 en septembre a environ 301 500 d’ici le mois d’ao(t suivant.

Il convient toutefois de noter que les détails de la présente section ne sont pas completement
pris en compte dans la terminologie courante utilisée dans le secteur de la garde d’enfants.
Quand on parle des enfants qui sont agés de moins que I'dge de la maternelle et qui sont des
utilisateurs potentiels des services de garde de poupons, de bambins et d’enfants d’age
préscolaire, on les nomme habituellement les enfants de 0 a 4 ans. La terminologie n’est pas
exacte, mais elle demeure pratique. Nous l'utiliserons souvent. Il est plus précis de parler des

« enfants plus jeunes que I'age de la maternelle » et nous utiliserons parfois cette terminologie.

4 Les données d’aot 2017 de CANSIM montrent que, chaque mois de I'année derniére, de 80 000 a 82 000 parents en Ontario
ont recu des prestations d'assurance-emploi pour un congé de maternité ou parental. D’autres prendront un congé de
maternité ou parental non payé.
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CHAPITRE 3 : ROLE DE LA MUNICIPALITE DANS LA
GESTION DU SYSTEME DE GARDE D’ENFANTS

Résumé du chapitre

76

R/
A X4

Les municipalités sont au coeur de I'administration du financement, de la planification et
de I’élaboration des services de garde d’enfants agréés en Ontario. Au total,

47 gestionnaires du systeme de services, des gestionnaires des services municipaux
regroupés (GSMR) et des conseils d’administration de district des services sociaux
(CADSS), assument ces responsabilités. Nous avons mené de longues entrevues auprés
des représentants de 44 de ces 47 municipalités.

Ce chapitre décrit les expériences, les expérimentations, les idées et les préoccupations
de ces municipalités. Il résume les renseignements sur les services de garde d’enfants
offerts en centre, les services de garde d’enfants en milieu familial, I’acces, la qualité,
I’administration du systeme de subvention, I'établissement des exploitants, les relations
entre les municipalités et les conseils scolaires, les plans d’expansion, les problémes liés
a I'expansion et les opinions des municipalités sur les solutions aux problemes
d’abordabilité.

Les représentants municipaux nous ont dit que les principaux enjeux auxquels il faut
répondre pour assurer la viabilité et la stabilité des centres sont les salaires, le
recrutement et le maintien en poste du personnel. L’expansion de la maternelle a temps
plein a attiré de nombreux travailleurs qualifiés des services de garde d’enfants; les
salaires, les avantages et les conditions de travail sont généralement meilleurs que dans
les centres de garde d’enfants. Cette situation a aggravé les difficultés en matiere de
recrutement et de maintien en poste dans le secteur de la garde d’enfants. Beaucoup
trop de postes qu’occupe le personnel sont actuellement pourvus avec I« autorisation
du directeur », ce qui signifie que les membres du personnel n’ont pas tous suivi la
formation réglementée ou ne satisfont pas tous aux exigences relatives a I'expérience.

La Subvention pour 'augmentation de salaire des employés des services de garde est
reconnue comme un grand pas en avant dans ce contexte, en accordant une hausse
salariale de 2 S I’heure a de nombreux employés. De nombreux GSMR/CADSS
souhaiteraient voir I'adoption d’une échelle salariale normalisée (possiblement avec des
variations selon les régions), assortie d’un financement provincial pour la soutenir. Les
municipalités ont fait de nombreuses suggestions visant a réduire les difficultés de
recrutement.

En Ontario, les services de garde d’enfants en milieu familial représentent de 4 a 6 % de
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tous les services de garde agréés. Les municipalités sont ravies du récent supplément de
20 S par jour accordé aux fournisseurs de services de garde en milieu familial.
Cependant, il y a encore d’'importants problemes pour recruter un nombre suffisant de
ces fournisseurs. Les nouveaux reglements pris en application de la Loi de 2014 sur la
garde d’enfants et la petite enfance ont augmenté les colts de prestation et les
formalités, ce qui a une incidence sur les efforts de recrutement. Toutefois, on s’attend
a ce que ces modifications réglementaires soient importantes pour assurer
I’amélioration de la qualité. Les GSMR/CADSS travaillent sans relache avec les
fournisseurs pour surmonter les obstacles réglementaires et financiers. De nombreuses
municipalités croient que pour réussir, elles devront accorder un financement plus
substantiel pour attirer les fournisseurs. Le financement de base est I'une des solutions
proposées. Le financement incitatif pour prendre soin des nourrissons et pour prendre
soin des enfants le soir, la nuit et |a fin de semaine sera probablement également
nécessaire.

L’abordabilité est le principal obstacle a I’accés. Les GSMR/CADSS estimaient que
I’engagement du ministere a I’égard de I'augmentation du nombre de places était
souhaitable et essentiel, mais qu’une expansion sans aborder la question de
I’abordabilité souléve un probleme.

Un certain nombre d’obstacles a I'accessibilité aux services de garde ont été cernés par
les municipalités : I'accés et le transport en milieu rural, les possibilités a temps partiel,
les services de garde pour les enfants ayant des besoins particuliers, et les services de
garde offrant des horaires non traditionnels, par exemple le soir, la fin de semaine et |a
nuit. Un autre obstacle a I'accessibilité est le manque de sensibilisation des parents a
propos des subventions pour la garde d’enfants; la sensibilisation du public sur le
financement disponible est une importante priorité.

A I’heure actuelle, 57 collectivités des Premiéres Nations administrent et offrent des
programmes d’éducation de la petite enfance et de garde d’enfants dans les réserves.
Le ministére offre du financement pour la garde d’enfants dans les réserves, mais
contrairement a I'extérieur de la réserve, il n'y a pas de critéres financiers d’admissibilité
et tous les enfants regoivent une subvention compléte. Les programmes bénéficient en
fait d’un financement de base; chaque Premiére Nation peut exiger des frais
symboliques. Les Premiéres Nations attendent I’'annonce de I’Accord Canada-Ontario
sur I'apprentissage et la garde des jeunes enfants autochtones visant I'allocation de
fonds consacrés aux Premieres Nations.

Le financement en vertu du programme Cheminer ensemble sur les réserves des
Premiéres Nations sert surtout a établir de nouveaux centres pour I’enfant et la famille.
L’accessibilité a des services qui offrent un programme adapté sur le plan culturel pour
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la population autochtone hors réserve est extrémement limitée. La motivation a
I'origine de I'innovation et de I’expansion des services hors réserve a été élaborée sous
I’égide de Cheminer ensemble. De nombreux GSMR/CADSS qui assurent des services
aux familles autochtones vivant a I'intérieur et a I'extérieur des réserves travaillent aux
plans d’expansion avec leurs partenaires autochtones dans la collectivité par I'entremise
de leurs observations dans le cadre du programme Cheminer ensemble.

Le r6le des GSMR/CADSS a évolué pour devenir des gardiens de la qualité. La plupart ont
embauché des coordonnateurs de I'assurance de la qualité, ils travaillent dans la
collectivité afin d’améliorer la qualité de leurs programmes en offrant plus de
possibilités de perfectionnement professionnel ainsi que des programmes de mentorat.
Environ la moitié de tous les GSMR/CADSS utilisent un outil de mesure de la qualité.

Les municipalités ont presque unanimement suggéré que le critére du revenu
s’appliquant a la subvention pour la garde d’enfants soit plus généreux. De nombreux
GSMR/CADSS estimaient que 40 000 S serait un montant minimal plus réaliste comme
tournant décisif (c.-a-d. le niveau de revenu en dega duquel la famille ne paie rien).
D’autres ont mentionné la nécessité de faire de la sensibilisation auprés des familles a
revenu moyen afin de réduire les préjugés associés a la « subvention » en modifiant le
lien entre I'aide sociale et la subvention a la garde d’enfants. Certains GSMR ont dit
souhaiter recevoir des fonds destinés a la technologie pour élaborer leurs listes
d’attente centralisées et les processus de demandes.

La plupart des GSMR/CADSS appuient les seuils provinciaux pour le financement
d’organisme sans but lucratif, mais il importe de reconnaitre que ces seuils seront plus
difficiles a mettre en ceuvre dans les ayant un trés grand nombre d’exploitants a but
lucratif. La fixation des tarifs et I'établissement des systemes de responsabilisation sont
des extrémement importants, mais constituent également des domaines ou les
GSMR/CADSS aimeraient bénéficier d’'une orientation provinciale.

Les relations entre les écoles et les municipalités dans le secteur des services de garde
d’enfants se sont énormément améliorées au cours des derniéres années. Cependant,
certains conseils scolaires requierent une orientation plus précise de la part du
ministere quant a I'importance des relations avec les centres des services de garde
d’enfants dans les écoles. La transmission de directives précises aux directeurs, aux
enseignants et aux concierges permettrait d’améliorer |'expérience quotidienne dans les
centres de garde d’enfants et les Centres pour I’enfant et la famille ON y va. Les leaders
pour la petite enfance qui travaillent dans les conseils scolaires constituent un lien
crucial entre les municipalités et le systeme scolaire et, dans certains cas, ne disposent
pas suffisamment de temps pour jouer ce role important. Le ministére devrait envisager
de donner aux services de garde d’enfants un statut équivalent a celui de
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I’enseignement primaire de sorte que les programmes de garde d’enfants n’auraient pas
de loyer a payer ou de recouvrement des co(ts.

L'irritant le plus persistant entre les écoles et les municipalités concerne le taux de

« location » ou « recouvrement des colts » des locaux dans les écoles. Dans de trop
nombreux cas, ces prix sont prohibitifs, ce qui est contraire a I'esprit de la politique Les
écoles d’abord. Une politique uniforme qui permet I'épanouissement des services de
garde dans les écoles devrait étre adoptée.

Les GSMR et CADSS ont relevé le défi lancé par le ministere de travailler a I'expansion
des services et ils déploient des efforts considérables pour atteindre leurs objectifs,
souvent avec un nombre limité d’employés, de courts délais et sans ressources de
planification. Les priorités visant a améliorer I'accessibilité, a élargir 'acceés aux
subventions pour les frais de garde et a travailler sur I'abordabilité sont réalisées grace a
la réduction des listes des demandes de subventions et par I'accroissement de la
capacité au moyen de I'expansion des immobilisations, l'initiative Cheminer ensemble et
la collaboration avec les conseils scolaires. Parmi les autres initiatives, notons les
tentatives d’élargir les services de garde d’enfants en milieu familial, I'acces a des
horaires non traditionnels, les programmes en milieu rural et les programmes destinés
aux poupons. Les GSMR/CADSS appuient I’abordabilité en utilisant les subventions
générales de fonctionnement afin de prévenir une augmentation des frais, mais des
initiatives comme celle du CADSS de Manitoulin-Sudbury proposent des orientations
possibles pour I'avenir.

Le principal obstacle a I'expansion dans les centres est la pénurie d’éducateurs de la
petite enfance inscrits (EPEI) causée par les bas salaires et le désintérét a I'égard de la
profession par les professionnels potentiels en raison de ces bas salaires. Les autres
enjeux importants sont le manque de financement garanti, l'insuffisance de
financement des immobilisations pour une expansion dans la collectivité par les
GSMR/CADSS, la nécessité de calendriers de financement plus réalistes (la construction
d’un centre de garde d’enfants exige de deux a trois ans), la gestion de la question du
secteur a but lucratif, le financement accru pour I'administration, I’élaboration et la
gestion d’un nouveau systéme, notamment la nécessité d’examiner de nouveaux
modeles plus facilement applicables. Voici les autres enjeux et obstacles : la nécessité
d’élaborer une stratégie pour surmonter les obstacles a I’expansion rurale, la réticence
de certains exploitants a étendre leurs activités la ou il y a un besoin et la nécessité
générale de clarifier les objectifs et I'importance de I'’éducation de la petite enfance
pour tous au moyen de campagnes d’éducation du public plus dynamiques.
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3.1 ENTREVUES AVEC LES MUNICIPALITES

Les municipalités sont au coeur de I'administration du financement, de la planification et de
I’élaboration des services de garde d’enfants agréés en Ontario. Dans le passé, et dans une
certaine mesure encore aujourd’hui, les municipalités ont également joué un réle important
dans le financement des services de garde d’enfants. Elles sont les gestionnaires du systeme de
services de garde d’enfants.

Le chapitre précédent a brossé un portrait général, agrégé et souvent statistique des services
de garde d’enfants, du financement et de la gouvernance de I'Ontario. Ce n’est que la moitié de
la réalité des services de garde d’enfants en Ontario.

Il existe 47 gestionnaires des services municipaux regroupés et conseils d’administration de
district des services sociaux (GSMR/CADSS) en Ontario. Ce sont la les gestionnaires du systeme
de services dont fait mention le paragraphe précédent; nous allons les appeler les municipalités
dans le présent document. L'autre moitié de la réalité des services de garde d’enfants en
Ontario est ce qui se passe a I’échelle municipale, la variation dans les défis et les solutions dans
I’ensemble de ces municipalités.

Afin de bien saisir cette autre moitié, le groupe d’étude a mené des entrevues aupres de 44 des
47 GSMR/CADSS, un exercice essentiel pour comprendre les réalités auxquelles font face les
gestionnaires du systéme de services au quotidien. Les gestionnaires du systéme de services
étaient unanimement enthousiastes devant les récents développements dans I’'engagement du
ministere envers le financement de I’éducation et des services de garde de la petite enfance,
mais souhaitaient également faire part de leurs difficultés.

Ce chapitre résume une partie de l'unité et de la diversité des services de garde d’enfants dans
I’ensemble de la province. Il décrira les expériences, les expérimentations, les idées et les
préoccupations que nous ont signalées les gestionnaires du systeme de service. Ces
renseignements sont classés sous les themes suivants : services de garde d’enfants offerts en
centre, services de garde d’enfants en milieu familial, accés, qualité, administration du systéme
de subvention, établissement des exploitants, relations avec les conseils scolaires, plans
d’expansion, problémes liés a I'expansion et solutions aux problemes d’abordabilité. On peut
obtenir aupres de Cleveland Consulting Inc. des tableaux détaillés dans lesquels sont
consignées des données de base s’appuyant sur les interventions municipales.

3.2 SERVICES DE GARDE D’ENFANTS OFFERTS EN CENTRE

La majorité des services de garde d’enfants sont offerts en centre (de 94 a 96 %). Soixante-seize
pour cent des services de garde d’enfants agréés offerts en centre sont fournis par des
organismes sans but lucratif (ce qui comprend les centres exploités directement par des
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municipalités) et 24 % par des sociétés a but lucratif (certaines d’entre elles sont des
entreprises exploitées par des petits propriétaires tandis que d’autres sont des chaines
constituées en société). Depuis quelque temps, quelques conseils scolaires administrent
directement des programmes avant et apres I'école dans des établissements scolaires.

Au total, 15 GSMR/CADSS proposent des programmes administrés directement (c.-a-d.
exploités par une municipalité), soit Durham, Toronto, Niagara, Hamilton, Stratford, Dufferin,
Halton, Hastings, Peterborough, Cochrane, Kenora, Cornwall, Ottawa, Waterloo et Wellington.
Les conseils scolaires administrent directement des programmes avant et aprés scolaires a
Waterloo, a Ottawa et dans certains conseils scolaires francophones.

Selon les représentants municipaux, la viabilité, la durabilité et la stabilité sont les trois points
cruciaux qui définissent les défis auxquels font actuellement face les centres de services de
garde d’enfants. La viabilité et la stabilité des centres de services de garde d’enfants (et les
fournisseurs de services de garde d’enfants en milieu familial) préoccupent vivement la plupart
des GSMR/CADSS. Le principal probléme des centres de services de garde d’enfants consiste a
attirer du personnel dans des centres peu rémunérés et a le garder. Les salaires, tant du
personnel qualifié que du personnel non qualifié, varient de plus de 13 $ I'heure a plus de 27 $
I’heure, soit en moyenne 17 S I'heure. Les salaires supérieurs a 26 S I’heure ne sont
habituellement payés que dans les milieux syndiqués. Quelques avantages sociaux (c.-a-d. des
avantages complémentaires) sont offerts a la majorité du personnel travaillant dans les centres
de services de garde d’enfants qui ne font pas partie d’une agence plus importante ou
syndiquée ou d’un centre exploité directement.

Le secteur des services de garde d’enfants a durement été touché par I'expansion de la
maternelle a temps plein et I'embauche par les conseils scolaires d’éducatrices et d’éducateurs
de la petite enfance inscrits (EPEI) dans ces programmes (nombre estimé a au moins

9 000 EPEI). Plusieurs employés des services de garde d’enfants ont signalé que le salaire des
EPEI qui travaillent dans les conseils scolaires est habituellement supérieur a 26,68 S 'heure (le
point de référence du secteur). En plus d’avoir un emploi bien rémunéré en milieu scolaire, les
EPEI qui y ceuvrent travaillent moins d’heures par semaine, regoivent de bons avantages
sociaux, ont des jours de congé a Noél et au mois de mars pendant la semaine de relache, ont
I’été libre (ils ne touchent pas de salaire, mais sont habituellement admissibles a I’assurance-
emploi) et sentent que leur role pédagogique est apprécié.

En revanche, nous avons appris que les EPEI et le personnel non qualifié dans les centres de
services de garde d’enfants travaillent normalement dans des conditions moins idéales. Dans
certains cas, on leur demande de travailler de longues heures, dans d’autres, ils ne travaillent
gu’a temps partiel, souvent selon des horaires irréguliers, parce que les exploitants n’ont les
moyens de payer que quelques quarts de travail pour assurer la viabilité du centre, ou encore
on leur demande de travailler selon des quarts de travail fractionnés (t6t le matin et tard dans
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la soirée) pour répondre aux besoins des heures auxquels sont offerts les programmes avant et
apres I'école. lls font ce travail pour des salaires relativement bas et quelques (voire aucun)
avantages sociaux minimums prévus par la loi mentionnés ci-dessus. Un lourd fardeau leur est
imposé en matiere d’obligations administratives et de production de rapports, de méme que
des responsabilités supplémentaires découlant des nouveaux réglements. Les GSMR/CADSS ont
signalé avoir observé un nombre important d’employés démoralisés et un taux de roulement
élevé dans les centres. Comme quelques-uns des GSMR/CADSS nous I'ont rappelé, les employés
des services de garde d’enfants sont presque toujours admissibles a I'aide a I’égard des frais
pour la garde d’enfants (c.-a-d. la subvention pour les services de garde d’enfants) s’ils ont des
enfants.

Les GSMR/CADSS sont trés conscients que le nombre d’employés qualifiés n’est pas suffisant
pour satisfaire a la demande et que le taux de roulement est élevé. Souvent, les nouveaux
diplémés occupent d’abord des emplois relativement peu rémunérateurs qu’ils quittent
rapidement lorsqu’ils trouvent un poste mieux rémunéré. Ou alors, ils peuvent quitter
complétement le centre et (ou) le secteur parce que le niveau de stress représente un fardeau.
Un grand nombre d’employés compétents et talentueux travaillent aujourd’hui pour des
conseils scolaires, laissant ainsi les centres existants aux prises avec des probléemes de
leadership et de capacité. Dans I'ensemble de la province, un tiers de tous les postes ne sont
pas occupés par les EPEI qualifiés requis, ce qui donne lieu a une « approbation du directeur »
dans ces centres et leur permet de fonctionner sans le nombre d’employés qualifiés requis
(octobre 2017). Une autre tranche du personnel, qui représente 20 % des superviseurs dans les
centres de toute la province, ne possede pas les qualifications requises, ce qui donne lieu aux

« approbations du directeur ». L'Ordre des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance
de I’Ontario ainsi que d’autres organismes ont exprimé leur préoccupation a I'égard de cette
situation et laissé entendre que le ministere devrait exercer un controle plus rigoureux sur ces
approbations du directeur. lls ont indiqué qu’une exigence plus sévere devrait étre imposée en
ce qui concerne la démonstration que les EPEI qualifiés ne sont pas disponibles et qu’une limite
devrait également étre fixée quant a la durée pendant laquelle les centres sont autorisés a
fonctionner en vertu des « approbations du directeur ».

A tout le moins, I’Ordre recommande que toute personne qui travaille a la place d’un EPEI (p.
ex., une personne qui travaille en vertu d’une « approbation du directeur » dans un
environnement de services de garde d’enfants agréés ou d’une permission intérimaire accordée
pour les postes d’EPEI dans les conseils scolaires, etc.) soit assujettie a I’Ordre et soumise aux
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mémes exigences et responsabilités de la pratique conformément au Code de déontologie et
aux normes d’exercice que les EPEI°.

A I’heure actuelle, le personnel non qualifié n’est pas assujetti au Code de déontologie et
normes d’exercice de I'Ordre et, par conséquent, aucun mécanisme de plaintes n’est prévu
pour les familles. Dans bon nombre de cas, les superviseurs participent au programme pour
pallier la pénurie de personnel qualifié et apportent leur travail administratif avec eux le soir a
la maison. Les colléges communautaires confirment que la majorité des étudiants inscrits aux
programmes de deux ans menant a un dipldome choisissent de ne pas travailler dans des centres
de services de garde d’enfants aprés I'obtention de leur dipléme.

Le professeur d’un collége communautaire a évalué qu’entre le tiers et la moitié seulement des
étudiants s’orienteront vers les centres de services de garde d’enfants : un tiers d’entre eux
poursuivent leurs études et suivent des cours universitaires, alors que I'autre tiers des étudiants
cherchent des emplois dans les conseils scolaires ou d’autres secteurs liés aux services de garde
d’enfants.

Tous les GSMR/CADSS croient que I'examen de la question des emplois mal rémunérés dans ce
milieu est crucial pour la stabilisation et I’expansion du secteur. Les GSMR/CADSS ne
mangquaient pas de suggestions pour résoudre ces graves problémes, tant sur le plan des
salaires que sur celui du personnel et du recrutement.

Les GSMR/CADSS voyaient d’un ceil tres positif la subvention pour I'augmentation salariale et
reconnaissaient qu’il s’agit d’'un grand pas en avant. Cependant, tous les directeurs de systéme
de services ont demandé un financement accru pour les salaires. Plusieurs nous ont rappelé
gue le secteur avait attiré leur attention sur le fait que les augmentations du salaire minimum
ne se limiteront pas aux employés qui travaillent au salaire minimum, mais qu’elles auront des
répercussions sur 'ensemble du secteur. La plupart croyaient que les augmentations salariales
ne pouvaient étre financées par la hausse des frais imposés aux parents et qu’il serait
impossible pour les centres d’absorber les augmentations, car leurs marges d’exploitation sont
habituellement faibles.

Certains directeurs du service du systeme ont mentionné les progres réalisés dans d’autres
provinces, comme le Québec, I'lle-du-Prince-Edouard, le Manitoba et plus récemment Terre-
Neuve-et-Labrador. Dans chacune de ces provinces, les frais sont plafonnés et les

5 Ordre des éducatrices et des éducateurs de la petite enfance. Lettre de ’honorable Indira Naidoo-Harris, ministre responsable
de la Petite Enfance et de la Garde d’enfants, parue en janvier 2017.
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gouvernements provinciaux subventionnent les centres pour compenser la différence entre les
frais exigés et le colt réel.

Bon nombre d’entre eux ont laissé entendre que la province doit adopter une échelle salariale
normalisée (possiblement pondérée par région).

En ce qui a trait au recrutement et au maintien en poste, les suggestions ci-aprées ont été
proposées :

84

élargir le Programme de formation complémentaire des EPE du ministére pour qu’il
serve également au personnel non qualifié embauché a temps partiel ainsi que les cours
hebdomadaires ou les programmes d’apprentissage et offrir davantage de cours en
ligne au personnel en dehors des heures de travail;

accorder une subvention pour le remplacement du personnel (les suppléants) afin que
les exploitants puissent embaucher du personnel de remplacement pour pallier le
personnel non qualifié tout en participant a un programme de formation en éducation
de la petite enfance reconnu par les colleges; Le manque de personnel de
remplacement était récurrent partout. Les conseils scolaires paient le personnel de
remplacement 14 $ ’heure, montant qui est souvent supérieur a ce que gagnent les
membres du personnel qui occupent des emplois a temps plein dans des centres pour la
petite enfance et de services de garde d’enfants. Par conséquent, le personnel préféere
le « remplacement » pour les conseils scolaires plutot que le travail ou le remplacement
dans les centres de services de garde d’enfants communautaires. La hausse salariale du
personnel de remplacement et de I’'ensemble des salaires semble constituer une
solution a ce probléme;

organiser et financer davantage de perfectionnement et de formation professionnels
dans ce secteur pour encourager le professionnalisme et faire en sorte que les EPEI
inscrits se sentent appréciés. Selon certains, il ne peut jamais y avoir trop de
perfectionnement et de formation professionnels dans ce secteur;

un GSMR/CADSS a suggéré de créer un programme d’apprentissage pour que le
personnel non qualifié n’a pas a suivre de stages a I'extérieur (sans salaire). Une
municipalité a souligné la nécessité de ne pas oublier d’offrir des ouvertures au
personnel non qualifié car sans lui, dans bien des cas, le systeme ne pourrait pas
survivre;

autoriser le paiement de la formation du personnel actuel avec I'argent de la subvention
de fonctionnement général;
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e mettre en place une subvention d’encouragement pouvant atteindre 5 000 S a
I'intention des EPE qui détiennent des diplémes ou des certificats reconnus qui
retournent travailler dans un centre a but non lucratif aprés avoir quitté le secteur
pendant une période d’au moins deux années consécutives;

e soutenir et financer les solutions créatives des colleges communautaires. Par exemple,
le Collége St. Clair de Chatham offre un programme a la population d’age scolaire et
donne des cours de 9 a 15 h afin que les étudiants puissent aller travailler dans les
programmes apres |’école une fois leurs cours terminés.

Certains GSMR/CADSS dont les gestionnaires connaissent les systémes des autres provinces,
comme ceux du Manitoba, du Québec, de I'lle-du-Prince-Edouard et de la Saskatchewan, ont
fait remarqué que pour attirer du personnel, un nouveau systeme de classification des emplois
devrait étre mis en place, allant du personnel non qualifié au superviseur/directeur, afin que les
personnes qui songent a faire carriere dans le secteur, puissent constater qu’il offre des
possibilités d’avancement professionnel. A I'heure actuelle, il n’existe que trois catégories
d’emploi : non qualifiés, EPEI et superviseur. De cette facon, on créerait effectivement des

« échelons de carriere ».

Les établissements comme le College Conestoga et le College George Brown offrent un
programme d’apprentissage au personnel non qualifié et le GSMR de Waterloo rémuneére le
personnel qui fréquente le college durant la journée.

Les principaux enjeux auxquels il faut répondre pour assurer la viabilité et la stabilité des
centres sont les salaires, le recrutement et le maintien en poste du personnel. Si ces probléemes
ne sont pas résolus, I'expansion du systéme ne pourra avoir lieu. Les GSMR/CADSS
souhaiteraient voir I'adoption d’une échelle salariale partout dans la province que financerait le
ministere ainsi que des efforts neufs et plus audacieux pour réduire les difficultés de
recrutement.

3.3 SERVICES DE GARDE D’ENFANTS EN MILIEU FAMILIAL

Les GSMR/CADSS (en plus de I’Association ontarienne de garde d’enfants a domicile) ont
accueilli favorablement l'initiative du ministére visant a hausser les salaires des fournisseurs de
20 S par jour et espéraient que cette hausse ferait une grande différence. Toutefois, les
GSMR/CADSS sont toujours préoccupés par le fait que dans de nombreuses régions, les agences
de services de garde en milieu familial facturent des frais d’administration élevés aux
fournisseurs et que ces frais freinent la participation aux programmes de services de garde en
milieu familial agréés.
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Dans la majorité des municipalités, les services de garde en milieu familial représentent de 4 et
6 % des services de garde d’enfants agréés. Ce chiffre correspond a la moyenne des services de
garde en milieu familial de la province. Aux deux extrémes, Kenora et Rainy River n’offrent
aucun service de garde en milieu familial agréé, alors qu’a Prescott-Russell, au moins 60 % des
services de garde d’enfants agréés sont offerts en milieu familial, principalement dans les
régions rurales.

Les services de garde d’enfants en milieu familial doivent toutefois relever des défis importants.
Dix-neuf des GSMR/CADSS ont déclaré avoir enregistré une nette baisse du nombre de
fournisseurs enclins a offrir des services de garde par I'entremise d’agences au cours des
derniéres années, surtout depuis les récentes modifications du réglement. A titre d’exemple,
Niagara a perdu de 25 a 30 fournisseurs, Lanark a signalé détenir des permis pour

43 résidences, mais seulement 15 sont actuellement opérationnelles, Cochrane est un exemple
de CADSS ou de 50 a 60 enfants sont inscrits sur la liste d’attente pour des services de garde
d’enfants en milieu familial, mais qui n’arrive pas a trouver de fournisseurs préts a assurer ces
services. Plusieurs CMSM/CADSS (soit Bruce, Cochrane, Cornwall, Durham, Grey, Huron,
Muskoka, Niagara, Parry Sound, Prescott-Russell, Renfrew, Thunder Bay, Waterloo et
Wellington) administrent directement les agences de services de garde en milieu familial
(parfois la seule agence de leur région) et dans certains cas, ils assument ce role parce que les
agences en milieu familial existantes deviennent moins viables ou ont méme fermé leurs
portes.

Seulement trois GSMR/CADSS, ceux de Kawartha Lakes, de Muskoka et de Renfrew, ont signalé
une augmentation du nombre de fournisseurs. Presque tous les autres GSMR/CADSS ont
indiqué que le secteur éprouvait des difficultés ou stagnait. Entre autres, Bruce tente de
prendre de I'expansion, mais a mentionné avoir déployé énormément d’efforts pour conserver
ses fournisseurs. Halton a indiqué ne pas avoir constaté de baisse, mais que les parents
préféraient les centres de services de garde d’enfants.

Bien que I'on ait fait remarqué que le secteur des services de garde d’enfants en milieu familial
agréés n’a cessé de croitre ces derniéres années, on s’inquiétait que sa capacité a conserver et
a recruter des fournisseurs n’ait encore diminué depuis I’adoption des reglements pris en
application de la nouvelle Loi de 2014 sur la garde d’enfants et la petite enfance (LGEPE). Les
GSMR/CADSS ont donné les raisons suivantes pour en expliquer les causes (elles ne sont pas
toutes liées aux nouveaux réglements) :

e |es exigences relatives aux vérifications policieres de tous les membres de la famille;
e [|"évaluation des locaux et les modifications ultérieures requises;

e |es politiques supplémentaires a respecter et davantage de documents a produire;
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e |es taches administratives supplémentaires : trop de formulaires a remplir;

e [|'obligation de recueillir des renseignements sur tous les enfants dont ils ont la garde
ainsi que des renseignements sur leur famille et pas seulement sur les familles
subventionnées;

e |’assurance responsabilité de 100 000 S qui est percue comme une augmentation;

e les colts de démarrage, comme les colits engagés pour satisfaire aux normes en
matiére de batiment, d’incendie et de santé publique, pour avoir suffisamment de
jouets en rotation, d’espaces de rangement dans le batiment, etc., il est estimé que ces
co(ts varient entre 2 000 et 4 000 S;

la réticence a payer de I'impdt sur le revenu.

Dans de nombreux cas, I'aide supplémentaire de 20 S par jour accordée dans le cadre de la
Subvention d’aide aux services de garde en milieu familial ne compense pas suffisamment ces
inconvénients pergus.

L’Association ontarienne de garde d’enfants a domiciles appuie toutefois sans réserve les
modifications réglementaires et croit qu’il s’agit de la bonne facon d’offrir des services de garde
d’enfants en milieu familial agréés de qualité. Les solutions proposées, que soutiennent la
plupart des gestionnaires du systéeme de services, visent a fournir du financement de base aux
agences. Ainsi, il est possible de couvrir tous les co(its d’administration de sorte que les
fournisseurs n’aient pas a payer de frais administratifs aux agences. De plus, les co(ts de
démarrage et les subventions d’'immobilisations mineures accordées aux fournisseurs sont
nécessaires pour les aider a respecter les exigences réglementaires.

Les GSMR/CADSS travaillent sans relache avec leurs fournisseurs pour les aider a surmonter
tout obstacle qu’ils rencontrent. Mentionnons, par exemple, des situations ol les GSMR/CADSS
ont contribué a installer une cloture le long de cours d’eau, pris des dispositions pour construire
des espaces de rangement ou pris les mesures nécessaires pour que les portes coupe-feu
répondent aux normes du Code. Renfrew compte une nouvelle agence qui en est encore a ses
débuts et a immédiatement compris que les fournisseurs avaient besoin de soutien financier
sous la forme de capital de démarrage, de matériel permanent (lits portatifs, barrieres et
jouets) et de fournitures afin de s’assurer du maintien de la santé et de la sécurité. Brantford a
accordé des fonds provenant de la subvention de fonctionnement général a I'agence Wee
Watch pour lancer une campagne publicitaire sur le recrutement. Manitoulin-Sudbury assure le
financement de base des services. Cochrane fournit une subvention de démarrage de 1 500 $
pour couvrir les permis d’exploitation, la formation en secourisme, les extincteurs d’incendie, le
matériel, les fournitures et les jouets évolutifs. En dépit de ces initiatives, le recrutement
avance toutefois lentement ou est en baisse.
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Le GSMR de Durham lance une stratégie cet automne afin de promouvoir les services de garde
en milieu familial agréés aupres des exploitants dans les écoles, en partant du principe que si
les exploitants sont devenus des agences de services de garde en milieu familial, les écoles
pourraient utiliser le personnel qui effectue actuellement des quarts de travail fractionnés dans
des programmes avant et aprés I'école offerts dans les écoles pour assumer les réles de
visiteurs a domicile, le personnel aurait ainsi une charge de travail d’une journée compleéte.
Durham est optimiste et croit que de plus en plus de parents recherchent I'inscription

« agréé », ce qui est de bon augure pour le développement du secteur de services de garde
d’enfants agréés. Durham offrira des séances d’information pour promouvoir les services
aupres des fournisseurs.

L'une des stratégies suggérées en matiere de recrutement des fournisseurs consiste a inciter les
parents qui font appel aux services de fournisseurs non titulaires d’un permis a essayer d’attirer
leurs fournisseurs vers le systéme de services agréés. Un grand nombre de GSMR/CADSS
menent de vastes campagnes d’information et de formation dans leurs régions.

La plupart des GSMR/CADSS prévoient toujours la croissance du systéme de services de garde
en milieu familial en dépit de la résistance a I’égard des régles et des reglements. Bon nombre
d’entre eux croient que pour réussir, ils devront accorder un financement plus substantiel pour
attirer les fournisseurs. Plusieurs CGSMR/CADSS ont proposé le financement de base comme
solution en plus des subventions de démarrage et d’immobilisations mineures. Le financement
incitatif pour prendre soin des nourrissons et pour prendre soin des enfants le soir, la nuit et la
fin de semaine sera probablement également nécessaire.

3.4 ACCESSIBILITE

3.4.1Y a-t-il assez de places?

La plupart des GSMR/CADSS croient qu’il n’y a pas assez de places dans les services de garde
d’enfants de leur région et plusieurs d’entre eux ont utilisé le ratio entre le nombre de places
en services de garde et la population d’enfants pour en faire la démonstration. Méme ceux qui
estimaient disposer aujourd’hui de suffisamment de places pensaient que si les services étaient
abordables et qu’il y avait une demande accrue, le nombre de places poserait certainement un
probleme. Voici quelques exemples :

e Durham a une liste d’attente pour les places subventionnées et a tout juste assez de
places pour desservir 23 % de la population d’enfants;

e en utilisant toutes ses places en services de garde d’enfants, Kingston ne peut que
desservir 32 % de la population d’enfants dgés de 0 a 12 ans;
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e Wellington a suffisamment de places pour accueillir 16 % des enfants agés de 0 a 4 ans,
mais dans le cas des nourrissons ce chiffre chute a 3 %;

e Waterloo a tout juste assez de places pour desservir 22 % des enfants en age de
fréquenter des services de garde;

e St. Thomas peut fournir des services de garde agréés couvrant de 19 a 20 % de la
demande.

Nipissing a suffisamment de places pour desservir 26 % de sa population d’enfants agés de 0 a
12 ans. En revanche, Kenora a presque assez de places pour répondre a la définition de I'accés
universel, soit 50 % de la population d’enfants. Il convient de noter cependant que les
municipalités qui forment le CADSS de Kenora fournissent du financement de déficit aux
centres de services de garde d’enfants pour qu’ils puissent maintenir des frais assez bas.

Il existe toutefois des exceptions. Par exemple, Thunder Bay compte des places vacantes,
principalement parce que la population d’enfants s’est déplacée a d’autres endroits et que les
centres ne se sont pas adaptés a ces changements démographiques. Dans les régions rurales,
on constate de maniére générale une absence de services de garde d’enfants, mais lorsque
ceux-ci existent, les centres ont parfois des places vacantes, car la concentration d’enfants n’est
pas assez élevée dans la région pour occuper toutes les places. Certains endroits ont des listes
d’attente parce qu’il n’y a pas suffisamment d’enfants pour permettre a un exploitant
d’embaucher du personnel supplémentaire pour les accueillir et réussir a assurer la viabilité
financiere du centre.

3.4.2 Acces en milieu rural, services a temps partiel, heures de garde
prolongées et services de garde pour les enfants ayant des besoins
particuliers

Les GSMR/CADSS ont cerné d’autres types courants de pénuries : I'accés en milieu rural (et le
transport pour les familles et le personnel), les possibilités a temps partiel, les services de garde
pour les enfants ayant des besoins particuliers et les services de garde offrant des horaires non
traditionnels, par exemple le soir, la nuit et la fin de semaine. Dans I'ensemble de la province, il
y a trés peu d’initiatives qui abordent le probléme de la prestation des services de garde
pendant les heures inhabituelles. Par exemple :

e St. Thomas a un centre de services de garde d’enfants qui est ouvert 23 heures sur 24;

e Cornwall, Simcoe et Prescott-Russell ont chacune un centre qui est ouvert tous les jours,
24 heures sur 24;

e Chatham-Kent a un centre qui offre des heures prolongées allant jusqu’a 22 h;
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e Sudbury a un centre qui offre des heures prolongées allant jusqu’a minuit;

e defacon inégale et rarement, certains exploitants gardent leurs centres ouverts plus
tard le soir ou tres tot le matin;

e aBrantford, Wee Watch, une agence de services de garde en milieu familial, offre des
services de garde 23 heures sur 24;

e certains fournisseurs de services de garde en milieu familial fournissent des services
pendant ces heures, mais il ne s’agit pas d’une forte tendance et les GSMR/CADSS
envisagent d’offrir des incitatifs aux fournisseurs pour qu’ils prolongent leurs heures
d’ouverture.

En raison du manque de services de garde d’enfants abordables, les services de garde non
agréés demeurent la forme la plus courante de services de garde utilisés dans la plupart des
collectivités. Encore une fois, I'abordabilité a été citée comme étant la principale raison qui
explique ce fait. Un directeur des services de garde d’enfants de la région Ouest de Toronto a
indiqué que bien que la majorité des familles aient recours a des services de garde d’enfants
non agréés, elles préféreraient des services agréés.

L’abordabilité est plus critique dans le cas des services de garde de nourrissons. Malgré le fait
qgue la grande majorité des parents n’ont pas les moyens de payer des services de garde de
nourrissons, il y a encore des listes d’attente et des pénuries presque partout dans la province.

La sensibilisation a la disponibilité des services de garde d’enfants, et particulierement a
I’'admissibilité aux subventions pour les services de garde d’enfants, a également été citée
comme étant un probléme d’accés. Presque tous les GSMR/CADSS ont fait de la publicité et
mené des campagnes de sensibilisation du public ou, si ce n’est pas le cas, prévoient le faire a
I’avenir. Bon nombre d’entre eux espéraient que le ministére poursuive les campagnes de
sensibilisation et d’éducation du public en cours.

On a également exprimé la préoccupation que de nombreux enfants n’ont pu faire I'expérience
de I'apprentissage de la petite enfance et des services de garde d’enfants. Les représentants
des GSMR/CADSS croient qu’a terme, I’exigence relative a 'activité (c.-a-d. le travail ou les
études) pour recevoir de I'aide du gouvernement devrait étre éliminée de sorte que tous les
enfants bénéficient de ces possibilités. Entre-temps, ils estimaient que les GSMR/CADSS
devraient avoir un plus grand pouvoir discrétionnaire leur permettant d’offrir des places
subventionnées aux enfants jugés inadmissibles parce que leurs parents ne travaillaient pas ou
étaient aux études et qui n’avaient pas été aiguillés par les services sociaux ou un organisme de
santé, mais qui, a leur avis, seraient profitables a ces enfants.
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3.4.3 Programmes gratuits

L’expérience dans le domaine de I'administration de programmes gratuits pour tous les
d’enfants d’age préscolaire n’a rien de nouveau en Ontario. Lambton, Chatham-Kent et
Timiskaming ont décrit les avantages de leurs programmes universels gratuits pour les enfants
pendant I'année qui précede le jardin d’enfants. Ces programmes ne sont pas identiques, mais
chacun d’eux offre des horaires précis afin que tous les enfants de cet age puissent participer a
un programme d’apprentissage des jeunes enfants d’une durée de 2,5 a 3 heures. Tous ces
programmes ont été créés dans le contexte des sites de démonstration lorsque Meilleur départ
a été lancé en 2005. Ces trois programmes ont actuellement du mal a poursuivre leurs activités.
A Lambton, le financement n’a pas été réduit, mais il stagne de sorte que la durée du
programme sera forcément limitée. Chatham-Kent et Timiskaming déploient tous les efforts
possibles en utilisant leurs propres réserves jumelées a la subvention de fonctionnement
général pour assurer la survie de ces programmes. lls sont tous d’avis que les programmes
connaissent beaucoup de succes et sont trés importants puisqu’ils permettent a tous les
enfants d’accéder a certaines possibilités de développement de la petite enfance avant d’entrer
dans I'école, en particulier pour les enfants des régions rurales. « Il s’agit d’'un énorme
rendement des capitaux investis », selon un chef du GSMR/CADSS. Ces affirmations sont
appuyées par une analyse effectuée a I'aide des cotes de I'lIMDPE et de la remise du
guestionnaire « sur les ages et les stades de développement » au début et la fin des
programmes. La demande de services de garde d’enfants universels, s’ils ne sont pas
accessibles aujourd’hui, ils le seront un jour, a sans cesse été répétée par bon nombre des
GSMR/CADSS.

3.4.4 l’acces de la population autochtone aux services de garde
d’enfants

Le financement de Cheminer ensemble, comme l'indique le chapitre 2, est désormais un
important véhicule de promotion des services de garde d’enfants dirigés par les Autochtones,
des services de garde d’enfants appropriés sur le plan culturel et de la sensibilisation a la
culture de facon générale dans tous les programmes de services de garde d’enfants dans la
province.

Dans les réserves, le financement de Cheminer ensemble sert a établir et (ou) a agrandir des
centres pour I’enfant et la famille. On reconnait toutefois avoir un urgent besoin de fonds
supplémentaires pour régler les problemes de I'infrastructure qui tombe en ruine et de
pénuries de personnel.

L’accessibilité des services qui offrent un programme adapté sur le plan culturel pour les
services de garde d’enfants autochtones hors réserve est extrémement limitée. En réponse a la
I’élaboration du Cadre pour l'apprentissage et la garde des jeunes enfants autochtones du
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ministere, I’Ontario Federation of Indigenous Friendship Centres (OFIFC) a exhorté le ministére
a aller de I'avant avec les centres de services de garde d’enfants dirigés par les Autochtones et
adaptés sur le plan culturel partout en Ontario.

« Comprendre les bouleversements et chercher des moyens de réconcilier les
enfants avec leur culture devient essentiel alors que I’on comprend mieux la
capacité des démarches fondées sur la culture d’agir comme modéles de
protection et de prévention pour les services de la petite enfance et de la
garde d’enfants destinés aux Autochtones.

L'OFIFC a également souligné la nécessité d’augmenter le nombre de Centres d’amitié qui
hébergent et dirigent des services de garde d’enfants et d’utiliser leurs démarches axées sur la
culture qui sont bien établies a I'égard des programmes, de la formation, des politiques, de la
recherche, et de I'administration. L'OFIFC fournit I'exemple du Centre d’amitié Timmins Native
Friendship Centre (TNFC) comme modeéle a suivre pour la future expansion. Voici ce que I'on en

dit:

« Ce modéle de Centre d’amitié, qui connait beaucoup de succes, utilise des
démarches fondées sur la culture pour fournir des services de la petite enfance
et de la garde d’enfants. Le TNFC a été reconnu en 2016 en vertu de Favoriser
et célébrer les carrefours communautaires — Le point sur les progrés réalisés
au premier anniversaire de I’Ontario pour son utilisation novatrice de la
propriété publique afin d’améliorer sa capacité et de répondre aux besoins
particuliers de la collectivité. Le TNFC héberge de nombreux programmes
destinés aux enfants, notamment son programme de garderie Oppekehawaso
Wekamik offert au centre, qui offre un environnement global de garde
d’enfants unique faisant la promotion de la culture et de la langue
autochtones depuis plus de 10 ans. De nombreux Centres d’amitié vont
maintenant de I'avant avec la prestation de services de garde d’enfants et
Ioffre de programmes visant I’enfance et la famille. (OFIFC, 2017)

La motivation a I'origine de I'innovation et de I'expansion des services hors réserve a été
élaborée sous I'égide du programme Cheminer ensemble. De nombreuses organisations
autochtones locales sont en train d’élaborer des plans pour élargir et améliorer les services de
garde d’enfants en collaboration avec les GSMR/CADSS. Voici des exemples de ces plans :

92

la création de nouveaux centres de services de garde d’enfants autonomes bénéficiant
d’un financement de base pour la population autochtone locale, y compris des projets
pilotes dans les secteurs ou les programmes peuvent étre offerts a tous les enfants
(dans les réserves et a I'extérieur des réserves);
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I'augmentation du nombre de places pour que les enfants vivant dans les réserves qui
viennent dans les GSMR/CADSS en raison du travail ou de I’école puissent accéder aux
services;

I’élargissement de I'offre des services de garde d’enfants en milieu familial (s’il est
possible de recruter assez de fournisseurs);

I’exploitation directe des nouveaux Centres de I'Ontario pour la petite enfance et la
famille (COPEF) d’ici 2018;

le travail en collaboration avec les réseaux d’intégration de systemes pour faire de la
planification stratégique;

de nombreuses propositions de sensibilisation, y compris des programmes axés sur la
culture offerts a I’extérieur des réserves et le financement de Centres d’amitié pour
élargir la prestation des services adaptés a la culture a tous les résidents qui vivent hors
des réserves, y compris le financement d’ambassadeurs culturels en vue d’offrir des
programmes de formation adaptés a la culture dans I'’ensemble du secteur; I'embauche
de personnel supplémentaire pour organiser des ateliers adaptés a la culture dans la
région, lesquels sont toujours recherchés;

la proposition de nouveaux batiments pour y inclure I'apprentissage et la garde des
jeunes enfants dans les carrefours communautaires, dont ceux fournit par des
spécialistes autochtones afin de sensibiliser tous les centres de services de garde
d’enfants et les Centres pour I’enfant et la famille ON y va;

I’embauche de professeurs de langue et la mise sur pied de nouveaux programmes
destinés aux familles autochtones aux COPEF;

la création d’un camp d’immersion culturelle récréatif, ainsi que des projets Homeward
Bound;

la conclusion de partenariats entre les GSMR/CADSS et les Premiéres Nations visant le
perfectionnement professionnel du personnel responsable de I'apprentissage et de la
garde des jeunes enfants. I'établissement d’un plan a adopter dans les réserves et a
I'extérieur des réserves;

la création d’un poste autochtone (directement avec le CADSS) pour effectuer le
transfert des connaissances culturelles dans I'ensemble des programmes du CADSS;

il y a aussi le financement que Cheminer ensemble alloue aux projets réalisés dans les
réserves. Ce financement sert surtout a établir les nouveaux Centres pour I'enfant et Ia
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famille ON y va. On reconnait toutefois qu’il y a un urgent besoin de fonds
supplémentaires pour régler les problemes de I'infrastructure qui tombe en ruine.

L’abordabilité est le principal obstacle a I'accés. Les GSMR/CADSS estimaient que I'engagement
du ministére a I'égard de 'augmentation du nombre de places était souhaitable et essentiel,
mais qu’une expansion sans aborder la question de I'abordabilité souléve un probléme.

3.4.5 Maintien de la qualité

Tous les GSMR et CADSS sont d’avis que la garde d’enfants de grande qualité doit étre le
fondement sur lequel le systéme d’apprentissage et de garde des jeunes enfants doit étre
construit et élargi. Bon nombre des GSMR et des CADSS sont trés fiers du travail qu’ils ont
accompli et gu’ils continuent de réaliser pour améliorer la qualité. Le conseil de la ville de Sault
Ste. Marie, par exemple, a voté pour faire des services de garde d’enfants de la ville les
meilleurs au Canada dans les cing ans, et d’autres municipalités s’efforcent aussi d’améliorer
constamment la qualité des programmes.

La plupart des GSMR et des CADSS disposent d’'un programme d’assurance de la qualité. De
nombreuses municipalités ont nommé un coordonnateur de la qualité pour visiter les centres
régulierement afin de contribuer a I'amélioration, a I’évaluation et a la planification de la
capacité, et pour suggérer la marche a suivre pour combler les lacunes des programmes de
qualité. Que ce soit en effectuant une surveillance réguliere ou en administrant un outil, ou les
deux, tous les GSMR et CADSS encouragent et soutiennent un important perfectionnement
professionnel et I'accroissement de la capacité dans les centres. L’affectation du financement
au perfectionnement professionnel et a I'accroissement de la capacité a été accueillie et bien
utilisée par les gestionnaires de services de garde.

Bon nombre d’entre eux soutiennent aussi les réseaux de superviseurs et de mentors afin de
promouvoir et d’améliorer la qualité. Par exemple, Prince Edward-Lennox et Addington dispose
d’un employé qui appuie les centres par I'entremise des communautés de pratique et
d’apprentissage professionnel. Tous les centres de ce comté doivent participer a quatre de ces
séances professionnelles au cours d’une année afin d’obtenir la subvention générale de
fonctionnement.

Certains des gestionnaires de services de garde ont mentionné qu’ils ne disposaient pas des
ressources nécessaires pour faire un travail de qualité eux-mémes, mais qu’ils s’appuyaient sur
un réseau communautaire ou un groupe de mentorat ou les membres se soutenaient entre eux
pour améliorer la qualité. La plupart des GSMR et des CADSS, dont Brantford et Windsor, qui ne
participent pas actuellement a des programmes d’assurance de la qualité sont en train de les
mettre au point pour 2018.
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Environ la moitié des centres administrent une mesure de la qualité, comme I'Echelle
d’évaluation de I’environnement des nourrissons et tout-petits et I'Echelle d’évaluation de
I’environnement préscolaire, Relever la barre ou une version adaptée de I'outil d’évaluation de
la qualité de Toronto (souvent renommeée pour s’ajuster a leurs propres situations). Les GSMR
et CADSS suivants participent a des initiatives de la qualité ainsi qu’a I'administration d’un outil
de la qualité : Toronto, Halton, Wellington, Durham, Greater Sudbury, Nipissing, Sault Ste.
Marie, Timiskaming, Thunder Bay, Kawartha Lakes, Peterborough, Hamilton, Lambton, Niagara,
St. Thomas, Stratford, Cornwall, Lanark et Hastings.

Bon nombre ont indiqué que certains des outils actuels n’étaient plus appropriés aux nouvelles
lignes directrices du programme énoncées dans le document pédagogique pour la petite
enfance de I'Ontario Comment apprend-on? La plupart des gestionnaires de services de garde
accueilleraient favorablement un outil de mesure désigné par la province. Plusieurs ont suggéré
que 'outil d’évaluation de I'amélioration de la qualité (Toronto) devrait étre adopté a I’échelle
de la province puisque c’est le seul outil qui a été vérifié et qui fonctionne dans I'ensemble des
pédagogies et des philosophies.

Plusieurs GSMR et CADSS sondent leur collectivité, leurs exploitants, ou leurs parents qui
recoivent une aide financiére chaque année pour poser des questions sur la qualité et les
expériences des utilisateurs. Certains ont trouvé les résultats et les commentaires utiles et
planifient de mener une enquéte plus compléte a I'avenir.

La majorité des GSMR et des CADSS sont d’avis que les parents sont satisfaits de la qualité
méme si bon nombre d’entre eux pensent que les parents ont une différente perception de la
qualité que les professionnels de la petite enfance. A titre d’exemple, souvent les parents ne
comprennent pas les changements inclus dans le nouveau programme Comment apprend-on?
Autrefois, les programmes offraient une approche par theme et les parents s’attendaient a ce
gue les enfants apportent a la maison des choses précises, par exemple a la féte des Meéres ou a
la Saint-Patrick. Les parents ne comprennent pas encore pourquoi ce n’est plus le cas et
comment c’est lié au nouveau programme. Plus de sensibilisation est nécessaire a ce sujet.

Le r6le des GSMR et des CADSS a évolué pour devenir des gardiens de la qualité. La plupart ont
embauché des coordonnateurs de I'assurance de la qualité, ils travaillent dans la collectivité
afin d’améliorer la qualité de leurs programmes en offrant plus de possibilités de
perfectionnement professionnel ainsi que des programmes de mentorat. Environ la moitié de
tous les GSMR et CADSS utilisent un outil de mesure de la qualité.
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3.5 ADMINISTRATION DU SYSTEME DE SUBVENTIONS

Les GSMR et CADSS semblaient trés heureux que le ministere ait élargi le financement pour leur
permettre d’éliminer ou de réduire considérablement leurs listes d’attente pour les
subventions pour la garde d’enfants.

lIs craignent que le seuil du revenu utilisé dans le cadre de I"'administration du systeme de
subventions soit désuet. Le seuil du revenu n’a pas été mis a jour depuis sa création en 2007.
Certains sont préoccupés par le fait que les regles d’admissibilité du revenu pour une
subvention pour la garde d’enfants ne tiennent pas compte du nombre d’enfants dans une
famille. Le probléme de la hausse rapide des taux de remboursement aprés 40 000 S a
également été abordé (c.-a-d. les parents doivent payer 30 % de leur revenu supplémentaire
aprés 40 000 S, ce qui est une hausse considérable par rapport au 10 % du revenu
supplémentaire qu’ils doivent payer entre 20 000 S et 40 000 S).

Bon nombre des GSMR et des CADSS reconnaissent qu’il y a beaucoup de familles a revenu
moyen qui peuvent étre admissibles aux subventions, mais qui ne connaissent pas le systeme
ou qui croient ne pas y étre admissibles. Méme les exploitants de centre de garde d’enfants ne
savent souvent pas que les familles a revenu moyen peuvent étre admissibles a la subvention.
Une préoccupation commune touchait le fait que la stigmatisation associée a la subvention
pour la garde d’enfants pouvait dissuader les familles d’y avoir accés. Des discussions ont porté
sur le fait que les parents doivent se rendre aux « Services sociaux » ou au bureau d’« Ontario
au travail » pour leurs entrevues et que ce n’était pas propice a rendre les parents a I'aise de
déposer une demande d’aide pour les frais.

Parfois, avoir acces a I'approbation de la subvention peut prendre beaucoup de temps parce
que les familles n’ont pas les documents exigés disponibles : certificat(s) de naissance; numéros
d’assurance sociale; lettre de I'employeur ou de I'établissement d’enseignement; avis
d’imposition; avis de I’Allocation canadienne pour enfants (ACE); et, le cas échéant, les recus
pour les dépenses liées a un handicap qui n’ont pas été remboursées. Le fait d’avoir leur avis
d’imposition ou leurs avis de I’Allocation canadienne pour enfants facilement accessibles
semble étre le principal obstacle pour les parents. Plusieurs GSMR et CADSS ont indiqué avoir
demandé a la province de conclure un protocole d’entente avec Revenu Canada pour leur
permettre de télécharger les avis d’imposition de leur client. Une entente a déja été conclue
pour les clients d’Ontario au travail. Jusqu’a présent, peu de progrés ont été réalisés sur cette
question par I'entremise du ministere des Finances et la plupart des GSMR et des CADSS
trouvent qu’il est frustrant qu’Ontario au travail puisse avoir cette possibilité, mais pas les
services pour l'apprentissage et la garde des jeunes enfants.

La réaction était mitigée par rapport a I'idée d’un processus de demande de subventions
automatisé et centralisée. Malgré la stigmatisation liée a une visite au bureau du Bien-étre
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social, les GSMR et CADSS pensent également que I'entrevue est un moyen important pour
expliquer les avantages de la garde d’enfants aux parents, les relier a d’autres services et leur
fournir une personne-ressource pour toute difficulté future. Toutefois, il a été reconnu par
certains qu’un processus automatisé pourrait étre préférable et que d’autres moyens
pourraient étre trouvés pour relier les parents aux services et leur fournir des renseignements.

Certains GSMR et CADSS commencent a passer a |I'expérience numérique, correspondant avec
les clients par courriel, acceptant des copies électroniques des documents, etc. ce qui semble
avoir considérablement accéléré le processus. Certains GSMR et CADSS regoivent actuellement
des demandes en ligne ou par courriel, mais créent ensuite une demande de service et font un
suivi avec un entretien en personne, p. ex., Toronto, Wellington, Bruce, Simcoe, Windsor,
Halton, Peel et Hamilton. Dans quelques GSMR et CADSS, les membres du personnel
rencontrent les clients de la subvention dans des endroits pratiques pour les clients.

Seuls Waterloo, Ottawa et Cochrane, parmi les municipalités interrogées, n’exigent pas que
tous les parents assistent a une réunion en personne. Cochrane effectue son processus
d’admission entiérement par téléphone sans entrevue en personne. Bon nombre de GSMR et
de CADSS souhaiteraient simplifier davantage le processus, le rendant plus simple et
systématique, mais ils indiquent que les fonds pour la technologie nécessaire ne sont pas
disponibles pour I'instant. Plusieurs gestionnaires de services de garde ont laissé tomber
I’entrevue pour toutes les familles pour le processus d’examen annuel.

Les GSMR et CADSS ont déterminé que les listes d’attente centralisées sont un mécanisme pour
I'amélioration de I'accessibilité et de I'équité. Les listes d’attente centralisées ont permis a
certaines municipalités d’accorder la priorité aux enfants approuvés pour la subvention dans les
centres avec une entente d’achat de services ou au moins de mieux contréler I'admission.

La plupart des GSMR et des CADSS déterminent les frais autorisés payés par le GSMR et le
CADSS en vertu d’une entente d’achat de service conformément au taux du marché, mais ils
exigent que les services présentent un budget comprenant une divulgation financiere compléte,
puis ils limitent les augmentations annuelles a 2 % ou 3 % ou moins, sauf s’il y a un motif
exceptionnel pour une augmentation.

La méthode servant a sélectionner ce taux du marché varie. Certains GSMR et CADSS réalisent
des études de marché et comparent les taux moyens de leur secteur; certains observent les
taux des GSMR et des CADSS voisins, Waterloo détermine les taux supérieurs et inférieurs sur le
marché et permet des tarifs au sein d’une fourchette. Windsor exige que les centres
remplissent un rapport sur I'accord d’utilisation démontrant la facon dont les fonds seront
dépensés. Lanark détermine un plafond sur les taux et les augmentations annuelles; le conseil
de Prescott-Russell vote et adopte un taux précis, Niagara exige que les centres démontrent
leur viabilité; Chatham paie le taux du marché avec un plafond; le Grand Sudbury détermine le
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seuil de référence selon les taux de leurs quatre ou cing plus grands exploitants puis ils
permettent de payer des taux au 80¢ centile de ce taux; Wellington verse dans les 20 % du taux
moyen recherché; Stratford effectue une refonte de ses ententes de service pour assurer que la
rémunération du personnel augmente a 26 S et qu’elle soit intégrée dans les taux. Il n’existe
pas de méthode systématique pour déterminer les frais appropriés appliqués a I'échelle de la
province.

Certains gestionnaires de services de garde, comme Toronto et Ottawa, ont mis sur pied un
outil (appelé un outil d’« évaluation comparative »). En fonction des colts individuels, cet outil
estime le montant exact que chaque centre devrait allouer a chague poste budgétaire (p. ex.,
les salaires, les avantages sociaux, les colts d’occupation, I'alimentation et la nutrition, les
fournitures et I'administration, etc.) et calcule le colt du service selon le nombre et I'a4ge des
enfants et les heures d’ouverture. Ces renseignements sont ensuite utilisés pour aider a
sensibiliser les superviseurs et les conseils d’administration a la gestion financiere efficace. lls
servent également a déterminer le taux qui sera versé a I'exploitant du service de garde
d’enfants. Grace a cet outil, les GSMR et CADSS peuvent fixer des exigences plus strictes aux
exploitants. Wellington, par exemple, décrit son processus comme un « budget pour la
qualité ». Il exige que tous les centres versent des salaires de 20 S I’heure avant de recevoir la
subvention générale de fonctionnement.

La plupart des GSMR et des CADSS trouvaient qu’il s’agissait d’un bel exemple d’un secteur ou il
serait approprié de recevoir davantage d’orientation provinciale. Recevoir des directives
provinciales pour établir les taux, faire le suivi des pratiques financiéres et assurer la
responsabilisation a I'’égard des fonds du gouvernement serait utile et tres important pour
veiller a ce que le nouveau financement ne fasse pas qu’entrainer une augmentation des prix
sans une hausse équivalente de la qualité.

Comme I'a déclaré un directeur général de I'administration :

Lorsque vous financez plus de 80 % des colits, vous avez le droit de dire aux
programmes comment ils devraient dépenser I'argent - méme pour les centres
a but lucratif. Par conséquent, nous les contraignons par un addenda au
contrat; la province devrait donner beaucoup de directives de la politique dans
ce domaine et faciliter les choses pour les GSMR.

3.6 TYPE D’ETABLISSEMENT DES EXPLOITANTS

Le ministére de I'Education a présenté une politique visant a accorder la priorité au
financement des secteurs sans but lucratif et public. En vue d’atteindre cet objectif, le ministere
a adopté un « seuil de pourcentage maximal pour les entités a but lucratif » pour les dépenses
dans le secteur a but lucratif. Chaque GSMR ou CADSS a recu un seuil a atteindre. La plupart des
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GSMR et des CADSS soutiennent les seuils a I’égard des dépenses pour les entités a but lucratif.
Un directeur des services aux enfants nous a fait savoir que leur CADSS était ravi de I'annonce
du seuil. Précédemment, le directeur a dit qu’ils veillaient toujours a I’équilibre entre leurs
connaissances des problemes liés au secteur de la garde d’enfants a but lucratif pour offrir des
services de garde de qualité d’un c6té, et le souhait des conseillers municipaux de ne pas
paraitre contre les affaires de I’autre. Ce genre de directive provinciale est donc percue comme
tres utile.

Il'y a toutefois des inquiétudes a I'idée qu’ils ne soient pas en mesure de respecter ces seuils ou
le secteur commercial est plus dominant, comme a Durham, York, Peel et Halton. Un directeur
a également indiqué que les exploitants de services de garde a but lucratif étaient préts a étre
plus souples quant a leurs heures d’ouverture et a fait remarquer que souvent une majorité de
poupons se trouvaient dans les centres exploités par des entreprises a but lucratif. Cependant,
dans I’ensemble de la province, il y a une grande nervosité concernant la croissance de chaines
de services de garde d’enfants a but lucratif. Ce phénomene a crii rapidement depuis 2010 (p.
ex., Bunny Hoppers, Busy Bees, et Kids and Company). Ainsi, Kids and Company compte
maintenant 31 programmes a I’échelle de la province.

En vue d’établir une orientation claire en ce qui concerne le type d’établissement, seize
gestionnaires de services de garde ont maintenant un moratoire sur les ententes d’achat de
services futures avec de nouveaux exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif (c.-a-
d. Toronto, Durham, Norfolk, Peterborough, Simcoe, Hamilton, Niagara, Northumberland,
Ottawa, Prescott-Russell , Grand Sudbury, Manitoulin-Sudbury , Nipissing, Kenora, Rainy River
et Renfrew). En effet, les centres existants a but lucratif disposent d’une protection des droits
acquis et continuent de recevoir des ententes d’achat de services des GSMR et des CADSS (s’ils
existent), mais il n’y a pas de contrats avec les nouveaux exploitants de services de garde
d’enfants a but lucratif. Tous les exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif
peuvent recevoir les subventions pour I'augmentation salariale pour leur personnel s’ils
déposent une demande et respectent les critéres. L'octroi de la subvention générale de
fonctionnement aux centres a but lucratif n’est pas uniforme : certains GSMR et CADSS ne
I'accordent pas aux exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif; certains en
donnent 50 % et d’autres la donnent a 100 % — la méme que pour les centres a but non
lucratif. Voila un autre domaine ou des lignes directrices provinciales pourraient étre
appropriées.

Par exemple, Ottawa, Renfrew, Kenora et Sault Ste. Marie n’accordent pas de subventions de
fonctionnement général aux exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif; Toronto,
Niagara et Durham donnent 50 % de la subvention de fonctionnement général; les autres leur
fournissent 100 % des subventions de fonctionnement général. Peel verse la subvention de
fonctionnement général aux centres a but lucratif s’ils paient les salaires moyens ou s’ils
augmentent les salaires; Wellington exige que les centres paient un minimum de 20 S I’heure
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avant d’octroyer toute subvention; Lennox et Addington exigent que tous les centres suivent
quatre ateliers de perfectionnement professionnel par année pour étre admissibles a recevoir
la subvention. Un exploitant a but lucratif a décidé de ne pas suivre le perfectionnement
professionnel et il ne recoit donc pas la subvention.

Les municipalités suggéraient pratiquement toutes que le critére du revenu pour la subvention
pour la garde d’enfants devait étre plus généreux; nombre des GSMR et des CADSS étaient
d’avis que 40 000 $ serait un minimum plus réaliste comme seuil (c.-a-d. le niveau de revenu
inférieur auquel la famille ne paie rien). D’autres ont mentionné la nécessité de sensibiliser les
familles a revenu moyen et de réduire la stigmatisation associée a la « subvention » en
modifiant la relation entre I'aide sociale et la subvention pour la garde d’enfants. Certains
GSMR ont dit qu’ils voudraient recevoir un financement destiné a la technologie pour mettre au
point leurs listes d’attente centralisées et leurs processus de demande, et prendre des
dispositions pour avoir acces aux avis d’imposition. La plupart des GSMR et des CADSS appuient
les seuils provinciaux pour le financement d’organisme sans but lucratif, mais il importe de
reconnaitre que ces seuils seront plus difficiles a mettre en ceuvre dans les secteurs ayant un
grand nombre d’exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif. Fixer des tarifs et
mettre en place des systémes de responsabilisation sont tous importants, mais il y a également
des domaines ou les GSMR et CADSS aimeraient une orientation provinciale.

3.7 RELATIONS AVEC LES CONSEILS SCOLAIRES

Les GSMR et CADSS ont tous parlé en termes élogieux de 'amélioration de la plupart des
relations avec les conseils scolaires, tout en reconnaissant la présence assurée d’observations
aberrantes lorsque les relations n’étaient pas si saines. Les conseils scolaires travaillent
habituellement en étroite collaboration avec les GSMR et CADSS pour batir de nouveaux
centres de services de garde dans les écoles, aménager les écoles existantes afin d’accueillir
plus de programmes et construire de nouveaux centres sur les terrains du conseil scolaire.

La politique du ministére de I'Education Les écoles d’abord est entiérement soutenue par les
GSMR et CADSS dont un grand nombre espéerent déplacer les activités autonomes au sein des
écoles. Des exemples d’excellentes relations de collaboration ont afflué de nombreuses
municipalités. La plupart des GSMR et des CADSS traitent avec quatre conseils scolaires —
guelgues-uns seulement deux, et un traite avec sept conseils scolaires. Par conséquent, la
qualité des relations varie grandement. Par exemple, certains gestionnaires de services de
garde ont identifié des conseils scolaires qui venaient les voir a la derniére minute pour leur
demander de signer des demandes d’évaluation de projets d'immobilisation sans aucune
consultation préalable et avec un trés court préavis. Ensuite, les GSMR et CADSS trouvent qu’il
est ardu de recueillir de I'information sur I'état de ces projets ce qui rend la planification
continue extrémement difficile. D’un autre cas, un DSSAB n’a pu conclure les négociations avec
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le conseil scolaire et a décidé d’utiliser ses propres fonds municipaux pour construire un
nouveau centre de services de garde juste a coté de I'école. Les GSMR et CADSS ont cerné la
qguestion de la communication comme domaine nécessitant beaucoup de travail.

Cependant, un exemple plus typique est celui de Manitoulin-Sudbury qui a une excellente
relation avec un conseil scolaire, qui travaille bien avec deux autres, mais qui n’a aucune
communication avec les huit autres. Les GSMR et CADSS ayant pris part au programme Meilleur
départ dans les années 2000 ont abordé le fait que la collaboration était une tradition continue
depuis la création de cette initiative en 2005. Par conséquent, ces municipalités ont pris un bon
départ dans le processus il y a plusieurs années.

Un nombre important de GSMR et de CADSS sont préoccupés par le fait que les locaux dans les
écoles sont utilisés au maximum et que jusqu’a présent, il y a tres peu d’autres fonds
d’immobilisations auxquels les gestionnaires de services de garde peuvent accéder pour les
constructions communautaires.

Les GSMR et CADSS indiquent que la majorité des écoles de leurs régions ont des programmes
avant et aprés I'école — dans de nombreuses régions, toutes les écoles disposent de ce type de
programme. Presque partout, I'exploitation des programmes avant et apres I'école reléve
d’exploitants tiers. Les exceptions sont Ottawa, Waterloo et certains conseils scolaires
francophones dans un certain nombre de GSMR et de CADSS différents ou des programmes
sont directement gérés par les conseils scolaires.

Tous les GSMR et CADSS ont mentionné I'importance des leaders de la petite enfance du
conseil scolaire comme lien essentiel entre eux et le systeme scolaire. Cependant, quelques
GSMR et CADSS ont indiqué que leurs leaders de la petite enfance n’avaient plus une
affectation compléte de leur temps pour travailler sur les enjeux de la garde d’enfants et que
par conséquent I'efficacité de leur travail avait diminué. Il a été soulevé que le ministere fournit
un financement pour ce réle pour une personne a temps plein et qu’il serait important de le
rendre obligatoire a I'avenir. Certains GSMR et CADSS ont parlé du manque d’autorité des
participants a la table de planification ce qui entraine beaucoup de frustrations, un manque
d’information et finalement I'incapacité a planifier et a établir un budget. Il a été suggéré par de
nombreux GSMR et CADSS que le ministére de I’'Education devrait rendre obligatoire la
présence des leaders de la petite enfance aux réunions de planification mensuelles avec les
partenaires communautaires et de consacrer leur poste exclusivement aux relations entre les
services de garde et les écoles.

Les GSMR et CADSS demeurent inquiets des attitudes quotidiennes a I’égard des centres de
services de garde dans les écoles. L'intégration réussie de la garde d’enfants et des centres ON
y va au sein du milieu scolaire dépend de I'acceptation du directeur et des enseignants dans
chaque école. Dans certaines écoles, il n’y a aucun probleme et les relations sont excellentes.
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Cependant, beaucoup de GSMR et de CADSS ont fait valoir que le message du ministere a
propos de la politique Les écoles d’abord et de I'importance d’intégrer les services de garde n’a
pas fait son chemin jusqu’aux enseignants en classe et au personnel de I'école et que par
conséquent un pourcentage élevé de GSMR et de CADSS ont parlé de la réticence de certains
directeurs, enseignants et concierges a véritablement accueillir favorablement les objectifs de
cette politique. Il y avait de nombreux exemples de ces expériences :

e Les enseignants sont réticents a partager leur espace, mentionnant « mes enfants »
dans « ma salle ».

e Les concierges barraient les toilettes apres les avoir nettoyées interdisant ainsi I'acces
aux enfants.

e Un centre de services de garde a appris le jeudi avant la semaine de relache gu’il ne
pouvait pas avoir accés au centre de services de garde pendant la semaine de relache en
raison de rénovations prévues. Il s’agit d’'un probléme sérieux pour les parents qui
comptaient sur les services de garde pour leur permettre de travailler pendant Ia
semaine de relache, pour les parents qui recoivent une subvention et qui devaient payer
le prix de gardiennes privées, et pour le service de garde d’enfants qui a perdu une part
importante de leurs produits d’exploitation prévus pendant la semaine de relache.

e De méme, les centres de services de garde se font souvent dire qu’ils doivent fermer
leurs portes pendant deux semaines a Noél, puisqu’il est impossible de garder I'école
ouverte.

La plupart des GSMR et des CADSS sont également préoccupés de savoir si les écoles les
soutiendraient s’ils voulaient prolonger les heures d’acces aux centres de services de garde.

« Nous sommes encore cloisonnés », a déclaré une personne et un directeur général de
I"'administration d’'un GSMR a dit « nous travaillons sur nos relations depuis des années
maintenant, il est temps que le ministere fournisse des directives claires aux conseils scolaires et
aux écoles ».

La critique la plus persistante a I'égard des conseils scolaires concerne possiblement le taux de
« location » ou « recouvrement des co(ts ». Bon nombre des GSMR et des CADSS étaient d’avis
que leurs centres payaient des taux exorbitants. Les taux sont souvent prohibitifs, et nombre
des GSMR et des CADSS font remarquer que cette anomalie sape la politique provinciale Les
écoles d’abord avec laquelle ils sont tous d’accord, du moins en principe. Par contre, puisque les
taux sont élevés, nombre d’exploitants trouvent qu’il n’est tout simplement pas viable de
fonctionner dans les locaux scolaires. Dans certains cas, les taux sont si élevés que les
exploitants essaient de relocaliser les locaux dans la collectivité. Nombre de GSMR et de CADSS
ont cessé d’essayer de batir des centres de I'Ontario pour la petite enfance et la famille
(maintenant renommeés les Centres ON y va) dans les locaux scolaires parce que le loyer est
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prohibitif. Dans d’autres cas, les GSMR et CADSS essaient de négocier avec les conseils scolaires
pour acquérir des terrains sur la propriété du conseil scolaire qu’ils peuvent exploiter
entierement. Le probléeme du « loyer » est un probléme crucial qu’il faut régler. Un directeur
général a saisi I'opinion de la plupart de ses homologues en suggérant ce qui suit :

« Le ministere devrait financer I’école dans son ensemble et ne pas voir les
exploitants comme des locataires dans leur immeuble. »

Certains GSMR et CADSS ont convenu qu’il était normal de devoir débourser des co(ts, mais
gue les centres de garde d’enfants ne devraient pas devenir une source de production de
recettes pour les conseils scolaires. D’autres GSMR et CADSS insistaient sur le fait que le but de
la politique Les écoles d’abord était d’intégrer harmonieusement les services de garde d’enfants
au tissu de I'apprentissage de la naissance a I’dge limite de la fréquentation scolaire obligatoire.

Pratiguement toutes les municipalités croient que le ministére devrait établir une politique
claire qui permet aux centres de services de garde d’enfants et aux centres ON y va de
s’épanouir et que la province en fasse un suivi uniforme dans I’'ensemble de la province. Un
directeur général interrogé a exprimé |'opinion de bien d’autres de ses collegues du GSMR et du
CADSS :

« Nous sommes tous sous I’égide du ministére de I’Education et censés étre
des partenaires et pourtant, nous sommes percus comme des locataires de
I’école. Les tarifs locatifs devraient faire partie de la formule de financement
de I'école et étre couverts par le ministére de I'Education plutét que de les
refiler aux familles par les services de garde d’enfants. »

Par conséquent, ils ont suggéré que les colts soient assumés par le ministere comme ils le sont
pour les enfants d’age scolaire et qu’ils ne soient pas transférés aux centres de services de
garde d’enfants pour étre refilés aux parents. D’autres GSMR et CADSS percevaient les raisons
pour un certain recouvrement modeste des codts.

L’amélioration des relations entre les écoles et le secteur de la garde d’enfants a réalisé
d’importants progrés au cours des dernieres années. Tout en célébrant cette évolution, il y a
toujours place a I'amélioration : il faut plus d’orientation du ministére sur I'importance des
relations entre les écoles et les services de garde d’enfants; des directives précises pour les
directeurs, les enseignants et les concierges seraient utiles; 'amélioration de |’expérience
guotidienne des services de garde d’enfants et des centres ON y va; il est réellement nécessaire
de renforcer le role des leaders de la petite enfance pour améliorer la communication et
I’efficacité. Le ministére devrait envisager d’octroyer aux services de garde d’enfants le méme
statut dans les écoles que I’éducation au primaire, pour que les programmes de garde d’enfants
n’aient pas a payer de loyer ou de recouvrement des co(ts.
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3.8 PLANS D’EXPANSION

Tout en reconnaissant que les GSMR et CADSS disposent maintenant de souplesse pour répartir
leurs allocations, le ministere leur a demandé d’accorder la priorité a I'accessibilité et aux
places subventionnées, suivi par I'abordabilité. Le personnel du ministere et les GSMR et CADSS
ont travaillé ensemble afin de définir des objectifs pour le nombre d’enfants supplémentaires
devant étre soutenus par I’élargissement de cette stratégie et ce financement. Les GSMR et
CADSS atteindront ces objectifs comme suit :

104

Partout, la priorité des gestionnaires de services de garde est d’éliminer les listes
d’attente pour les places subventionnées; certains utilisent également leurs fonds afin
d’éliminer la liste d’attente pour les enfants ayant des besoins particuliers.

L’expansion physique a également lieu principalement grace a des projets
d’'immobilisations dans les locaux des écoles, mais certains GSMR et CADSS ont pu
organiser I’élargissement ou 'aménagement de centres existants. Dans la mesure du
possible, les GSMR et CADSS invitent les exploitants de centre a élargir la capacité de
leur effectif afin de correspondre a la capacité autorisée. Bon nombre d’exploitants sont
trop nerveux pour procéder a un élargissement et les GSMR et CADSS ont pensé que des
incitatifs s’avéreraient nécessaires.

Pratiquement tous les gestionnaires de services de garde planifient d’élargir les services
de garde d’enfants en milieu familial s’ils peuvent réussir a attirer des fournisseurs.
Quelque GSMR et CADSS ont commencé a offrir des subventions de démarrage aux
fournisseurs de services de garde d’enfants en milieu familial pour les encourager a
s’inscrire ou a demeurer des fournisseurs agréés. Par exemple, un GSMR et CADSS offre
une somme de 1 500 S; un autre tente d’attirer les fournisseurs avec des iPad et
d’autres gadgets; d’autres les aident avec les rénovations nécessaires pour répondre a la
nouvelle LGEPE et a ses reglements; un autre paie (par I'intermédiaire de I'agence) le
montant supplémentaire de 20 $ par jour a tous les fournisseurs méme si I’on s’attend
normalement a ce qu’il ait terminé une année de services avant de la recevoir.

Le financement de Cheminer ensemble permet aux GSMR et aux CADSS de soutenir
leurs partenaires autochtones dans la collectivité afin d’établir de nouveaux centres de
services de garde et des carrefours communautaires dont des centres ON y va ainsi que
des programmes complémentaires a I'intention de la population autochtone hors
réserve.

Plusieurs GSMR et CADSS visent a élargir I’acces aux horaires (surtout aux horaires non
traditionnels), aux poupons et aux services de garde d’enfants en milieu familial. En vue
d’atteindre ces objectifs, nombre d’entre eux fournissent des mesures incitatives aux
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exploitants pour offrir ces programmes supplémentaires. D’autres envisagent de telles
initiatives.

Les initiatives en matiére d’accessibilité ont jusqu’a présent été limitées. Les gestionnaires de
services de garde tentent d’empécher les hausses des frais en soutenant les centres grace a la
subvention générale de fonctionnement. Elle est habituellement consacrée a I'augmentation
des salaires sans hausser les frais des parents. Quelques GSMR et CADSS ont pris des mesures
plus audacieuses en ce qui a trait a I'accessibilité. Par exemple, Manitoulin-Sudbury a travaillé
avec leurs exploitants de services de garde pour s’entendre sur les frais des parents et le
montant de la subvention de Manitoulin-Sudbury qui couvre la différence entre ces frais et le
colt réel de I'exploitant. Le tableau ci-dessous présente la catégorie d’age, les frais en
octobre 2013, les frais en septembre 2017, le % de diminution et la subvention allouée au
centre, selon I'dge de I'enfant.
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Tableau 25

Changement dans la structure des frais dans le GSMR de Manitoulin-Sudbury -- 2016 a 2017

GSMR DE MANITOULIN-SUDBURY

Tarifs en centre de garde d’enfants

Frais en Frais en % de Subvention au
oct. 2013 sept. 2017 diminution centre par enfant
Poupon a temps complet 45,00 $ 35,005 22 85005
Bambin a temps complet 36,00 $ 30,00 17 5500$
Enfant d’age préscolaire a 32,005 25,008 22 35008
temps complet
Enfant d’age scolaire a temps 30,00 $ 20,008 33 17508
complet
Socialisation tous les ages 15,00 S 15,00 S 0 Inconnu
Avant I'école 10,50 $ 5,00 S 52
Aprés I'école 10,50 S 10,00 S 5
Avant et aprés 15,00 $ 10,00 $ 33 17508
Avec des regroupements 5000$
familiaux
Services de garde d’enfants en milieu familial
Garde de nuit + de 13 heures 58,00 $ 45,00 S 21
Jour prolongé 9 a 13 heures 46,00 S 35,005 24
A temps plein 5 2 9 heures 36,00 $ 25,00 31
A temps partiel - jusqu’a 28,00$ 15,00 $ 46
5 heures
Avant I'école 7,00 S 5,00 S 29
Apreés I'école 10,00 $ 10,00 $ 0
Avant et aprés 16,00 S 10,00 S 38
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Afin d’offrir les services de garde en milieu familial au tarif présenté ci-dessus et de payer les
fournisseurs, les agences de services de garde en milieu familial ont également regu un
financement des activités de base du CADSS. Deux agences de services de garde en milieu
familial a but non lucratif dans la région Manitoulin-Sudbury sont admissibles aux subventions
suivantes :

1 a 3 milieux familiaux - jusqu’a 17 983 S/année/milieu familial
4 3 6 milieux familiaux - jusqu’a 13 487 S/année/milieu familial
7 a 10 milieux familiaux - jusqu’a 11 688 S/année/milieu familial
11 3 15 milieux familiaux - jusqu’a 9 890 S/année/milieu familial
16 a 25 milieux familiaux - jusqu’a 8 092 S/année/milieu familial

Les GSMR et CADSS ont relevé le défi lancé par le ministére de travailler a I'expansion des
services et ils déploient des efforts considérables pour atteindre leurs objectifs, souvent avec
un nombre limité d’employés, de courts délais et sans ressources de planification. Les priorités
travailler sur I'abordabilité sont réalisées grace a la réduction des listes des demandes de
subventions, a I'accroissement de la capacité au moyen de I'expansion des immobilisations, a
I'initiative Cheminer ensemble et a la collaboration avec les conseils scolaires. Parmi les autres
initiatives, notons les tentatives d’élargir les services de garde d’enfants en milieu familial,
I'accés a des horaires non traditionnels, les programmes en milieu rural et les programmes
destinés aux poupons. Principalement, les GSMR et CADSS appuient I'abordabilité en utilisant
les subventions générales de fonctionnement afin de prévenir les hausses de frais, mais les
initiatives comme celle du CADSS de Manitoulin-Sudbury suggérent des orientations futures
possibles.

3.9 LES OBSTACLES A L’EXPANSION

Les gestionnaires de services de garde sont pleinement conscients du fait que rendre la garde
d’enfants plus abordable augmentera sans aucun doute la demande. Cependant, ils sont trés
préoccupés de la stabilité du systéme actuel et de I'absence de capacité excédentaire pour
répondre a la demande supplémentaire, particulierement pour les poupons et les bambins.

Comme il a été mentionné dans la section sur les services de garde d’enfants offerts en centre,
leur premiere préoccupation touchent aux enjeux de la main-d’ceuvre - attirer et garder les
EPEI. Selon euy, il s’agira du principal obstacle a I'élargissement.
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Une crainte commune portait sur le manque de financement garanti. Les exploitants sont donc
réticents a mettre en place un plan d’action dynamique et certains GSMR et CADSS ainsi que
leurs conseils font preuve d’une certaine prudence. lls sont également préoccupés par le fait
d’élargir puis de voir le financement étre coupé. Les GSMR et CADSS croient que la solution a ce
probléeme réside dans les fonds pluriannuels. Les GSMR et CADSS ont formulé beaucoup de
suggestions a I'égard des garanties de financement sur trois ou quatre ans, y compris une
suggestion proposant que le ministere offre lui aussi des garanties de financements pour le
logement de quatre ans.

Les fonds d’'immobilisations inadéquats pour I'élargissement dans la collectivité par les GSMR et
CADSS représentent un autre obstacle. Cette situation est particulierement vraie dans de
nombreuses régions ou les locaux du conseil scolaire sont tous utilisés. Les GSMR et CADSS ont
recommandé un nouveau programme d’immobilisations fournissant des fonds directement aux
GSMR et aux CADSS pour entreprendre des aménagements dans leurs collectivités.

Cependant, en ce qui concerne les fonds d’'immobilisations, les GSMR et CADSS ont souligné
gue le ministére devait mieux comprendre les échéanciers : deux a trois ans sont nécessaires
pour qu’un centre de services de garde puisse se concrétiser de I'avis de financement, a la
planification, en passant par les approbations du conseil, la conception, la construction et
I'obtention du permis. Certaines collectivités plus petites parviennent a terminer le processus
en une ou deux années, mais elles soulignent quand méme les contraintes des lignes directrices
en matiére de financement. En outre, nombre des collectivités sont inquiétes, car elles se sont
engagées dans plusieurs projets d’immobilisations, sans garanties futures de financement de
fonctionnement.

Les GSMR comptant un pourcentage élevé d’exploitants a but lucratif (York, Peel et Halton) ont
soulevé certaines préoccupations quant a leur capacité d’élargir tout en limitant les dépenses
consacrées aux exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif. lls indiquent que Ia
seule croissance est réalisée dans le secteur a but lucratif et qu’ils voudraient ainsi avoir un peu
de marge de manceuvre a I'égard des seuils fixés lorsque les GSMR et CADSS dépendent
énormément des exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif. D’autres GSMR et
CADSS sont inquiet de I'influence croissante des chaines de garde d’enfants et soutiennent la
politique du ministére visant a accorder la priorité au financement des secteurs a but non
lucratif et public.

Les GSMR et CADSS ont indiqué qu’ils auraient besoin de plus de fonds pour les colts
administratifs afin de s’occuper des charges de travail des chargés de cas et des examens
d’admissibilité supplémentaires. Il a également été reconnu que davantage de mesures de
soutien seront nécessaires pour la planification et la recherche dans un systeme élargi. Un
élargissement accéléré exigera aussi un financement pour I'élaboration de projets de la
conception a la réalisation clé en main.
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Certains des GSMR et des CADSS suggérent que pour permettre une expansion rapide, il peut
étre nécessaire de rationaliser les systéemes de développement et de gestion du secteur. Il
faudrait ainsi établir des entreprises de gestion distinctes qui sont en mesure d’entreprendre
I’élaboration de nouveaux programmes et d’organiser les fonctions administratives, comme la
gestion financiere, la paie et I'approvisionnement.

La plupart des GSMR et des CADSS englobent des régions rurales dans leur région municipale. Il
a été souligné qu’une stratégie est requise pour faire face aux questions rurales, y compris le
mangque de transport. De méme, en ce qui a trait aux collectivités du Nord, il a été mentionné
gu’il doit y avoir une souplesse inhérente pour cette région en raison des situations uniques.
Par exemple, ils aimeraient poursuivre les programmes de soutien dans les collectivités a faible
population, ou les résultats ne sont pas rentables. lls travaillent maintenant en vue d’établir de
petits centres (15 enfants) avec des regroupements familiaux pour rendre ces programmes
possibles.

Bon nombre des GSMR et des CADSS ont parlé des difficultés des exploitants actuels qui
n’acceptent d’ouvrir que pendant les horaires traditionnels (7 h a 18 h) - ou moins dans de
nombreux endroits. lls ont aussi fait référence aux nombreux exploitants qui n’acceptent pas
les enfants a temps partiel a moins de payer pour une place a temps plein. Plusieurs GSMR et
CADSS paient donc les frais a temps plein pour les enfants qui n’utilisent la place que pour des
heures a temps partiel. Plusieurs GSMR et CADSS ont adopté des mesures incitatives pour que
les exploitants prennent des poupons, prolongent leurs heures au-dela de I'horaire traditionnel
et autorisent l'inscription d’enfants a temps partiel.

La plupart des GSMR et des CADSS ont déterminé que les services de garde d’enfants en milieu
familial représentaient la meilleure facon de régler les problémes des heures de soir, de nuit et
de fin de semaine ainsi que I'acces rural, mais la plupart d’entre eux ont indiqué que peu de
fournisseurs étaient préts a le faire. En fait, la plupart des GSMR et des CADSS éprouvent de
grandes difficultés a recruter de nouveaux fournisseurs.

La plupart des représentants municipaux pensent que le public ne connalt pas assez les
avantages de I'apprentissage des jeunes enfants et les services de garde d’enfants de qualité,
ainsi que le programme de subvention. Plusieurs GSMR et CADSS ont suggéré que des
campagnes de sensibilisation du public provinciales supplémentaires aideraient le systeme a
mieux fonctionner.

Le principal obstacle a I'expansion des centres est la pénurie d’éducateurs de la petite enfance
inscrits (EPEI) causée par les bas salaires et le désintérét dans la profession par les
professionnels potentiels en raison de ces bas salaires. D’autres enjeux clés portent sur le
mangque de financement garanti; les fonds d’immobilisation inadéquats destinés a
I’élargissement communautaire par les GSMR et CADSS; la nécessité de disposer d’échéanciers
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plus réalistes en matiere de financement; la gestion de la question du secteur a but lucratif; |a
hausse du financement pour I'administration; I’élaboration et la gestion d’'un nouveau systeme
y compris la nécessité d’en examiner de nouveaux modeles plus viables; la nécessité d’élaborer
une stratégie pour surmonter les obstacles a I'élargissement en milieu rural; la réticence de
certains exploitants a élargir lorsque les besoins existent; et le besoin global de rendre les
objectifs et I'importance de I'éducation de la petite enfance plus clairs pour tous grace a de
solides campagnes de sensibilisation du public.

3.10 SUGGESTIONS DE SOLUTIONS A LA CRISE DE
L’ABORDABILITE

Nous avons demandé aux représentants municipaux des suggestions de réponses de la
politique a la crise de I'abordabilité dans les services de garde d’enfants. Voici quelques-unes de
ces suggestions :

e Corriger le systéme de subvention pour la garde d’enfants en rendant I’échelle
progressive plus généreuse et disponible. Revoir le critére du revenu pour que les seuils
de remboursement soient augmentés et que les taux de remboursement soient réduits
pour les familles a revenu moyen.

e Utiliser la subvention de fonctionnement générale pour stabiliser les frais et empécher
les augmentations de taux un peu comme ce qui a été mis en ceuvre au Manitoba, a
I'lle-du-Prince-Edouard et au Québec. Il faudrait ainsi fixer un plafond sur les frais,
introduire une échelle salariale et fournir des subventions négociées aux exploitants
pour couvrir la différence entre les frais imputés au parent et le colt réel. Certains ont
suggéré de pondérer les salaires et les frais par région.

e Elargir les services de garde d’enfants en milieu familial comme solution de rechange
plus abordable.

e Rendre les services d’éducation de la petite enfance et de garde universels comme les
écoles; comme I'a fait remarquer un CADSS qui a pris part a une entrevue :

Nous devons les rendre plus abordables pour tout le monde; s’il n’y a pas de
problémes avec I'universalité pour les enfants Ggés de 4 et 5 ans, ce serait
alors la méme chose pour ceux de 0 a 4 ans. Ca ne fonctionne pas si nous
valorisons I’éducation, mais seulement a partir de 3 ans et 8 mois.

e Régler les problémes de salaires et de recrutement du personnel, en premier lieu.
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e Un DGA a suggéré d’évaluer 'administration du financement par I'entremise du systeme
fiscal, méme s’il n’était pas personnellement en faveur de cette possibilité.

En dépit de la reconnaissance des problémes de capacité, de dotation en personnel,
d’échéanciers du financement et autres, les GSMR et CADSS ont tous cru qu’ils étaient les
mieux placés pour faire avancer le systeme en raison de leur connaissance des besoins et des
ressources locales. Et surtout, ils sont universellement désireux de procéder a des
améliorations et a un élargissement.
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CHAPITRE 4 : POURQUOI LE FINANCEMENT PUBLIC DES
SERVICES DE GARDE D’ENFANTS EST JUDICIEUX

Résumé du chapitre

112

+ Le financement public accru pour I'abordabilité des services de garde d’enfants regoit un
soutien répandu en Ontario.

¢ Incidences sur les parents

o Des services de garde d’enfants abordables aideront les parents a trouver un
équilibre entre les exigences du travail et de la vie familiale.

o L'abordabilité des services de garde d’enfants est particulierement importante
pour les meres; les responsabilités a I’égard de la garde d’enfants représentent
souvent un obstacle a 'emploi et au traitement égal des femmes.

o Lesréformes des services de garde d’enfants au Québec ont joué un role
important pour aider les méres a accroitre leur acces a I'emploi.

o Le colt net du soutien du gouvernement pour la garde d’enfants est beaucoup
plus faible que son co(t brut, puisque I'augmentation de I'emploi des parents
entraine une hausse des recettes fiscales et des diminutions de I'aide sociale et
des autres prestations. Il peut également y avoir une hausse de la croissance et
de la productivité, multipliant les effets sur les recettes.

** Incidences sur les enfants

o Les années entre la naissance et |’age de cing ans sont cruciales pour le
développement des enfants.

o Des preuves substantielles et répandues indiquent que I’éducation de la petite
enfance et la garde d’enfants peuvent avoir un effet positif sur le développement
cognitif et langagier des enfants, le niveau de scolarité atteint, et éventuellement
I'emploi et le salaire, ainsi que pour rendre les enfants heureux a court terme.

o Les preuves sont également importantes et nombreuses pour démontrer que les
effets de I'éducation de la petite enfance et de la garde d’enfants ne sont pas
uniformes, mais sont hétérogenes. La politique doit viser a rendre les effets positifs
aussi forts que possible.
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o Plus particulierement, les enfants provenant de familles a revenu modeste sont
susceptibles d’avoir des effets positifs plus importants, s’ils ont acces aux services de
qualité.

o Les multiples dimensions de la qualité sont des facteurs clés des effets de la garde
d’enfants.

o Les services de garde d’enfants ont besoin de promouvoir et d’enrichir les
interactions parentales avec les enfants plutét que de les remplacer.

4.1 POURQUOI LE FINANCEMENT PUBLIC DES SERVICES DE
GARDE D’ENFANTS EST JUDICIEUX

Il existe maintenant un soutien largement répandu pour des mesures qui rendent les services
de garde d’enfants plus abordables pour les familles en Ontario. Il y a plusieurs raisons. Adema,
Clarke et Thevenon de la Division des politiques sociales de I'Organisation de coopération et de
développement économiques (OCDE) présentent les choses ainsi :

« Les services officiels de soins éducatifs a la petite enfance peuvent
contribuer a régler un éventail de probléemes liés au travail, a la famille et aux
enfants. Des services de soins éducatifs a la petite enfance abordables aident
les parents a participer au travail rémunéré, a accroitre le revenu familial et a
réduire le risque de pauvreté des familles et des enfants. Des services de soins
éducatifs a la petite enfance de grande qualité ont également des effets
positifs sur le développement cognitif et social de I'enfant, I'amélioration de
I’état de préparation a I’école (OCDE, 2010) et, par la suite, sur les résultats
sociaux et les résultats sur le marché du travail (Camilli et coll., 2010; Havnes
et Mogstad, 2011a; Ruhm et Waldfogel, 2012). Ces effets ont une incidence
sur la plupart des enfants, mais sont les plus puissants pour ceux qui occupent
des positions socio-économiques inférieures ot des services d’EGPE de grande
qualité peuvent aider a atténuer bon nombre des effets d’'un mauvais départ
(voir p. ex., OCDE, 2006; Gormley et coll., 2008, Dumas et Lefranc, 2012; Ruhm
et Waldfogel, 2012; Van Huizen et Plantenga, 2015). Les services de soins
éducatifs a la petite enfance officiels ont le potentiel de jouer un réle central
pour promouvoir la mobilité sociale et rompre le cycle de la marginalisation. »
[traduction] (OECD, 2016, p. 5)
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4.1.1 Incidences sur les parents et les familles

Les pressions liées a I'argent et au temps sur les jeunes familles sont tres aigués. Lorsque les
enfants sont jeunes, les parents sont jeunes. Les jeunes parents essaient de batir une
expérience professionnelle, ou d’obtenir une éducation, et d’acheter ou de louer une propriété
pour fonder un foyer pour leurs jeunes enfants. C'est une période ol les dépenses sont élevées
et les colts inabordables de la garde d’enfants peuvent étre tres difficiles a gérer pour les
familles de tout niveau de revenu. De plus en plus de familles reportent la naissance d’un
enfant ou sacrifient le fait d’en avoir. Rendre les services de garde d’enfants beaucoup plus
abordables peut aider les jeunes familles a trouver un équilibre entre les exigences de la vie
familiale et le travail de meilleures facons pour elles et pour la société.

Le fardeau d’avoir des enfants n’est pas égal pour les deux conjoints de la plupart des familles.
En partie parce que les salaires de femmes sont souvent inférieurs que ceux des hommes et en
partie parce que les normes sociales patriarcales et les premiéres expériences sont difficiles a
surmonter, les méres supportent la majorité du fardeau de I’éducation des enfants dans
nombre de familles. Heureusement, cette situation évolue, mais le changement demeure tres
lent. Par conséquent, les frais élevés pour la garde d’enfants sont un obstacle a la participation
égale des femmes a la population active. Souvent, les méres sont celles qui restent a la maison
pour prendre soin des enfants, ou elles travaillent a temps partiel ou a leur compte lorsque les
enfants sont jeunes. Elles occupent ainsi une position désavantageuse en matiére d’emploi et
de capacité a gagner un revenu, souvent pour le reste de leur vie.

Il'y a plus de trois décennies, la juge de la Cour Supréme Rosalie Abella (1984) a écrit que « les
services de garde d’enfants sont la rampe d’accés qui donne aux meéres de famille un accées égal
a la population active ». [traduction] Lorsque les services de garde d’enfants sont plus
abordables, les femmes peuvent gagner un revenu et prendre soin des enfants, réduisant
I’exclusion des meres face a I'’emploi et diminuant I’écart salarial entre les sexes, la ségrégation
professionnelle et la menace de la pauvreté en cas de divorce et lorsque les femmes sont plus
agées et seules.

Il'y a bonnes raisons de croire que I'amélioration de I'abordabilité des services de garde
d’enfants réglementés pourrait encourager I'accroissement de I’emploi et des revenus sur les
marchés du travail pour les meres, ce qui contribue a la fois a I’équité entre les sexes et a
I'amélioration du revenu familial pour les familles a faible revenu et a revenu élevé ayant des
enfants.

Les réformes des services de garde d’enfants du Québec qui ont commencé a la fin des années
1990 fournissent des données probantes sur les effets d’une diminution importante du prix de
ces services et d’'une hausse de leur offre. Lefebvre et Merrigan (2005, 2008) ont mentionné
gu’en 2002, le changement politique a augmenté le taux de participation des méres ayant au
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moins un enfant 4gé de 1 a 5 ans de 8 points de pourcentage (a un nouveau niveau de 69 % de
participation). Les heures de travail par année et les semaines de travail par année ont
également augmenté. La conclusion des auteurs était que « la diminution considérable du prix
des services de garde d’enfants dans la province du Québec due a une politique de subvention
généreuse des fournisseurs de services de garde a eu un effet positif considérable sur la
disponibilité de la main-d’ceuvre et la rémunération ». (Lefebvre et Merrigan, 2008, p. 545).
C'était le cas pour les meres ayant terminé leurs études secondaires ou moins et pour celles
ayant obtenu un dipléme d’études postsecondaires

Lefebvre, Merrigan et Verstraete (2009) ont examiné les effets a long terme des réformes des
services de garde d’enfants du Québec. En d’autres mots, ils ont examiné la question de savoir
si les meres qui ont été encouragées a participer a la population active par la disponibilité de
places subventionnées lorsque leurs enfants étaient jeunes resteraient dans la main-d’ceuvre
une fois que leurs enfants ont atteint I’age scolaire. Ces résultats étaient étonnamment positifs
pour les meres ayant obtenu un dipldme d’études secondaires ou moins. Avant les réformes
des services de garde d’enfants, les méres ayant des niveaux d’éducation inférieurs et dont tous
les enfants fréquentaient I'école présentaient un taux d’emploi de seulement 50 %. Leur étude
a révélé qu’avec le déploiement progressif des réformes, les taux d’emploi de ces meres a
continué d’augmenter, pour atteindre environ 70 % en 2002. Il s’agit d’'un groupe pour lequel
I’'attachement a la population active est traditionnellement faible. La conséquence semble étre
que les réformes en matiere de services de garde ont eu un effet important sur les familles les
plus a risque de pauvreté en encourageant ces méres a entrer et a rester dans la population
active.

A I'appui de cette conclusion, Pierre Fortin et ses collégues notent qu’au Québec le taux de
participation a la population active des méres monoparentales ayant des enfants d’age
préscolaire a augmenté d’environ 22 points de pourcentage de 1996 a 2008, alors que le
nombre de ces familles recevant de I'aide sociale a diminué de moitié, les taux de pauvreté ont
chuté de 36 % a 22 %, et leur revenu médian aprés impoOts a augmenté de 81 % (Fortin,
Godbout et St-Cerny, 2013, p. 6).

Il convient de noter que les effets positifs sur 'emploi des méres ne sont pas que réservés aux
familles. Comme I'ont démontré des économistes de I'Ontario, de la Colombie-Britannique, du
Québec et des Etats-Unis, les gouvernements recoivent aussi des avantages fiscaux substantiels
(Baker, Gruber et Milligan [2008], Fortin, Godbout et St-Cerny [2013] et Laurin et Milligan
[2017]). Par exemple, Baker, Gruber et Milligan ont estimé que prés de 40 % du co(t de la
prestation de services de garde au Québec était couvert par les nouveaux revenus (et la baisse
des colts) générés par les emplois supplémentaires favorisés par les réformes des services de
garde.

CLEVELAND 24
115 CONSULTING Eax

early childhood education and care L] ] ]



Kevin Milligan de I’'Université de la Colombie-Britannique et son colléegue de I'Institut C. D.
Howe estiment les effets fiscaux d’une méthode révisée pour financer les frais de garde pour
les parents de la facon suivante :

« A court terme, le colt net du programme pourrait étre réduit de trois quarts
environ aprés avoir tenu compte des nouvelles recettes fiscales estimées (et
des versements inférieurs de prestations fondées sur le revenu du
gouvernement) aux échelons fédéral et provincial. A long terme, en supposant
qu’au moins une partie des répercussions bénéfiques du programme sur
I’'emploi des méres persistent alors que les enfants atteignent I’dge scolaire, le
programme pourrait générer des revenus supérieurs a ses colits... »
[traduction] (Laurin et Milligan [2017], pp. 2-3).

Fortin, Godbout et St-Cerny (2013) calculent les répercussions sur les recettes pour les
gouvernements du programme de garde d’enfants du Québec. Elles vont de 31 % a 147 % des
co(its totaux en 2008 selon ce qui est inclus. Le chiffre inférieur ne tient pas compte des
augmentations a plus long terme de la participation a la population active déterminées par
Lefebvre, Merrigan et Verstraete (2009) et Laurin et Milligan (2017). Il ignore en outre les
impoOts indirects et les charges sociales ainsi que les impo6ts sur le revenu des sociétés liés a la
croissance et a la productivité accrues. Le chiffre supérieur comprend tous ces éléments.

A I'appui de cette piste de réflexion, un récent document du Fonds monétaire international
(Petersson, Mariscal et Ishi, 2017) utilise le Canada a titre d’exemple pour démontrer comment
les hausses de la participation des femmes a la population active ont des répercussions
positives sur la productivité de la main-d’ceuvre et le taux de croissance du PIB.

Ce ne sont pas toutes les études qui concluent que subventionner les services de garde
d’enfants accroit considérablement la disponibilité de la main-d’ceuvre. Richardson (2012)
présente un résumé de certains des principaux enjeux (encadré 3, page 19). Haeck, Lefebvre et
Merrigan (2015) fournissent un examen approfondi des études et concluent que les réformes
des services de garde d’enfants qui sont plus complétes sont susceptibles d’avoir des
répercussions plus importantes sur la disponibilité de la main-d’ceuvre. Cascio, Haider et
Nielsen (2015) discutent d’un groupe d’études montrant que l'intensité des effets sur la
disponibilité de la main-d’ceuvre dépend d’un certain nombre de facteurs. En général, s’il y a
des pénuries de places dans les services de garde d’enfants, les subventions ne peuvent pas
accroitre la disponibilité de la main-d’ceuvre. En outre, si les subventions pour la garde
d’enfants encouragent seulement les parents a remplacer un service de garde d’enfants officiel
pour un certain type de garde rémunérée informelle, il n’y aura pas beaucoup d’effet sur la
disponibilité des parents sur le marché du travail (voir également Havnes et Mogstad [2011b] et
Andresen et Havnes [2014] pour connaitre comment différentes ampleurs des effets sur la

CLEVELAND 24
116 CONSULTING Eax

] ]
early childhood education and care L] ] ]



disponibilité de la main-d’oeuvre peuvent découler de I'octroi de subventions a des groupes
d’age différents au sein du méme pays).

4.1.2 Les effets sur les enfants

Il a été déterminé que les années de la naissance a I’dge de cing ans constituent la période
développementale la plus importante de I’enfance (Shonkoff et Phillips, 2000). Le
développement du cerveau au cours des premieres années de vie pose les fondations pour la
majorité de ce qui suit - développement langagier, alphabétisation, développement cognitif et
émotionnel et maitrise de soi (McCain et Mustard, 1999; Shonkoff et Phillips, 2000).

Des preuves substantielles indiquent que les expériences dans les services d’éducation de la
petite enfance et de garde d’enfants peuvent avoir des effets positifs sur le développement
cognitif et langagier des enfants, ainsi que des effets positifs a plus long terme sur les résultats
scolaires, le niveau de scolarité atteint, I'emploi et le salaire. Ces effets sont a la fois a court
terme et a long terme, pour les services de garde a temps plein d’enfants de la petite enfance,
d’age préscolaire et ceux de la maternelle. Les travaux de Ruhm et Waldfogel (2012) sont
possiblement le meilleur résumé récent des données probantes considérables sur les effets a
long terme®.

Les preuves sont également nombreuses pour démontrer que les effets de la garde d’enfants
sur ces derniers ne sont pas uniformes, mais bien hétérogénes (Havnes, 2012; Kottelenberg et
Lehrer, 2014, 2017). Pour diverses raisons, les effets positifs pour les enfants a faible revenu et
les enfants immigrants sont susceptibles d’étre plus grands, et certaines données probantes
démontrent que les filles sont plus susceptibles de s’épanouir que les garcons. En outre, ces
effets de la garde d’enfants dépendent de la qualité des services de garde d’enfants agréés et
de facteurs comme les ratios employés-enfants et les compétences et capacités des éducatrices
et éducateurs de la petite enfance. La taille des effets dépend également du type de garde
gu’un enfant aurait autrement recu et de la qualité des expériences scolaires qui suivent le
service de garde.

6 )| est difficile d'étudier les effets de la garde d'enfants sur les enfants, a) parce qu’il existe un trés grand nombre de facteurs
qui ont une incidence sur le développement des enfants et qui doivent étre statistiquement contrélés, et b) parce que le type et
la qualité des services de garde dont bénéficient les enfants sont sélectionnés par les parents, de sorte que les facteurs influant
sur ce processus de sélection doivent étre statistiquement contrélés. Ruhm et Waldfogel (2012) abordent ces questions et la

fagon de reconnaitre les « bonnes » études. Voir aussi Duncan et Gibson-Davis (2006), Miller et coll. (2016), et Cleveland (2016).
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Revenus inférieurs ou marginalisation

Il'y a eu plusieurs vagues de recherches sur les effets des services de garde d’enfants sur les
enfants. Bon nombre de ces premiéres études comportaient des attributions aléatoires des
enfants de familles a faible revenu dans des centres de services de garde de bonne qualité. La
majorité de ces études (p. ex., I'étude Perry Preschool, I'’étude Abecedarian, le programme
Chicago Parent-Child Center Program) ont révélé qu’un bon service de garde d’enfants peut
avoir des effets tres positifs sur les enfants et que ces avantages peuvent étre de longue durée.
En particulier, un bon service de garde d’enfants peut compenser, du moins partiellement, pour
une vie familiale défavorisée.

Une analyse colts-avantages de I'intervention Abecedarian lors de la petite enfance (Masse et
Barnett, 2003) a révélé a quel point les effets d’'un programme bien concu de soins éducatifs a
la petite enfance peuvent étre vastes et durables chez les enfants défavorisés. Les avantages
pour les participants (et la collectivité) comprenaient ce qui suit :

e Mesures de l'intelligence et de la réussite a long terme améliorées, menant a des
revenus et a des avantages sociaux supérieurs dans le présent et le futur

e Niveaux inférieurs de redoublement et de placement dans des classes d’enseignement a
I’enfance en difficulté, entrainant des économies de colts en enseignement élémentaire
et secondaire

e Emploi et rémunération accrus pour les méres d’enfants recevant des services
d’éducation de la petite enfance

e Réduction de la probabilité du tabagisme et meilleure santé
e Diminution du recours a l'aide sociale.

D’autres études des programmes offerts en centres comptent diverses études de Head Start
aux E.-U. Les enfants de Head Start sont un groupe a faible revenu ciblé comprenant des
programmes hétérogenes offerts a environ un million d’enfants par année.

Currie et Thomas (1995) ont observé des effets positifs a long terme (c.-a-d. pendant les
premiéres années scolaires) sur la réussite scolaire pour les participants blancs de Head Start,
mais pas pour les enfants afro-américains, apparemment en raison des répercussions
postérieures négatives de leur scolarité. Dans un deuxieme document (1999), Currie et Thomas
ont relevé des effets positifs a long terme sur la réussite scolaire pour les Hispaniques.

En examinant les effets a long terme des programmes Head Start alors que les enfants étaient
au début de la vingtaine, Garces, Currie et Thomas (2002) ont conclu que les enfants blancs
ayant participé a Head Start étaient plus susceptibles de terminer leurs études secondaires, de
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fréquenter un college et de gagner plus que d’autres enfants blancs n’y ayant pas participé. Les
enfants afro-américains étaient plus susceptibles de terminer I’école secondaire que les enfants
de la méme origine qui n’y avaient pas participé. Deming (2009) observe des effets positifs
importants de Head Start sur un indice de synthese des résultats de jeunes adultes en utilisant
les données de la National Longitudinal Survey of Youth.

Services de garde pour tous les enfants

D’autres études ont examiné les services de garde d’enfants ou de la maternelle pour des
groupes d’enfants beaucoup plus larges. Par exemple, un programme offert avant le jardin
d’enfants universel pour les enfants de 4 ans a Tulsa, en Oklahoma, a démontré les effets
cognitifs et linguistiques positifs importants d’un enseignement préscolaire bien concu. Les
effets marqués sur les mesures de la prélecture, des prémathématiques et du langage ont été
observés a la fois chez les enfants défavorisés que de la classe moyenne, et ceux provenant de
différents groupes raciaux et ethniques (avec, en général, des effets un peu plus grands chez les
enfants défavorisés et les enfants noirs et hispaniques, mais des effets positifs importants pour
tous les enfants).

Les résultats de I’'Oklahoma sont en partie dus a la trés grande qualité des services offerts avant
le jardin d’enfants. Les services avant le jardin d’enfants étaient fournis dans les écoles par des
enseignants qui possédaient a la fois un brevet d’enseignement et un certificat en éducation de
la petite enfance et qui étaient rémunérés selon les taux de I’école publique. Les tailles des
classes étaient plafonnées a 20 enfants, et avec un assistant moins formé, les ratios employés-
enfants étaient donc de 1 pour 10 (Gormley, Gayer, Phillips et Dawson, 2005).

Récemment, Felfe, Nollenberger et Rodriguez-Planas (2015) ont étudié I'introduction des
services de garde universels pour les enfants de 3 ans en Espagne et ont observé des
améliorations notables dans les compétences en lecture des enfants a I’age de 15 ans et des
données probantes d’'une diminution du redoublement au cours des années précédentes.

Dumas et Lefranc (2012) étudient les effets d’une hausse importante de la maternelle (c.-a-d.
écoles maternelles) en France dans les années 1960 et 1970, évaluant les effets a long terme de
la fréquentation de la maternelle sur les résultats scolaires et professionnels ultérieurs. Les
effets étaient notables et de longue durée, ainsi les enfants ayant fréquenté le jardin d’enfants
réussissaient mieux a I'école et obtenaient un salaire plus élevé une fois embauchés, dans le
cadre d’une étude contrélant bien le biais de sélection (voir Warren et coll., 2016, pour
consulter un résumé). Ces effets sont stimulés par ce qui advient aux enfants des classes
inférieure et moyenne, de sorte que I'une des conséquences de la maternelle est de réduire les
inégalités entre les enfants.
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Warren et Haisken-DeNew (2014) étudient les effets des programmes de la maternelle en
Australie au cours de I'année précédant la scolarité officielle. lls examinent les résultats pour les
enfants en troisieme année scolaire selon le NAPLAN (le National Assessment Program —
Literacy and Numeracy). lls concluent que les enfants qui fréquentent le jardin d’enfants,
particulierement ceux qui ont des enseignants bien qualifiés, réussissaient sensiblement mieux
dans les cing domaines du NAPLAN. Ces résultats étaient contrélés statistiquement pour les
antécédents socioéconomiques des étudiants, leurs capacités cognitives antérieures et la force
du milieu d’apprentissage familial de I’enfant.

Havnes et Mogstad (2011a) examinent les effets a long terme de I'introduction de I'accés
universel aux services d’éducation de la petite enfance et de garde pour les enfants agés de 3 a
6 ans en Norvege dans les années 1970. La méthode des doubles différences fondée sur la mise
en ceuvre différentielle du programme par les municipalités révéle des effets positifs
importants sur les résultats a long terme d’un enfant. Une hausse de 17 500 places en services
de garde d’enfants entraine environ 6 200 années supplémentaires d’éducation mesurées
trente ans plus tard. Il y a également des augmentations considérables de la participation au
marché du travail pour ces enfants lorsqu’ils grandissent, et une diminution de la dépendance a
I'aide sociale.

Black, Devereux, Loken et Salvanes (2014) ont étudié les effets a long terme de la fréquentation
des services de garde d’enfants pratiquement universels en Norvége au cours d’une période
plus tardive - le début des années 1990. Les auteurs utilisent de fortes discontinuités dans le
prix des services de garde d’enfants selon les revenus en Norvege pour déterminer
statistiquement le role de la fréquentation des services de garde sur la réussite scolaire
ultérieure des enfants.

Ils observent que les enfants dgés de 3 a 5 ans qui fréquentent un service de garde d’enfants
norvégien de bonne qualité ont de meilleures notes a I’école secondaire de premier cycle. lls
ont laissé entendre qu’un mécanisme important est 'augmentation du bénéfice effectif des

familles lorsque I'on fait en sorte que la garde d’enfants soit moins chere.

En résumé, il y a de trés bonnes raisons de croire que certaines formes de centres de garde
d’enfants/jardins d’enfants/prématernelles peuvent avoir des répercussions positives
importantes sur les enfants, que ces enfants soient défavorisés et de classe inférieure et de
familles monoparentales ou que ces enfants proviennent de familles de la classe moyenne et de
familles biparentales.

Cependant, les données sont complexes. Ce ne sont pas toutes les expériences qui sont
positives. L'ampleur des effets différera, le niveau de qualité aura une importance, ce qui arrive
aux pratiques parentales peut avoir une incidence, I'ampleur des répercussions dépendra du
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type et de la qualité des soins que les services d’éducation de la petite enfance et de garde
remplacent.

Lors de I'examen des effets de I’éducation de la petite enfance et de la garde, il est important
de reconnaitre que presque toutes les études révelent que les effets sur les enfants

« défavorisés » sont plus fortement positifs que pour les enfants qui sont moins défavorisés.
Ces services n’ont pas besoin d’étre des interventions ciblées. Il a également été observé que
les programmes de soins éducatifs a la petite enfance ordinaires, et plus particulierement ceux
de meilleure qualité, qui sont largement accessibles aux enfants réduisent les écarts entre les
résultats des enfants (Cleveland, 2017; Duncan et Sojourner, 2013; Havnes et Mogstad, 2015).
Dans un certain nombre d’études, des effets positifs solides chez les enfants immigrants sont
également observés (Dhuey, 2011; Drange et Telle, 2010; Spiess et coll., 2003).

La qualité et le type de service de garde importent

Un treés grand nombre de facteurs peuvent avoir une incidence sur le développement et le
comportement de I'enfant.

L'ampleur de I'effet mesurée dans la recherche semble dépendre de deux facteurs principaux :
la qualité et le type de la garde d’enfants ou de I’éducation de la petite enfance qu’ils recoivent,
ainsi que de la qualité (soutien et stimulation) des soins que les enfants auraient recus
autrement (souvent liés a la situation familiale de I'’enfant). L’age de I'enfant modeére ces deux
facteurs, et la persistance des résultats améliorés de I'’enfant dépendra des expériences
ultérieures en classe (Magnuson, Ruhm et Waldfogel, 2007a).

De facon générale, la qualité des services d’éducation de la petite enfance et de garde offerts
est la clé de 'ampleur de ces effets sur le développement des enfants. Cette conclusion
provient d’une multitude d’études (voir Sylva et coll., 2004; Taggart et coll., 2015; NICHD-
ECCRN et Duncan, 2003; Peisner-Feinberg et coll., 2001; Van Huizen et Plantenga, 2015).

Les grands effets a court terme des programmes de prématernelle de Tulsa, en Oklahoma
(Gormley, Gayer, Phillips et Dawson; 2005) semblent étre fortement liés a la grande qualité des
services fournis dans les écoles par les enseignants qui possédaient a la fois un brevet
d’enseignement et un certificat en éducation de la petite enfance et qui étaient rémunérés
selon les taux de |’école publique. Les tailles des classes étaient plafonnées a 20 enfants, et avec
un assistant moins formé, les ratios employés-enfants étaient donc de 1 pour 10.

Le caractere durable des effets cognitifs dans les centres de garde d’enfants danois (Esping-
Andersen et coll., 2012) semble étre lié aux différences dans la qualité moyenne de la garde par
rapport aux E.-U. Les résultats sont particulierement forts chez les enfants défavorisés au
Danemark, alors qu’ils s’estompent et ne sont pas maintenus chez les enfants défavorisés des
E.-U.
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Datta Gupta et Simonsen (2010) relévent que les services de garde en milieu familial au
Danemark sont de moins bonne qualité que ceux des centres dans ce pays. En observant les
résultats non cognitifs, ils trouvent que cette différence de qualité rend les résultats
considérablement moins bons pour les garcons dont les méres ont un niveau de scolarité
inférieur et qui fréquentent un service de garde en milieu familial.

Les effets sur le role parental peuvent avoir beaucoup d’'importance

Lorsque des études trouvent des répercussions négatives aux soins éducatifs a la petite
enfance, elles peuvent parfois étre attribuées aux comportements modifiés en matiere
d’éducation des enfants des parents lorsque les dispositions prises pour la garde changent. Par
exemple, en examinant les effets des subventions pour la garde d’enfants a la disposition des
familles a faible revenu aux E.-U., Herbst et Tekin (2014) observent que dans les familles
subventionnées, les interactions étaient moins bonnes entre les parents et leurs enfants
lorsque ces derniers étaient gardés.

Kottelenberg et Lehrer (2014b) concluent que la hausse rapide de I'utilisation des services de
garde d’enfants au Québec a eu des répercussions négatives pour certaines familles et enfants.
En général, ils observent que les garcons ont de moins bons résultats dans une variété de
dimensions comportementales, allant de I'anxiété a I’hyperactivité, en passant par |'inattention.
Les auteurs retracent cette différence aux changements dans les comportements des parents
qui étaient différents pour les garcons que pour les filles.

Elizabeth Cascio et Diane Schanzenbach (2013) ont étudié les programmes préscolaires publics
pour les enfants agés de 4 ans aux E.-U. Pour les enfants a plus faible revenu, il y avait des
effets positifs sur le temps que les méres passaient a lire avec leurs enfants, sur I'emploi des
meres, et sur les notes aux tests des enfants jusqu’en 8¢ année.

Les caractéristiques de la scolarité/de la garde ultérieures importent

Currie et Thomas (2000) cherchent a expliquer pourquoi les effets positifs des programmes
Head Start sur le développement des enfants semblent s’estomper plus rapidement chez les
enfants afro-américains que chez les enfants blancs. Aprés avoir analysé la qualité de I'école
fréquentée par les enfants apres Head Start, ils concluent que la raison est que les enfants afro-
américains vont habituellement dans des écoles de moins bonne qualité lorsque la scolarité
obligatoire débute.

Magnuson, Ruhm et Waldfogel (2007b) ont analysé des prématernelles de qualité moyenne
dans I'étude Early Childhood Longitudinal Study — Kindergarten Cohort (ECLS-K) et ont constaté
des compétences en lecture et en mathématiques améliorées chez les enfants qui fréquentent
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la prématernelle. Ces effets préscolaires n’ont pas persisté dans les petites classes a
enseignement élevé parce que, dans ce milieu, les autres enfants sont en mesure de rattraper
les autres. Toutefois, dans de grandes classes a enseignement faible, I'avantage préscolaire a
continué d’exister, en grande partie attribuable au faible rendement persistant dans ce milieu
des enfants qui avaient exclusivement été sous les soins de leurs parents (Magnuson, Ruhm et
Waldfogel, 2007b). Les effets a long terme de I'expérience de la petite enfance dépendront
entre autres des expériences en classe pendant au moins les premiéres années d’école.

Les effets dépendent de la nature des autres soins qui sont remplacés

Cascio (2009) révele que l'introduction des jardins d’enfants universels dans des écoles
publiques a eu des répercussions positives a long terme (sur les taux de décrochage a I'école
secondaire et les taux de placement en établissement) chez les enfants blancs, mais pas chez
les enfants noirs. Aprés avoir fait enquéte sur les autres explications possibles, elle conclut que
le financement au jardin d’enfants a bondé le programme Head Start et d’autres programmes
d’éducation de la petite enfance qui ont pu avoir des répercussions positives semblables ou
méme supérieures pour beaucoup d’enfants noirs.

On a souvent dit que c’est I'une des principales raisons pour lesquelles les effets
développementaux chez les enfants de famille a faible revenu sont plus importants que chez
ceux de familles a revenu plus élevé. Pour les enfants de famille a faible revenu, 'accés a des
soins éducatifs a la petite enfance en centre de qualité raisonnable peut remplacer les soins
donnés par un membre de la famille, un voisin ou un parent. Ces types de soins peuvent
évidemment étre positifs, mais dans des circonstances ou les services de garde d’enfants agréés
sont inabordables, ces soins de rechange pourraient ne pas étre offerts avec motivation et
enthousiasme, mais plutot parce que de meilleures solutions de rechange ne sont pas
disponibles ou abordables.

Effets socioaffectifs/comportementaux

Les projets d’intervention précoce intensifs comme Perry Preschool, Chicago Child-Parent
Centres et Abecedarian ont eu des effets cognitifs et linguistiques fortement positifs sur les
enfants, mais ils ont également eu des effets socioaffectifs ou comportementaux tres positifs.
En fait, James Heckman et ses collégues (Heckman, 2007; Heckman et coll., 2006; Heckman et
Mosso, 2014; Cunha et Heckman, 2009) ont fait valoir que ces progres non cognitifs - la
capacité a se concentrer, la disposition émotionnelle a partager et a collaborer, les diminutions
des tendances a démontrer des comportements agressifs, la capacité a se maitriser - revétent
une importance cruciale pour lancer un cercle vertueux de la capacité d’apprentissage.
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Toutefois, il a souvent été suggéré que les services de garde, en particulier lorsque leur qualité
laisse a désirer, peuvent avoir des répercussions négatives sur ces caractéristiques non
cognitives. Par exemple, I’étude ECCRN du NICHD (2006) dit que parmi les enfants qui utilisent
des services de garde d’enfants ordinaires de différents types aux E.-U., une meilleure qualité
de ces services était associée a de meilleurs résultats socioaffectifs et de meilleures relations
avec les pairs a certains ages. Cependant, passer plus d’heures en service de garde au cours de
la vie de I'enfant laissait prédire plus de problemes de comportement et de conflits, comme
indiqué par les fournisseurs de services de garde. Et, méme si plus de temps passé dans des
services de garde d’enfants offerts en centre était lié a des résultats cognitifs et linguistiques
supérieurs, c’était également lié a plus de problemes de comportement et moins de
comportements prosociaux, comme indiqué par les fournisseurs de services de garde.

Magnuson, Ruhm et Waldfogel (2007a) ont constaté que la fréquentation des programmes de
prématernelle aux E.-U. était associée a des compétences scolaires améliorées au jardin
d’enfants, mais aussi a des niveaux plus élevés de problémes de comportement. Cependant, la
qualité du programme modére les probléemes de comportement. Les prématernelles situées
dans des écoles publiques n’avaient pas ses répercussions comportementales négatives.

Baker, Gruber et Milligan (2008) ont observé un modéle de répercussions socioaffectives et
comportementales négatives des réformes des services de garde d’enfants du Québec a la fin
des années 1990. L'initiative des services de garde universels a considérablement augmenté
I"utilisation des services de garde d’enfants réglementés au fil du temps et a eu des effets
positifs importants sur la disponibilité des méres sur le marché du travail. Toutefois, les auteurs
trouvent que pour les mesures socioaffectives, comme I'agression et
I"hyperactivité/l'inattention, les enfants au Québec avaient de moins bons résultats que les
enfants semblables du reste du Canada au cours de la méme période. Il a été suggéré (Ruhm et
Waldfogel, 2012) que I'importante augmentation de la garde d’enfants en milieu familial de
faible qualité a été partiellement responsable de ces répercussions négatives.

Kottelenberg et Lehrer (2013a, 2013b, 2014b) réexaminent ces résultats afin de déterminer les
origines des effets négatifs. Par exemple, Kottelenberg et Lehrer observent que les effets
négatifs sont concentrés chez les enfants qui commencent a utiliser les services de garde
d’enfants a un jeune age (2013b). Des effets développementaux positifs sont observés chez les
enfants de plus de trois ans. En outre, comme il a été décrit ci-dessus, les auteurs sont d’avis
que les effets socioaffectifs et comportementaux négatifs sont observés seulement chez les
garcons. Ces répercussions négatives semblent avoir été favorisées par les changements des
pratiques parentales et des milieux familiaux des parents pour les garcons. Les auteurs
observent des effets positifs sur les comportements chez les enfants qui sont les plus
défavorisés.
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Dans le cadre d’une analyse complémentaire utilisant différentes techniques (2013a),
Kottelenberg et Lehrer concluent que I'effet moyen de la garde d’enfants a I’échelle du Canada,
y compris le Québec, est positif pour le développement moteur et social et qu’il n’est pas
considérablement négatif pour les indicateurs socioaffectifs ou comportementaux. Les résultats
de Kottelenberg et Lehrer établissent clairement que lorsqu’il s’agit d’évaluer les répercussions
des services d’éducation de la petite enfance et de garde sur les enfants, les détails comptent
énormément. Tant des effets positifs que négatifs sont possibles, selon la qualité et le type de
service de garde, les antécédents de I'enfant et de la famille, le sexe et I'adge de I'enfant et les
répercussions des nouveaux programmes sur les comportements des parents.

Lebihan, Haeck et Merrigan (2015) fournissent une étude de suivi tres utile sur les effets des
réformes des services de garde d’enfants du Québec. lls observent que les répercussions
négatives sur la santé, le comportement et le développement moteur et social relevées par
Baker et coll. (2008) disparaissent au fil du temps de deux facons. Premierement, il n’y a pas de
répercussions négatives a long terme alors que les enfants vieillissent, au cours de leurs années
scolaires. Deuxiemement, les effets négatifs non cognitifs du systeme de garde d’enfants sur les
enfants du Québec agés de 0 a 4 ans avait décliné chaque année et avait disparu en 2008-2009,
la derniére année pour laquelle les données sont disponibles. Autrement dit, de nombreux
problémes ont été associés aux difficultés de croissance et de transition.

Méme si les gouvernements se soucient de savoir a quel point les services de garde d’enfants
favorisent le développement cognitif et social, les parents sont souvent particuliérement
préoccupés du fait que leurs enfants sont heureux et qu’ils tissent des relations positives avec
leurs pairs et leurs éducateurs. Bien que la documentation ne soit pas axée sur le bonheur des
enfants, il est évident que de bons services de garde d’enfants qui mettent I'accent sur
I'apprentissage par le jeu et qui favorisent des attitudes sociales et des comportements positifs
peuvent rendre les enfants et les parents heureux au quotidien.

4.2 CONCLUSIONS

L’amélioration de I'abordabilité des services de garde aura probablement des répercussions
positives sur 'emploi et les revenus des parents. Il sera ainsi plus facile pour les familles de
concilier les demandes du travail et de la vie familiale. Elle créera des possibilités et améliorera
les conditions de la participation des femmes a I'emploi et aux études.

L'augmentation de I'emploi des parents réduira également le co(t net du financement des
nouveaux programmes de garde d’enfants, parce que 'emploi des parents augmente les
recettes fiscales, réduit 'aide sociale et les autres prestations versées et peut contribuer a la
croissance économique.
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Des preuves substantielles et probantes indiquent que I'éducation de la petite enfance et la
garde d’enfants peuvent favoriser le développement cognitif et langagier et les capacités
sociales et affectives des enfants et peuvent leur fournir des expériences quotidiennes qui
contribuent a leur bien-étre. Les effets de I'éducation de la petite enfance et de la garde
d’enfants ne sont pas homogénes. Par conséquent, la politique a pour objectif continu de
s’assurer que l'incidence est positive pour tous les enfants. Elle a donc des répercussions sur la
qualité de la garde, la complémentarité des soins parentaux et non parentaux, la
personnalisation des expériences aux besoins des enfants, et I'importance des expériences
scolaires ultérieures.
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CHAPITRE 5 : LA PROBLEMATIQUE DE ABORDABILITE

Résumé du chapitre

% Les frais pour la garde d’enfants en Ontario varient d’environ 9 000 $ a plus de 20 000 $
par enfant par année pour les enfants de 0 a 4 ans.

% Les frais varient grandement selon la région et I'age, mais ils sont élevés partout par
rapport aux revenus et ont augmenté plus vite que l'inflation.

% La mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial (MANREF) calcule les frais nets
que les parents doivent payer pour obtenir des services de garde agréés pour leurs
enfants de 0 a 6 ans en tant que pourcentage du revenu familial prévu déduction faite de
I'impot et des prestations.

% La mesure de I'abordabilité pour le parent responsable des soins (MAPRS) calcule les
frais nets moyens que les parents doivent payer en tant que pourcentage de la
contribution du revenu déduction faite de I'imp6t que le parent qui est le principal
responsable des soins apportera au revenu familial s’il est employé. Le parent qui est le
principal responsable des soins est celui dont les activités professionnelles ou scolaires
sont les plus étroitement liées a la décision d’utiliser les services de garde;

% Pour les familles qui ont au moins un enfant de 0 a 6 ans et qui veulent avoir acces a un
service de garde agréé, nous avons observé que la famille moyenne en Ontario aurait a
dépenser 20,8 % du revenu familial apres impots pour ce service ou presque 60 % de la
contribution du revenu net du parent qui est le principal responsable des soins quand il
est employé. Pour les familles qui ont au moins un enfant de 0 a 4 ans, la famille
moyenne aurait a dépenser pres du quart (23,5 %) du revenu familial apres impots pour
ce service ou un peu plus des deux tiers (67 %) de la contribution du revenu net du
parent qui est le principal responsable des soins.

% Pour la mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial, nous considérons que les
dépenses nettes en matiere de services de garde de moins de 10 % du revenu familial
sont abordables, de 10 % a moins de 20 % sont inabordables et de 20 % ou plus sont
totalement inabordables.

% Pour la mesure de I'abordabilité pour le parent responsable des soins, nous considérons
que les dépenses nettes en matiére de services de garde de moins de 30 % du revenu de
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ce parent sont abordables, de 30 % a moins de 60 % sont inabordables et de 60 % ou plus
sont totalement inabordables.

% Selon I'une ou l'autre des mesures, moins de 22 % des familles trouvent que les services
de garde agréés sont abordables.

% L’utilisation des services de garde agréés et 'emploi du parent qui est le principal
responsable des soins sont étroitement liés a ces mesures de 1’abordabilité. Pour les
familles qui trouvent les services de garde abordables selon I'une des deux mesures, la
probabilité dépasse 63 % qu’elles utilisent des services de garde agréés et elle dépasse 80
% que le parent qui est le principal responsable des soins soit employé. Pour les familles
qui trouvent que les services de garde sont inabordables ou totalement inabordables, les
probabilités correspondantes sont beaucoup plus faibles.

% Auvecles politiques et les niveaux d’abordabilité actuels en Ontario, c’est environ 8 % des
poupons, 30 % des bambins et 37 % des enfants d’age préscolaire qui utilisent des
services de garde agréés.

% En tenant uniquement compte des familles ayant des meres employées, plus de 12 % des
poupons, plus de 42 % des bambins et 50 % des enfants d’age préscolaire utilisent
actuellement des services de garde agréés.

% De nombreuses familles combinent les soins des enfants par les parents avec I'emploi de
tous les parents du ménage. Les parents peuvent organiser leurs horaires de travail pour
que tous les parents aient un emploi (horaires décalés). Dans ces cas, le parent qui est le
principal responsable des soins travaillera souvent a temps partiel ou sera un travailleur
autonome a la maison. Des données probantes démontrent que ces décisions en matiere
de garde sont fortement influencées par le caractere inabordable des services de garde
payants.

% Le fait que les services de garde sont inabordables a des répercussions sur de nombreux
aspects de 'emploi, les heures de travail et la rémunération des femmes.

% Dans I'ensemble du systeme, les parents paient de 50 % a 63 % du cotit total des services
de garde d’enfants en Ontario. Le gouvernement provincial et les administrations
municipales paient le reste.

Pour nombre de familles en Ontario, il est difficile de se payer des services de garde d’enfants
agréés. Pour un enfant, le prix habituel des services de garde d’enfants varie de 9 000 S a plus
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de 20 000 $ par année, selon I’dge de I'enfant et le lieu de résidence dans la province. A ces
niveaux de frais, la garde d’enfants est considérée comme étant sensiblement plus chére que la
plupart des programmes universitaires. Pour deux enfants ou plus, le colt des services de garde
d’enfants est prohibitif pour toutes les familles a I'exception des plus riches, a moins que la
famille soit admissible, et en mesure d’accéder, aux subventions pour la garde d’enfants qui
s’adressent aux familles a faible revenu.

5.1 LES FRAIS POUR LA GARDE D’ENFANTS EN ONTARIO
SONT ELEVES ET A LA HAUSSE

Il'y a deux sources complémentaires d’information sur les frais pour la garde d’enfants en
Ontario, une provenant d’'une étude annuelle du Centre canadien de politiques alternatives
(CCPA) et une autre provenant d’un sondage - un recensement - mené par le ministére de
I’Education en 2015 et en 2017. Le sondage du CCPA (MacDonald et Friendly, 2017) est réalisé
dans les villes (et des régions rurales choisies) par téléphone. Il couvre les services fournis tant
par les centres que les milieux familiaux. Nos données du sondage du ministére de I’'Education
comprennent seulement les centres, mais elles comptent les centres situés dans des villes, de
petites villes ou des régions rurales.

Les tableaux 26 et 27 ci-dessous présentent la médiane des niveaux de frais dans les villes et les
régions rurales dans I’ensemble de I’Ontario, selon MacDonald et Friendly (2017). Le tableau 26
présente la médiane des frais mensuels et le tableau 27 fournit la méme information, mais sur
une base annuelle; ce qui facilite la comparaison aux revenus familiaux.

Tableau 26
Médiane des frais mensuels pour la garde d’enfants dans des centres et des milieux familiaux,
Villes et régions rurales choisies de I’Ontario, 2017

Poupons Bambins E:r?sr::t;:i’feie
Windsor 988 S 8798 7818
London 1217S 1120S 1010S
Kitchener 1325S 1085S 975$
Hamilton 10628 10528 9318
Brampton 955 S 1128$ 1050$
Mississauga 1452$ 1200$ 1052$
Vaughan 14158 11508 10318
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Toronto 1758$ 1354$ 12128
Markham 11508 11205 1017 S
Ottawa 988 S 1109S 1009 S
Région rurale de I
Est de I’Ontario 927 5 868 5 8255
Région rurale du
Centre de I’Ontario 10855 10205 9115
Région rurale du
Sud-Ouest de 939 S 846 S 7818
I’Ontario
Région rurale du
Nord de I'Ontario 868 5 8255 8255
Source : MacDonald et Friendly (2017)
CLEVELAND
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Tableau 27
Médiane des frais annuels pour la garde a plein temps en centres et en milieux familiaux,
Villes et régions rurales choisies de I’Ontario, 2017

Poupons Bambins E:rf::::t;:i'feie
Windsor 11976 $ 10548 S 93728§
London 14 604 S 134405 121205$
Kitchener 15900 $ 13020$ 11700$
Hamilton 12744 S 12624 S 11172S
Brampton 11460$ 13536 S 12600 S
Mississauga 17424 S 14 400 S 12624 S
Vaughan 16980 S 13800 S 12372S
Toronto 21096 S 16248 S 14544 S
Markham 13800 S 134405S 12204 S
Ottawa 11976 S 13308 S 12108 $
I'fssgti‘;: rl‘gz';:z 11124% 10416 $ 9900%
Région rurale du 13020% 12240% 10932$
Centre de I’Ontario
Région rurale du
Sud-Ouest de 11268 S 10152$ 93725
I’Ontario
enniteds | soass ssu0s ssu0s

Source : MacDonald et Friendly (2017)

Ces frais annuels sont élevés par rapport aux revenus familiaux habituels, et surtout par rapport
au revenu du parent qui est le principal responsable des soins qui peut avoir a sacrifier un
emploi et un salaire si la garde des enfants est inabordable. Les frais a Toronto sont
particulierement élevés et ils sont sensiblement élevés dans d’autres parties de la RGT. Méme
dans les régions rurales de I’Ontario, ou les revenus sont souvent inférieurs, les frais pour des
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services de garde d’enfants agréés vont d’environ 9000 $ a 13 000 S par année, variant selon
I’age de I'enfant.

Selon MacDonald et Friendly (2017), les frais préscolaires ont moins augmenté que le taux
d’inflation dans seulement une des villes de I'Ontario interrogées - Kitchener. Dans toutes les
autres villes de I'Ontario, la hausse des frais de 2014 a 2017 a été supérieure a l'inflation,
souvent beaucoup plus élevée.

Les données administratives recueillies par le ministére de I’Education confirment le portrait
esquissé par MacDonald et Friendly. Le tableau 28 présente la médiane des frais quotidiens et
annuels pour la garde d’enfants en centre pour les poupons, les bambins et les enfants d’age
préscolaire selon le Sondage de 2017 visant les exploitants d’un service de garde d’enfants. Il
s’agit d’'un sondage ayant recu des réponses de plus de 5 300 centres agréés en Ontario. Les
centres sont regroupés en régions et la médiane du plein tarif pour chaque catégorie d’age est
disposée en tableau entre les centres.

Tableau 28
Médiane des frais quotidiens et annuels pour la garde a plein temps dans un centre de garde
d’enfants, par catégorie d’age et région de I’Ontario, 2017

Quotidiens Annuels
Poupons Bambins Enfants Poupons Bambins Enfants
d’age d’age
préscolaire préscolaire
Toronto 85,00 $ 66,00 $ 52,00$ 221855S 17226 S 13572$
Toronto Ouest 66,95 S 52,55 $ 46,25 S 17 474 S 13716 S 120718
Centre 57,50$ 48,86 S 42,84 S 15008 $ 12752$ 111815
Sud-Ouest 55,45 S 48,40 S 42,005 14 472S 126325 10962 S
Est 61,00 $ 51,00 $ 43,34 $ 15921 S 13311$ 113125
Nord 51,00 $ 42,005 38,005 13311$ 10962 $ 9918$

Source : Ministere de I'Education, 2017

Les services de garde pour les poupons sont beaucoup plus dispendieux que les services de
garde pour les bambins, et les services de garde pour les bambins sont beaucoup plus
dispendieux que les services de garde pour les enfants d’age préscolaire. Ces différentes sont
principalement attribuables aux ratios des effectifs. Il est nécessaire d’avoir trois éducateurs
dans la salle pour tous les dix poupons. Le ratio pour les bambins est d’un éducateur par cinqg
enfants. Les enfants d’age préscolaire ont un ratio requis d’un pour huit.
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De plus, il y a une forte variation régionale. Les frais a Toronto sont sensiblement plus élevés
qgue dans d’autres régions, en partie, comme nous allons le voir, parce que les salaires sont plus
élevés dans les centres de Toronto, mais aussi en raison des colts immobiliers (charges
locatives) qui sont généralement supérieurs dans la région de Toronto. Les frais sont plus bas
dans la région du Nord, en partie parce que les municipalités au Nord affectent une part
importante de leur financement a la subvention de fonctionnement général qui a tendance a
les diminuer. Les municipalités peuvent également garder les frais bas grace aux contributions
de leurs propres budgets.

Des renseignements sur les frais ont été rassemblés en utilisant le Sondage visant les
exploitants d’un service de garde d’enfants en 2015 et en 2017 en Ontario. Le tableau 29 ci-
dessous montre qu’il y a eu des hausses de la médiane du niveau des frais pour chaque
catégorie d’age dans chaque région au cours de la période 2015-2017, a I'exception des
poupons au Nord. Autrement, le taux d’augmentation a été de 2,0 % et 10,6 % dans chaque
catégorie de frais. Au cours de la méme période, de mars 2015 a mars 2017, I'indice d’ensemble
des prix a la consommation pour I'Ontario a augmenté de 3,4 %. La hausse type des frais pour la
garde d’enfants est supérieure a 'inflation au cours de la période.

Tableau 29
Variation en pourcentage de la médiane des frais a temps plein dans un centre de garde
d’enfants, par catégorie d’age et région de I’Ontario, 2015-2017

Enfants

Poupons Bambins d’age

préscolaire
Toronto 2,7 % 3,2% 8,3%
Toronto Ouest 5,1% 51% 2,8 %
Centre 10,6 % 8,6 % 7,1%
Sud-Ouest 9,8% 7,6 % 5,0%
Est 8,2 % 2,0% 3,7%
Nord 0,0 % 5,0% 2,7%

5.2 LES SERVICES DE GARDE D’lENFANTS SONT
INABORDABLES POUR LA PLUPART DES FAMILLES

Les frais de garde d’enfants ne sont pas, évidemment, une mesure de I'abordabilité des services
de garde. Les frais doivent étre comparés aux revenus disponibles des familles.
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Nous avons élaboré deux mesures de I'abordabilité des services de garde d’enfants agréés : la
mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial (MANRF) et la mesure de I'abordabilité
pour le parent responsable des soins (MAPRS).

La mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial (MANRF) calcule pour chaque famille le
ratio du prix net des services de garde d’enfants agréés par rapport au revenu total prévu de la
famille déduction faite de I'imp6t et des prestations aux enfants et a la famille (comme
I’Allocation canadienne pour enfants). La MANRF est une mesure de I'inégalité du fardeau que
la garde d’enfants impose aux différentes familles - c’est une mesure propre a la famille. Elle est
mesurée comme un pourcentage; un nombre plus élevé signifie que les services de garde sont
inabordables - ils occupent une proportion plus grande du revenu net de la famille.

La deuxieme mesure de I'abordabilité est étroitement liée a la décision des familles d’utiliser
des services de garde ou non et au fait que le parent qui est principal responsable des soins
occupe un emploi ou non. La mesure de I'abordabilité pour le parent responsable des soins
(MAPRS) est fondée sur le revenu que le parent qui est le principal responsable des soins’
pourrait étre en mesure de gagner. C’'est sa décision d’étre employée (en particulier, employée
a temps plein) qui déclenche la plupart du temps la demande d’une entente de services de
garde d’enfants réguliers. La décision relative a I'emploi nécessitera probablement d’évaluer la
contribution du revenu net prévue que ce parent apporte au revenu familial par rapport au
colt net des services de garde. La MAPRS calcule ce ratio - le prix net des services de garde
agréé divisé par la contribution du revenu net prévue, si ce parent est employé. Lorsque les
frais de garde d’enfants représentent une proportion trés importante des revenus prévus, ce
parent est beaucoup plus susceptible de ne pas étre employé, ou de chercher des ententes de
services de garde d’enfant informelles (souvent la garde par des parents ou des membres de |a
famille) qui ont un faible codt financier. La MAPRS est une mesure de I'abordabilité qui est
particulierement pertinente lorsqu’un décideur envisage la maniére dont I'abordabilité est liée
aux modifications en matiére d’emploi et de type de services de garde d’enfants utilisés.

Ces deux mesures sont fondées sur les co(ts des services de garde pour les enfants dgés de 0 a
6 ans dans une famille (remarque : et non pas seulement pour les enfants agés de 0 a 4 ans).
Autrement dit, I'abordabilité est mesurée sur une base familiale, agrégée pour les enfants
n’ayant pas atteint I’age de scolarité obligatoire. Ces deux mesures sont décrites de maniere

7 Le parent qui est le principal responsable des soins n’est pas toujours la mére. Dans le cas d’un pére monoparental, c’est le
pére qui est le principal responsable des soins. Dans le cas de deux péres homosexuels, celui dont le revenu est le plus bas est
considéré comme étant le parent qui est le principal responsable des soins. Puisque les ensembles de données ne fournissent
pas de renseignements sur la personne que la famille tient comme principale responsable des soins, nous supposons que la
meére tient ce role chez les couples hétérosexuels.
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plus approfondie dans le rapport technique pour la ville de Toronto de I’étude sur I'abordabilité
des services de garde d’enfants agréés (Cleveland, Krashinsky, Colley et Avery-Nunez, 2016b).

Il n’est pas clair de savoir ou placer la ligne de démarcation entre « abordable » et

« inabordable ». Eventuellement, ce sont les politiciens, les décideurs et les défenseurs des
droits qui devront y répondre. Afin de présenter des apercus de I'abordabilité, nous avons
adopté les conventions suivantes pour la mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial.
Nous considérerons les services de garde d’enfants agréés comme « abordables » si une famille
peut y avoir acces pour ses enfants de 0 a 6 ans pour moins de 10 % du revenu familial
déduction faite de I'impot et des prestations (c.-a-d. moins de 10 % du revenu disponible
familial), pour tout nombre d’enfants. Si les services de garde agréés coltent de 10 % a 19,99 %
du revenu familial net, nous les appellerons « inabordables ». Si I'achat de services de garde
agréés colte 20 % ou plus du revenu familial total, déduction faite de I'impot et des
prestations, nous dirons qu’ils sont « totalement inabordables » pour cette famille. Comme
vous le constaterez, les décisions en matiére d’emploi et de services de garde d’enfants sont
étroitement liées au fait que ces services sont abordables ou non.

Un différent ensemble de conventions s’applique a la mesure de I'abordabilité pour le parent
responsable des soins. Nous considérerons que les services de garde d’enfants agréés sont
considérés comme « abordables » si une famille peut y avoir accés pour ses enfants de 0 a 6 ans
pour moins de 30 % de la contribution du revenu déduction faite de I'imp6t et des prestations
qgue la « mere » apporterait au revenu familial si elle était employée (c.-a-d. moins de 30 % de
sa contribution nette). Si les services de garde agréés colitent de 30 % a 59,99 % de sa
contribution nette, nous les appellerons « inabordables ». Si I'achat de services de garde agréés
représente 60 % ou plus de la contribution de son revenu, déduction faite de I'imp6t et des
prestations, nous dirons qu’ils sont « totalement inabordables » pour cette famille. La encore,
nous observerons que cette mesure de I'abordabilité des services de garde agréés est
étroitement liée aux comportements en matiere de services de garde et d’emploi.

Le tableau 30 indique que moins de 20 % des familles de I'Ontario ayant au moins un poupon,
un bambin ou un enfant d’age préscolaire peuvent étre considérées comme pouvant s’offrir des
services de garde d’enfants agréés. Pour la plupart des familles, utiliser les services de garde
d’enfants agréés grugerait 10 % ou plus de leur revenu disponible, aprés impots et avantages
sociaux. Pour 35 % des familles, elles utiliseraient de 10 % a 20 % de leur revenu familial
disponible si elles achetaient des services de garde d’enfants agréés. Enfin, prés de la moitié de
toutes les familles de I'Ontario comptant des enfants n’ayant pas atteint I'age de fréquenter le
jardin d’enfants (46 %) considérent que les services de garde d’enfants agréés sont totalement
inabordables — y avoir recours rognerait 20 % ou plus de leur revenu familial total disponible.
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Tableau 30 Abordabilité des services de garde d’enfants agréés en Ontario en 2017
pour les familles ayant au moins un enfant n’ayant pas atteint I’age de fréquenter le jardin
d’enfants (c.-a-d. 0 a 4 ans) en fonction de la mesure d’abordabilité par niveau de revenu
familial (MANRF).

Niveau d’abordabilité Nombre de familles Pourcentage des
familles
Abordables (10 % du revenu familial net) 85 495 19,0%
Inabordables (10 % a 19,9 % du revenu familial net) 156 880 34,9 %
Totalement inabordables (20 % ou plus du revenu 207 580 46,1 %
familial net)
TOTAL 449 950 100,0 %

Remarque : N’inclut pas les familles dont les parents sont en congé de maternité ou en congé parental. Ces calculs sont fondés
sur les données sur les caractéristiques familiales et le revenu du conjoint tirées de I'Enquéte nationale auprés des ménages
(ENM) de 2011, les niveaux des frais de garde d’enfants tirés du Sondage de 2017 visant les exploitants d’un service de garde
agréé et le revenu du parent qui est le principal responsable des soins prévu a I'aide de I'Enquéte sur la population active de
septembre 2016. Le salaire ainsi que les charges sociales et les avantages sociaux de chaque famille dans 'lENM sont calculés en
utilisant le CTaCs (Canadian Tax and Credit Simulator; Milligan, 2016). Les résultats sont pondérés par rapport aux totaux de la
population, a I'aide des pondérations de Statistique Canada.

Pour I'ensemble des familles de I’Ontario comptant des enfants n’ayant pas atteint I’dge de
scolarité obligatoire, la valeur moyenne de cette mesure d’abordabilité par niveau de revenu
familial est de 20,8 %, ce qui signifie que la famille moyenne devrait actuellement dépenser
plus de 20 % de son revenu aprés impOts et avantages sociaux pour avoir acces aux services de
garde d’enfants agréés, méme apres avoir pris en compte les améliorations a I’'abordabilité
générées par le systeme de subventions pour la garde d’enfants pour un nombre considérable
de familles.

Nous observons un modele d’inabordabilité trés semblable a I'aide de la mesure de
I'abordabilité pour le parent responsable des soins. Cette mesure compare le revenu
supplémentaire que I'on prévoit que le parent qui est responsable des soins sera en mesure de
gagner (s’il est en mesure d’obtenir des services de garde et d’entrer dans la population active).
La contribution apres impots et avantages sociaux que son emploi apporterait a la famille est
comparée au prix net des services de garde (aprés les avantages comme la déduction pour frais
de garde d’enfants qui diminue le prix net des services de garde pour les familles). Pour
seulement environ 22 % des familles, le colt de la garde d’enfants est de moins de 30 % de la
contribution de ses revenus. Pour un autre 33 % des familles, le co(t net des services de garde
d’enfants serait de 30 % a 60 % de la contribution de ses
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Tableau 31
Abordabilité des services de garde d’enfants agréés en Ontario en 2017 pour les familles
ayant au moins un enfant n’ayant pas atteint I’age de fréquenter le jardin d’enfants (c.-a-d. 0
a 4 ans) en fonction de la mesure de I’abordabilité pour le parent responsable des soins

(MAPRS)
Niveau d’abordabilité Nombre de familles Pourcentage des
familles
Abordables (< 30 % de la contribution du revenu du 98 285 21,8 %
parent qui est le principal responsable des soins)
Inabordables (30 % a 59,9 % contribution du 148 465 33,0%
revenu du parent qui est le principal responsable
des soins)
Totalement inabordables (60 % ou plus de la 203 205 45,2 %
contribution du revenu du parent qui est le
principal responsable des soins)
TOTAL 449 950 100 %

Remarque : N’inclut pas les familles dont les parents sont en congé de maternité ou en congé parental. Ces calculs sont fondés
sur les données sur les caractéristiques familiales et le revenu du conjoint tirées de I'Enquéte nationale auprés des ménages
(ENM) de 2011, les niveaux des frais de garde d’enfants tirés du Sondage de 2017 visant les exploitants d’un service de garde
agréé et le revenu du parent qui est le principal responsable des soins prévu a |'aide de I'Enquéte sur la population active de
septembre 2016. Le salaire ainsi que les charges sociales et les avantages sociaux de chaque famille dans 'lENM sont calculés en
utilisant le CTaCs (Canadian Tax and Credit Simulator; Milligan, 2016). Les résultats sont pondérés par rapport aux totaux de la
population, a I'aide des pondérations de Statistique Canada.

revenus d’emploi. Enfin, pour 45 % des familles, le co(t net des services de garde grugerait
jusqu’a 60 % ou plus de sa contribution nette au bien-étre de la famille.

Cette deuxieme mesure de I'abordabilité est particulierement importante pour évaluer si le prix
des services de garde d’enfants agréés représente un obstacle important au fait d’occuper et de
conserver un emploi pour les parents responsables des soins (le plus souvent la mere). Comme
le démontre le tableau 31, pour bon nombre de familles, les frais qu’elles doivent payer afin
d’avoir acces aux services de garde d’enfants agréés réduisent considérablement les recettes
apportées a la famille grace a son emploi et les dissuadent de poursuivre sa participation au
marché du travail.

Pour I’'ensemble des familles de I’Ontario comptant des enfants n’ayant pas atteint I’age de
scolarité obligatoire, la valeur moyenne de cette mesure de I'abordabilité pour le parent
responsable des soins est de 58,1 %, ce qui signifie que pour la famille moyenne pres de 60 %
de la contribution du revenu net apportée par le parent qui est le principal responsable des
soins serait grugé par le co(t net des services de garde agréés pour leurs enfants qui ne
fréquentent pas encore la 1™ année. Ces calculs tiennent déja compte des améliorations a
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I'accessibilité des améliorations a I'abordabilité générées par le systeme de subventions pour la
garde d’enfants pour un nombre considérable de familles.

5.3 L’ABORDABILITE DES SERVICES DE GARDE D’ENFANTS A
UNE INCIDENCE SUR LES DECISIONS DES PARENTS

Il n’est donc pas surprenant que nos mesures d’abordabilité et la probabilité d’étre employé a
temps plein soient fortement liées. Les tableaux 32 et 33 présentent des projections de notre
modeéle statistique sur les facons dont I'abordabilité aura probablement une incidence sur la
décision d’utiliser les services de garde d’enfants agréés et d’étre employé a temps plein. Les
résultats confirment de maniere particulierement spectaculaire que I'abordabilité importe.

Plus les services de garde d’enfants agréés sont abordables, plus la probabilité de les utiliser et
d’étre employé a temps plein est élevée. Plus de 60 % des familles pour lesquelles les services
de garde agréés sont abordables selon la mesure d’abordabilité par niveau de revenu familial
(MANRF) exigeront des services agréés et plus de 80 % seront employées a temps plein.
Lorsque les services de garde d’enfants agréés sont inabordables, la probabilité d’exiger ces
services est coupée de moitié et la probabilité d’étre employé a temps plein tombe sous 60 %.
Lorsque les services de garde d’enfants agréés sont totalement inabordables, ce sont a la fois |a
probabilité d’utilisation et la probabilité d’étre employé a temps plein qui chutent
considérablement, comme l'indique le tableau 32.

La méme histoire ressort de notre autre mesure d’abordabilité (MAPRS) dans le tableau 33. Plus
les services de garde agréés sont abordables, plus il est probable qu’ils seront utilisés et que le
parent qui est le principal responsable des soins sera employé a temps plein. Autrement dit, le
prix des services de garde d’enfants agréés représente un obstacle important a ce que les
enfants obtiennent un acces a la garde d’enfant agréée et a I'emploi complet des parents.
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Tableau 32 Probabilité d’utiliser des services de garde d’enfants agréés et de travailler a
temps plein selon I’abordabilité des services de garde d’enfants agréés (mesurée par la

MANREF)
Niveau d’abordabilité Probabilité d’utiliser des Probabilité que le parent (PRS)
services de garde ( % des travaille a temps plein ( %)
familles)
Abordables (10 % du revenu familial 62,9 % 80,9 %
net)
Inabordables (10 % a 19,9 % du revenu 31,9% 59,7 %
familial net)

Totalement inabordables 11,1% 32,2%

(20 % ou plus du revenu familial net)
Moyenne de toutes les familles 29,0 % 54,6 %

Source : Les estimations comportementales de la demande de services de garde agréés et de la disponibilité de la main-
d’ceuvre sont tirées d’'un modele statistique qui utilise I'Enquéte nationale auprés des ménages, qui se trouve dans le Centre de
données de recherche de Statistique Canada a I'Université de Toronto.

Tableau 33
Probabilité d’utiliser des services de garde agréés et de travailler a temps plein selon
I’abordabilité des services de garde agréés (mesurée par la MAPRS)

Niveau d’abordabilité Probabilité d’utiliser des | Probabilité que le parent qui est le
services de garde ( % des principal responsable des soins
familles) travaille a temps plein ( %)
Abordables (< 30 % de la contribution 65,0 % 88,7 %

du revenu du parent qui est le
principal responsable des soins)

Inabordables (30 % a 59,9 % 31,3% 60,3 %
contribution du revenu du parent qui
est le principal responsable des soins)

Totalement inabordables (60 % ou 7,7 % 20,4 %
plus de la contribution du revenu du
parent qui est le principal responsable
des soins)

Moyenne de I’ensemble des familles 29,0 % 54,6 %

Source : Les estimations comportementales de la demande de services de garde agréés et de la disponibilité de la main-
d’ceuvre sont tirées d’'un modéle statistique qui utilise 'Enquéte nationale auprés des ménages, qui se trouve dans le Centre de
données de recherche de Statistique Canada a I'Université de Toronto.
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La source du probleme de I'abordabilité n’est pas que toutes les familles ayant de jeunes
enfants sont pauvres, qu’elles ne sont pas employées, ou seulement employées dans des
emplois temporaires ou précaires. Dans nombre de familles comptant de jeunes enfants, les
parents sont employés a temps plein, parfois dans un emploi sQr, gagnant des revenus
raisonnables (pour leur métier et leur expérience professionnelle) et paient des impots
importants. Cependant, la période pendant laquelle les enfants sont jeunes est également
I’étape de la vie ou les jeunes familles n’ont pas encore beaucoup d’expérience professionnelle,
figurant au bas des échelons de carriere et tentant d’en gravir les échelons. Souvent, les
parents essaient d’acheter une copropriété ou une maison, de la rénover pour I'adapter aux
enfants, d’accumuler des meubles pour leur foyer et ils dépensent une somme considérable en
biens et services destinés aux jeunes enfants. C’'est un moment financier plus difficile pour
nombre de familles. Trouver I’équilibre entre les besoins professionnels et familiaux
concurrents s’avere fréquemment ardu.

Le tableau 34 ci-dessous illustre la répartition du revenu familial (avant imp6ts) pour les
familles de I'Ontario ayant des enfants agés de 0 a 5 ans, inclusivement. Les données sont
récentes - du recensement de 2016 - et se rapportent a la rémunération de I'année civile 2015.
Comme vous pouvez le constater, il y a 513 110 familles ayant des enfants dgés de 0 a 5 ans et
109 560 familles monoparentales ayant des enfants de cet age. La médiane du revenu de ces
familles formées d’un couple est de 94 349 S par année. La médiane du revenu de ces familles
monoparentales est de 30 117 S.

Notre intérét particulier se porte sur les familles ayant des enfants dgés de 0 a 4 ans
(inclusivement), mais les données accessibles publiquement ne fournissaient pas les revenus
ventilés de cette maniere. Cependant, les chiffres sur la population sont disponibles a partir du
recensement de 2016 pour les 0 a 4 ans. Le dénombrement des enfants agés de 0 a 4 ans de
I’Ontario dans le recensement est de 695 875 enfants (ou environ 139 175 en moyenne dans
chaque cohorte d’année de naissance). Parmi ces enfants, 582 240 font partie de familles
biparentales et 107 090 font partie de familles monoparentales (quelques-uns sont dans des
familles « autres »). Donc, environ 15 % des enfants agés de 0 a 4 ans font partie de familles
monoparentales.

Bien s(r, 'abordabilité des services de garde d’enfants agréés est fortement liée au revenu
familial. Le tableau 35 ci-dessous estime le niveau moyen d’abordabilité selon le niveau du
revenu familial. Les services de garde sont beaucoup moins abordables pour celles ayant des
niveaux de revenu prévu inférieurs. Pourtant, il est également vrai gu’en moyenne le colt des
services de garde d’enfants agréés va gruger plus de 10 % du revenu familial disponible méme
dans les familles qui gagnent 100 000 S et plus chaque année.

Ce dernier point est encore plus vrai lorsque nous examinons les valeurs moyennes de la
mesure de I'abordabilité pour le parent responsable des soins au tableau 35. La MAPRS reflete
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les obstacles a I'emploi auxquels font face bien des méres. Bien que ces obstacles soient plus
bas dans les familles plus aisées, le co(t des services de garde d’enfants gruge pres de la moitié
du revenu net prévu de la mere tiré d’'un emploi méme dans les ménages plus riches. La
guestion de I'abordabilité de la garde d’enfants n’est pas limitée aux familles a faible revenu et
les solutions aux problémes posés par I’(in)abordabilité de ces services doivent aider les familles
bien au-dela de ce groupe.
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Tableau 34

Familles Familles formées Nombre total de
monoparentales d’un couple familles
05a9999$ 10395 8340 18 735
100005319999 19 350 7 605 26 955
20000 $ 229999 $ 24775 16 745 41520
300005239999 S 19025 28 250 47 275
400005249999 $ 12 545 34 105 46 650
50000 $ a 59999 $ 7 880 36 405 44 285
60000 $ a 69999 $ 4910 36770 41 680
700005 279999 $ 3060 36720 39780
80000 S a 89999 $ 2240 36325 38 565
90000$ 299999 $ 1715 34720 36435
100000 $ a2 124999 $ 2145 74 495 76 640
125000 $ a 149999 $ 710 55 000 55710
150000 $ 2 199999 $ 470 62 500 62 970
200 000 $ et plus 335 45125 45 460
TOTAUX 109 555 513 105 622 660
Source : Recensement de 2016, Statistique Canada
CLEVELAND
CONSULTING
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Abordabilité selon le niveau du revenu familial prévu en Ontario, familles ayant des enfants

Tableau 35

qui n’ont pas atteint I’age de scolarité obligatoire

Revenu annuel prévu du ménage

Moyenne de la mesure
d’abordabilité par niveau de
revenu familial

Moyenne de la mesure de
I’abordabilité pour le parent
responsable des soins

Moins de 50 000 $ 30,8% 61,7 %
50000 $ 399999 $ 21,2 % 69,5 %
100 000 $ et plus 12,7 % 44,2 %
Total 20,8% 58,1%

5.4 NIVEAU ACTUEL DE LA DEMANDE DE SERVICES DE GARDE
D’ENFANTS

L'abordabilité et d’autres facteurs se jumellent pour produire les modéles actuels relatifs a
I’emploi des parents, a la demande de services de garde payants et aux décisions de faire
garder les enfants entierement dans la famille. Nous aimerions avoir un portrait clair des
décisions en matiere de garde d’enfants que les familles prennent actuellement, mais, pour ce
faire, il faut des données récentes. Le ministére de I'Education recueille des renseignements
aupres des fournisseurs sur I'offre totale de services de garde d’enfants agréés de types
différents. Cependant, il n’y a curieusement pas eu de collecte de données a I’échelle de la
province sur les facteurs influant sur la demande de services de garde d’enfants agréés depuis
2010-2011.

Bien que les services de garde d’enfants soient principalement une responsabilité provinciale
en vertu de la constitution canadienne, la collecte de données de Statistique Canada releve
entierement du gouvernement fédéral. Il n’est pas clair pourquoi le gouvernement fédéral ne
considere plus qu’il est une priorité de recueillir des renseignements sur le développement des
enfants et les services de garde. Il s’agissait d’'une priorité dans les années 1990 et 2000 et les
données recueillies ont ensuite contribué a réaliser de nombreuses études importantes et a
faciliter les décisions gouvernementales au sujet des enfants. |l serait logique que les
gouvernements provinciaux et municipaux ainsi que les défenseurs des droits des enfants
fassent pression sur le gouvernement fédéral pour trouver un remplacement dés maintenant
pour 'Enquéte longitudinale nationale sur les enfants et les jeunes (ELNEJ) et les études
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connexes. Autrement, comme au Québec, le gouvernement de I'Ontario devra recueillir ses
propres données de sondage sur la demande de services de garde et le développement des
enfants.

En I'absence de données actuelles, nous avons analysé les schémas de la demande de services
de garde en 2010-2011 a I'aide de I'Enqueéte sur les jeunes Canadiens (une enquéte transversale
ponctuelle fondée sur le questionnaire de 'ELNE]), appliqué ces résultats aux données de
I’Ontario tirées de I'Enquéte nationale aupres des ménages de 2011, puis mis a jour ces résultats
a l'aide des données sur I'offre du ministére de I'Education de 2017.

Nous obtenons ainsi les schémas de la demande pour différents types d’ententes de services de
garde et d’emploi indiqués au tableau ci-dessous.

Tableau 36
Demande prévue d’ententes de services de garde par catégorie d’age, 2017
Pourcentage de I'’ensemble des enfants Pourcentage de I'’ensemble des enfants
de méres employées
Type d’entente de | Poupons Bambins Enfants d’age Poupons Bambins Enfants d’age
garde (0a (18 a préscolaire (0a (18 a préscolaire
17 mois) 29 mois) (30 mois 3 'age 17 mois) 29 mois) (30 mois a I'age
de la maternelle) dela
maternelle)
Services de garde 7,8% 30,0 % 37,0% 12,4 % 42,6 % 50,0 %
agréés
Services de garde 19,0 % 16,1 % 15,2 % 31,3% 22,9 % 20,4 %
payants non agréés
Garde aupres d’un 34,0% 24,3 % 21,9% 55,8 % 34,6 % 29,6 %
parent ou d’un
membre de la
famille alors que les
parents travaillent
Parent a la maison, 39,1% 29,5 % 25,9 % S.0. S.0. S.0.
n’est pas employé
TOTAL 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Source : Modele statistique qui se trouve au centre informatique de recherche de I'Université de Toronto.

Remarque : Les poupons qui sont soignés par les parents alors qu’ils prennent un congé de maternité ou parental ne sont pas
inclus dans le tableau (il s’agit véritablement d’une catégorie distincte de soins). Le pourcentage de poupons sous la garde de
parents ou de membres de la famille pendant que les parents travaillent dans le présent tableau est légérement surévalué
parce que nous ne sommes pas en mesure de tenir compte de I'utilisation accrue des congés de maternité/parentaux entre
2011 et 2017.
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En tenant compte de ces quatre types de services de garde distincts, les services de garde
d’enfants agréés sont utilisés pour une minorité de poupons, mais pour plus de bambins ou
d’enfants d’age préscolaire que les autres ententes. En fait, lorsque nous envisageons les
enfants ayant des méres employées, 50 % des enfants d’age préscolaire utilisent des services de
garde d’enfants agréés, et presque 43 % des bambins les utilisent en Ontario. Malgré les
probléemes d’abordabilité, il y a des données probantes considérables sur la volonté des parents
a donner a leurs enfants une expérience de groupe agréée lorsqu’ils sont jeunes.

Les services de garde payants informels (des services payants non agréés fournis a la maison du
fournisseur de soins ou a la maison de I'enfant) sont largement utilisés pour les poupons, mais
moins pour les bambins ou les enfants d’age préscolaire.

C’est une surprise pour beaucoup de personnes que tant d’enfants dont les méres travaillent
soient pris en charge entiérement au sein de la famille, parfois par des membres de la famille,
mais le plus fréquemment par les parents eux-mémes. Certaines de ces familles ont un

« horaire décalé » - des quarts sont fixés a I’'avance pour que I'un des parents soit toujours
disponible pour fournir des soins. Fréguemment, c’est plutét un parent (plus fréquemment la
meére) qui travaillera a la maison et qui fournira les soins a I’'enfant en méme temps qu’il
travaille. Dans le cas tant de I’horaire décalé que du travail a la maison, la mere employée
travaillera généralement a temps partiel. Cleveland, Forer et Krashinsky (2015) montrent que
les soins fournis par les parents alors qu’ils travaillent sont fortement liés a des revenus plus bas
et a des niveaux de scolarité inférieurs. Autrement dit, la prévalence des soins parentaux
pendant que les parents travaillent peut étre considérée comme un symptome du probléme
d’abordabilité.

5.5 POURQUOI L’ABORDABILITE DES SERVICES DE GARDE EST
EGALEMENT UN ENJEU POUR LES FEMMES

Des services de garde d’enfants plus abordables peuvent étre positifs pour le développement
des enfants et ils peuvent accroitre le PIB grace a ses effets a court et a long terme sur I'emploi.
Mais ces « conséquences sur la productivité » ne sont pas les seules raisons pour lesquelles
I’'abordabilité des services de garde d’enfants importe pour les gouvernements. lls s’intéressent
également aux effets sur I'inégalité économique au sein des familles. Si 'acces a des services de
garde d’enfants réduit les disparités développementales entre les enfants provenant de milieux
différents et augmente les revenus et les occasions d’emploi pour les parents qui sont
défavorisés sur le plan économique, les gouvernements peuvent voir les dépenses en services
de garde comme un bon investissement.

Les raisonnements motivant les dépenses gouvernementales en matiére de services de garde
d’enfants sont intimement liés au fait que les gouvernements sont susceptibles de vouloir
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dépenser de I'argent pour ces services afin de réduire le fardeau économique de I'éducation
des enfants pour les méres de jeunes enfants. lls pourraient décrire ces dépenses comme une
promotion des politiques qui contribuent a un juste équilibre entre la famille et le travail.
Autrement dit, la garde d’enfants est importante parce qu’elle peut changer les possibilités
économiques accessibles aux femmes (Cleveland, 2017).

Celles-ci surpassent maintenant les hommes au sein des récents diplomés de colléges dans la
plupart des pays industrialisés (OCDE, 2008). Les filles réussissent mieux a I'école, tant sur le
plan cognitif que comportemental. Logiquement, les femmes devraient maintenant gagner plus
qgue les hommes et occuper la plupart des rdles de direction au sein de I'économie. Ce n’est
toutefois pas le cas. Une raison fondamentale semble étre que les femmes sont principalement
responsables de I’éducation des enfants.

L’écart salarial lié a la maternité mesure |'écart salarial horaire entre les méres ayant des
enfants a charge et toutes les autres femmes. Victor Fuchs (1988) a été le premier a déterminer
I’écart lié a la maternité dans les salaires - un écart de 7 % a 9 % du salaire entre la
rémunération des femmes sans enfants et de celles qui en ont, une fois les différences
observables maintenues constantes entre ces deux groupes de femmes. Waldfogel et Pal
(2014) ont constaté qu’aux Etats-Unis il n’y a pas eu de changement dans la taille globale de cet
écart salarial lié a la maternité de 1977 a 2007. Drolet (2002) révele que les femmes qui
retardent le fait d’avoir des enfants gagnent 6 % de plus que les travailleurs qui ont des enfants
plus tot, en maintenant tous les autres facteurs constants. Caranci et Gauthier (2010) concluent
que les interruptions de carriere jouent un role important.

Carole Vincent (2013) résume un large éventail de données probantes qui contribuent a
expliquer pourquoi les femmes gagnent moins que les hommes. L’écart entre le salaire horaire
moyen des femmes et des hommes qui travaillent a temps plein au Canada en 2011 est de 13 %
- la rémunération des femmes équivaut a 87 % de celles des hommes. L’écart salarial horaire a
temps plein est beaucoup plus petit qu’avant (24 % en 1988), mais il persiste malgré les
changements énormes dans I'emploi et I'éducation des femmes. Vincent cerne quatre
principales hypothéses, qui ne sont pas mutuellement exclusives, pour expliquer la persistance
de cet écart :

e Le choix des femmes pour des professions peu rémunérées;
e Le choix d’emplois moins bien payés en raison de leurs caractéristiques non pécuniaires;

e Le choix des femmes pour des emplois offrant une meilleure conciliation travail-famille
en raison de leur réle de principal responsable des enfants et des membres de la famille;

e Les stéréotypes sexuels dans les pratiques organisationnelles en milieu de travail qui
accordent de la valeur aux schémas professionnels des hommes.
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Chacune de ces explications est étroitement liée aux roles de prestataire de soins des femmes
et a la facon dont les responsabilités en matiére de soins faconnent les choix éducatifs et
professionnels que prennent les filles, les décisions de travailler a temps partiel, de prendre un
congé parental, de prendre un congé pour prendre soin des enfants malades, de refuser des
emplois dont I'horaire est rigide et les types de comportements moyens de la main-d’ceuvre qui
sont punis par des stéréotypes sexuels (Kleven, Landais et Sogaard, 2018).

Il n’est peut-étre pas surprenant que I'OCDE (2012) révele que dans I'ensemble de I’OCDE,
I’écart salarial entre les sexes des travailleurs sans enfants est relativement faible (6,6 %), mais
que celui des travailleurs ayant des enfants est plusieurs fois plus important. En outre, en dépit
des changements énormes dans les roles professionnels des meres, les femmes continuent de
consacrer plus de deux fois plus de temps chaque semaine que les hommes a fournir des soins
primaires aux enfants (Statistique Canada, 2011).

5.6 LA TAILLE DE LA PART DES PARENTS

Il est possible d’observer une autre perspective du probléeme de I'abordabilité de la garde
d’enfants en se penchant sur les colts de ces services qui sont assumés par les familles, par
rapport a la part du gouvernement. Ce calcul ne peut qu’étre approximatif et indicatif, mais il
est tout de méme utile.

Les gouvernements dépensent des montants considérables pour les services de garde d’enfants
- en 2017, le total des dépenses provinciales et municipales en Ontario s’éléve a 1,44 milliard de
dollars. Une bonne partie de cette somme est accordée aux subventions pour la garde
d’enfants qui s’adressent aux familles a faible et moyen revenu - prés de 800 millions de dollars
dans différentes enveloppes des dépenses. Une autre somme de prés de 450 millions de dollars
est consacrée soit a la subvention de fonctionnement général, soit au soutien des salaires tres
bas des travailleurs des services de garde d’enfants de différentes facons. Cette derniere
somme de 450 millions de dollars peut étre considérée comme une facon de maintenir les frais
exigés aux parents inférieurs a ce qu’ils auraient autrement été (directement ou indirectement
grace a I'appui des salaires).

Nous connaissons la médiane des niveaux de frais de garde d’enfants pour les différentes
catégories d’age et les différentes régions de la province. Nous savons aussi le nombre
d’enfants dans les différentes catégories d’age qui utilisent actuellement les services de garde
d’enfants agréés. La plupart de ces services sont a temps plein pour les enfants qui n’ont pas
atteint I’4ge de la maternelle. Nous pouvons utiliser les niveaux de frais a temps plein pour les
poupons, les bambins et les enfants d’age préscolaire, et les niveaux de frais avant et apres
I’école pour les enfants qui ont atteint I’age de la maternelle pour calculer approximativement
les dépenses totales et la part des parents pour les familles ayant des enfants agés de 0 a 6 ans.
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Le montant total des dépenses en services de garde d’enfants pour les niveaux des pleins tarifs
dans I'ensemble de la province serait [égérement supérieur a 2,9 milliards de dollars

(2,917 milliards de dollars). En fait, puisqu’environ 450 millions de dollars ont déja été
consacrés a abaisser le niveau moyen des frais et a soutenir les salaires, nous pouvons conclure
que le niveau total des dépenses totaliserait prés de 3,367 milliards de dollars. Evidemment, ce
ne sont pas toutes les familles qui paient le plein tarif. Comme il a été mentionné ci-dessus,
environ 800 millions de dollars sont consacrés aux subventions pour la garde d’enfants chaque
année.

Le tableau 37 présente les principaux chiffres.
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Tableau 37
Calcul de la part des parents du co(t total de la garde d’enfants
entre les utilisateurs actuels des services de garde agréés

Colts/dépenses Somme en millions de Pourcentage du total
dollars
Colt complet des services de garde 3367$ 100,0 %
d’enfants aux niveaux d’utilisation
actuels
Dépenses gouvernementales pour 450 S 13,4 %

réduire les frais/soutenir les salaires

Dépenses gouvernementales pour les 800 $ 23,8 %
subventions pour la garde d’enfants

Dépenses des parents 2117$ 62,9 %

Autrement dit, malgré les importantes dépenses gouvernementales, les parents paient toujours
I'essentiel des colts de la garde d’enfants. Puisque pres de 30 % seulement des enfants qui
utilisent actuellement les services de garde d’enfants agréés voient leurs frais réduits par le
systéme de subventions pour la garde d’enfants, la majorité des parents (I'autre 70 %) paient
un montant qui se rapproche du co(t total de la prestation de services de garde d’enfants.
Ainsi, la province et la plupart de ses familles éprouvent un probleme important d’abordabilité
des services de garde d’enfants. Bien sir, il ne s’agit que d’un calcul sur les utilisateurs actuels
des services de garde d’enfants agréés. Nous supposons que les familles qui n’utilisent pas
actuellement ces services sont celles qui font face au plus grand probleme d’abordabilité.

En outre, il y a des fonds liés au co(t de la garde d’enfants qui sont payés par la déduction pour
frais de garde d’enfants (DFGE). La DFGE est exigible, habituellement par le parent ayant le
niveau de rémunération le plus faible, a titre de déduction du revenu brut de ce parent. En
général, le parent ne peut qu’obtenir une déduction si des dépenses légitimes pour des services
de garde d’enfants durant I'année précédente I'ont aidé a gagner un revenu ou a étre employé.
Le plafond des dépenses pouvant étre réclamées est soit le montant total des co(ts des
services de garde réellement engagés, soit une somme de 8 000 S par enfant 4gé de moins de
sept ans, soit une somme de 5 000 S par enfant plus 4gé, soit les deux tiers du revenu annuel
du salarié qui gagne le moins, selon le montant le moins élevé.

Puisque cette déduction est uniquement disponible s’il y a des dépenses pour des services de
garde d’enfants, la déduction pour frais de garde d’enfants contribue a réduire les frais que la
famille aurait autrement a payer pour ces services. Nous calculons que le montant total de la
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déduction pour frais de garde d’enfants (fédérale et provinciale combinées) pour les enfants
n’ayant pas atteint I’dge de scolarité obligatoire qui utilisent les services de garde d’enfants
agréés en Ontario est de 412 millions de dollars par année.

Il'y a deux interprétations possibles du réle de la déduction pour frais de garde d’enfants. Le
premier, et celui que nous préférons (Cleveland et Krashinsky, 1999), est que la déduction pour
frais de garde d’enfants reflete une dépense d’emploi légitime et nécessaire pour le deuxieme
salarié d’'un ménage (ou le principal salarié dans le cas d’une famille monoparentale). Ce salarié
ne devrait pas étre imposé sur les revenus qui ne sont pas vraiment des revenus, mais bien un
salaire qui paie pour ce colt nécessaire pour étre employé.

Conformément a cette interprétation, la déduction pour frais de garde d’enfants n’est pas un
cadeau pour le parent, ce n’est qu’un sous-produit pour I'imposer équitablement - uniqguement
sur les revenus qui sont réellement des revenus. Par conséquent, elle ne devrait pas figurer
dans le calcul de la part des co(ts totaux du gouvernement par rapport a celle des parents.

La deuxiéme interprétation de la déduction pour frais de garde d’enfants est qu’il s’agit d’une
prestation spéciale pour les familles ayant des frais de garde d’enfants, et qu’ainsi elle devrait
étre comptée dans le cadre de la contribution du gouvernement. Conformément a cette
interprétation, la valeur de I'allégement fiscal produit par la déduction pour frais de garde
d’enfants devrait étre incluse dans le calcul ci-dessus. Si nous le faisions, la valeur de la
contribution des parents chuterait a 50,6 %.
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CHAPITRE 6 : DIFFERENTES METHODES DE FINANCEMENT
DES SERVICES DE GARDE D’ENFANTS — LA THEORIE

Résumé du chapitre

151

R/
L X4

Nous cherchons une démarche de financement qui améliore I'abordabilité des services
de garde d’enfants de 0 a 4 ans pour les familles, tout en donnant de I'aide particuliere
aux familles a faible revenu et en maintenant ou en améliorant la qualité et
I'accessibilité.

Le marché des services de garde est a la fois public et privé, mais il y a un intérét public
croissant pour maintenir les frais bas et la qualité élevée afin d’éliminer les obstacles a
I’emploi des parents et d’accroitre I'accés des enfants aux services de qualité.

Les gouvernements qui financent les services de garde du c6té de la demande cherchent
a utiliser les mécanismes du marché pour stimuler I'offre et améliorer la qualité de
services.

Le financement de I'offre reconnait que la garde d’enfants est un marché
substantiellement réglementé, composé de fournisseurs de services privés (en grande
partie des organismes sans but lucratif), mais dont I'offre, la qualité de la rémunération
du personnel et les frais sont réglementés.

Il existe deux principaux types d’échelle progressive pour subventionner les services de
garde. Le premier utilise le revenu familial pour déterminer le pourcentage du revenu
familial qu’une famille devra payer, alors que le deuxieme I'utilise pour déterminer le
pourcentage des pleins frais qu’elle devra verser.

Le Québec a créé un réseau de services sans but lucratif de haute qualité appelé CPE
(centres de la petite enfance ou Early Childhood Centres). lls ont eu des effets positifs
importants sur le développement des enfants.

Toutefois, en raison des pénuries trés importantes de places dans les CPE aux débuts
des réformes des services de garde du Québec, le systeme québécois a évolué de
maniére négative. Il s’agit d’'un rappel essentiel que les problemes de déploiement et de
transition sont au moins aussi importants que les plans concernant la politique de
financement initiale.

La déduction pour frais de garde d’enfants est une mesure congue a I'origine pour
permettre une imposition plus équitable des méres employées. Elle met a I'abri de
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I'impdt la partie du revenu qui paie pour une dépense de travail légitime. L'imposition
du revenu des meéres serait injuste sans elle.

6.1 QUELS SONT LES OBJECTIFS DU FINANCEMENT DE LA
GARDE D’ENFANTS?

« Vous devez étre trés prudent si vous ne savez pas ol vous allez, parce que vous risquez de
vous retrouver ailleurs. » Citation de Yogi Berra, philosophe du baseball.

Les meilleures approches de financement a la garde d’enfants dépendent de nos objectifs.
L’abordabilité des services est un objectif trés important, mais ce n’est pas le seul.
L’accessibilité (qui comprend la disponibilité réelle des services requis, ainsi que des heures
flexibles et des caractéristiques des services qui répondent aux besoins diversifiés des
différentes familles) et la grande qualité sont aussi trés importantes. Voici une autre facon de
présenter ce méme point : I'abordabilité n’est pas tant un objectif, il s’agit plutét d’'un moyen
d’atteindre une série de buts liés au développement et au bonheur des enfants, ainsi qu’a
I’'emploi et aux autres activités des parents. L'abordabilité, I'accessibilité et la qualité des
services sont nécessaires pour atteindre ces objectifs.

Si 'emploi des parents était le seul objectif, alors tous les moyens pour rendre la garde
d’enfants plus abordable pourraient étre acceptables. Méme dans ce cas, trouver les bonnes
heures de services au bon endroit pour I'age approprié de I'enfant serait important aux yeux
des parents, ce qui signifierait que I'accessibilité importe également.

L'emploi des parents n’est pas le seul, ni méme le plus important, objectif de la politique en
matiere de garde d’enfants. Les effets de I'éducation de la petite enfance sur les enfants, leur
bonheur, leur développement affectif, social et langagier importent aussi. En fait, sans des
services de garde d’enfants qui sont positifs pour les enfants, leur abordabilité ne vaut pas la
peine d’étre réalisée. La qualité des soins éducatifs a la petite enfance fournis aux enfants est
toujours une question centrale, puisque nous croyons qu’elle est directement et
considérablement liée aux effets sur le développement multidimensionnel des enfants pendant
la petite enfance (Lamb, 1998; Shonkoff et Phillips, 2000; Sylva et coll., 2011).

La qualité n’est pas facile a décrire ou a mesurer, mais elle est présente dans les ratios
employés-enfants, les cadres du curriculum visant a soutenir I'éducation de la petite enfance et
la garde d’enfants, les tailles des groupes, les niveaux de formation des éducateurs de la petite
enfance, la qualité du leadership et du mentorat offerts par les membres de la direction, et les
interactions entre les parents et les éducateurs. La qualité se reflete dans les ressources
disponibles pour les éducateurs, dans la facon dont les enfants provenant de divers milieux et
ayant différentes capacités sont intégrés dans le groupe et dans le faible taux de roulement du
personnel qualifié.
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L’autre dimension clé des objectifs du financement du gouvernement est de s’assurer que les
familles a faible revenu ont tout particulierement acces aux services de garde de qualité. Il est
important de souligner ce point pour deux raisons. Tout d’abord, les avantages tant pour les
enfants que les parents des familles a faible revenu peuvent étre particulierement grands, c’est
ce que présente la majorité des études (Burger, 2010; Duncan et Sojourner, 2013; Elango et
coll., 2015). La deuxiéme raison est que les familles a faible revenu sont parfois moins
susceptibles que les autres a étre parmi les premieres a profiter des modalités de financement
pour la garde d’enfant lorsqu’elles deviennent disponibles. Souvent, I'accés aux services de
garde d’enfants agréés fait partie d’'un ensemble de changements de vie au sein des familles a
faible revenu qui peuvent prendre du temps. Par conséquent, lorsque la capacité des services
de garde d’enfants n’est pas suffisante pour toutes les familles ou qu’il y a des variations dans la
qualité des services, ces familles peuvent se retrouver avec des services de moindre qualité ou
sur une liste d’attente. La situation est parfois la méme pour les enfants de familles
autochtones ou immigrantes.

Il ne faut pas en conclure que les enfants des familles dont les revenus sont plus élevés ne
devraient pas recevoir leur juste part de I'aide financiére a I'accés aux services de garde de
qualité. Les familles de tous les niveaux de revenu éprouvent des difficultés a payer les services
de garde. Pierre Fortin (2017b) présente des arguments trés convaincants en abordant les
critiques sur le financement de la garde d’enfants au Québec :

La bonne pratique est de garantir que les ménages a revenu modeste ou élevé
puissent parfois bénéficier de services publics a bas colt en contrepartie des
montagnes d’impéts qu’ils paient tout au long de leur vie adulte. Le service de
garde universel a prix modique est I’'un des rares services publics auquel les
familles ayant suivi des études supérieures et a revenu modeste ou élevé
peuvent espérer profiter au cours des 15 premieres années de leur vie adulte
en retour des impdéts qu’elles paient. Elles ne regoivent pas de soins médicaux
car ces personnes sont jeunes et en santé. Elles ne percoivent pas d’assurance
emploi ni d’aide sociale car elles détiennent des diplémes de niveaux collégial
et

universitaire. Elles n’utilisent pas encore le systéme scolaire public gratuit car
leur premier enfant n’atteindra pas I’dge d’entrer a I’école avant leurs 33 ans.
Vu de cet angle, I'accés aux ménages jeunes et plus aisés aux services de
garde a bas colt n’est pas une « bénédiction » pour eux, mais un retour bien
mérité de leur contribution au maintien et au développement de services
publics de bonne qualité... De plus, la présence de parents a revenus modeste
et élevé dans un systéme de garde d’enfants a bas codt favorise la mise en
place et le maintien de services de garde de qualité et empéche le stigmate
social trop souvent associé aux « programmes dédiés aux pauvres. (pp. 18-19)
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Notre objectif est donc de trouver une démarche de financement qui peut améliorer
considérablement I'abordabilité des services de garde d’enfants de 0 a 4 ans pour les familles,
tout en donnant de I'aide particuliére aux familles a faible revenu, aux familles autochtones et
immigrantes et en maintenant ou en améliorant la qualité et I’accessibilité. La multiplicité des
objectifs est ce qui rend la politique en matiére de services de garde d’enfants complexe.

6.2 COMMENT FONCTIONNE LE MARCHE DES SERVICES DE
GARDE D’ENFANTS?

Comment fonctionne le marché des services de garde d’enfants? Est-ce que le marché des
services de garde ressemble au marché des choux, ou plutot a celui des soins de santé, ou a
celui de I'éducation?

S’il ressemble au marché des choux, nous serons trés heureux comme société de laisser le
marché se gérer lui-méme, sans ingérence du gouvernement. Sur le marché des choux, les
consommateurs gagnent des revenus et décident combien accorder a I'achat de choux, a quel
type de choux, et s’ils les achéteront dans un supermarché a rabais ou chez un pourvoyeur haut
de gamme de légumes dispendieux, mais tres frais. Les consommateurs pourraient aussi
décider d’en faire pousser eux-mémes, allouant du temps a la culture des choux qui aurait
autrement été affecté au travail, a la formation ou aux loisirs.

La politique du gouvernement en ce qui a trait au marché des choux peut en grande partie étre
résumée comme étant « passive ». Autrement dit, comme société (qui est reflétée dans
I'attitude de nos gouvernements), nous croyons que les demandeurs de choux se comporteront
de maniére a assurer que les fournisseurs de choux tentent le plus possible de répondre a leurs
demandes et aussi que la concurrence d’un grand nombre de fournisseurs de choux potentiels
fera en sorte que les producteurs ressentiront une pression constante pour exiger des prix
raisonnables a I’égard de leurs colts, mais veillera aussi a la qualité. Ce principe fonctionne bien
seulement si les consommateurs peuvent facilement obtenir des renseignements sur la qualité
des choux qu’ils pourraient acheter. Et méme avec des chou, il pourrait y avoir un certain réle
pour le gouvernement afin d’assurer la salubrité des aliments si certains producteurs prennent
trop de raccourcis pour réduire les colts. En outre, il peut y avoir d’autres questions d’« intérét
public » en ce qui a trait aux changements climatiques et a 'aménagement du territoire qui
obligent les gouvernements a intervenir sur ce marché. Toutefois, dans I'ensemble nous
convenons que réduire le réle du gouvernement permettra aux consommateurs de tirer le plus
profit du marché des choux.

Cependant, les marchés de la santé et de I'éducation different. Une proportion tres importante
des services de santé sont offerts gratuitement aux Canadiens. Les médecins sont payés par les
gouvernements pour les services rendus, conformément a une grille tarifaire négociée. Dans la
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plupart des cas, les médecins ne sont pas libres de vendre leurs services au privé si quelgqu’un
est prét a payer plus que le gouvernement. Les fournisseurs de ce marché ne sont pas libres
d’entrer a leur gré et leur comportement et les régles en matiere de paiement sont déterminés
par les reglements du gouvernement.

Les enseignements primaire et secondaire sont également fournis sans frais. Les fournisseurs
d’enseignement sans frais ne sont pas des entreprises privées, mais plutot des écoles établies
et réglementées par le gouvernement a différents niveaux. Il y a plusieurs arguments pour la
nature hautement réglementée de ces marchés, mais une grande partie du débat met I'accent
sur la promotion et la conservation de la qualité des services. On estime que la souveraineté
des consommateurs, exprimée par leur pouvoir d’achat, ne permettrait pas d’assurer la grande
qualité des services de soins de santé et d’éducation.

L’enseignement universitaire n’est pas gratuit au Canada, mais il est fortement subventionné,
de sorte que les droits des étudiantes sont bien inférieurs aux co(ts totaux par unité. La
prestation de services d’enseignement universitaire est restreinte a certaines entreprises a but
non lucratif qui sont considérées comme partageant la mission sociale du gouvernement dans
la prestation de I’éducation de la meilleure qualité possible aux étudiants, dans les limites des
ressources disponibles. En régle générale, les universités a but lucratif n’ont pas été autorisées
ou souhaitées au Canada. C’est en partie une question de confiance et de qualité - est-ce que la
nécessité de faire un profit détourne les entreprises a but lucratif de la mission sociale que nous
voulons pour les établissements d’enseignement? Il s’agit aussi d’'une question d’éthique -
puisque le gouvernement fournit la majorité du financement de I’éducation postsecondaire,
est-il éthiquement approprié d’enrichir les particuliers qui possedent les entreprises qui offrent
ce service?

Je retourne donc a ma question initiale : « Est-ce que le marché des services de garde
ressemble au marché des choux, ou plutét a celui des soins de santé, ou a celui de
I’éducation? »

Pour I'instant, le marché des services de garde d’enfants est mixte. En Ontario, au moins 75 %
de services sont fournis par des entreprises sans but lucratif et le gouvernement préfere que
I’élargissement futur survienne dans le secteur sans but lucratif. Cependant, les services de
garde sont un service acheté par des parents dans des marchés aupres de producteurs qui
rivalisent entre eux. Comme il a été présenté dans le chapitre sur 'abordabilité, une grande
guantité des dépenses parentales est destinée a la garde d’enfants. Dans les services de garde
d’enfants agréés, c’est peut-étre environ 40 % a 50 % du co(t total qui est payé par les
gouvernements, de sorte que de 50 % a 60 % ou plus sont versés par les parents. Des dépenses
supplémentaires des parents sont accordées aux services de garde payants.
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Toutefois, il y a un intérét public important pour les résultats produits par le marché des
services de garde. Contrairement aux choux, ce ne sont pas que les consommateurs et les
producteurs directs qui en tirent profit (Cleveland et Krashinsky, 1998, 2003, 2004a; Cleveland,
2012). De plus, il y a un intérét public considérable pour conserver a la fois les frais pour la
garde d’enfants bas et la qualité de ces services élevée. Ainsi, I'accés des femmes au marché du
travail augmentera, tout comme I'acces des enfants a des services de bonne qualité.

Par le passé, I'intervention gouvernementale a adopté deux formes principales sur le marché
des services de garde d’enfants. Premiérement, il y a la subvention des frais pour les familles a
faible revenu qui accedent au marché du travail ou a une formation en vue d’un emploi futur.
Deuxiemement, il y a la réglementation des caractéristiques de I'offre considérées comme
favorisant la qualité de la garde d’enfants (p. ex., ratios employés-enfants, taille des groupes,
éducation ou compétences des éducateurs et éducatrices et des autres membres du personnel,
restriction quant a la prestation de services par les exploitants a but lucratif).

Au cours des 30 derniéres années, les gouvernements ont également joué un role de
financement visant a promouvoir la qualité des services en fournissant un financement
supplémentaire destiné aux salaires du secteur de la garde d’enfants. Ce financement des
salaires a visé a créer une équité salariale pour le personnel des services de garde d’enfants qui
sont essentiellement des femmes, et a permettre aux installations de services de garde
d’enfants agréés d’attirer du personnel mieux qualifié sans trop augmenter les frais des
parents.

Alors que les gouvernements au Canada viennent a reconnaitre I'intérét public a I'égard de
I'amélioration de I'abordabilité, de I'accessibilité et de la qualité des services de garde, ce
marché mixte ressemble, et devrait ressembler, de plus en plus a I’éducation et aux soins de
santé, et moins aux choux. Il s’agit du contexte de la discussion du présent chapitre sur les
mécanismes de financement privilégiés.

6.3 OUTILS DE FINANCEMENT

Il existe un certain nombre d’outils en matiére de financement et de politiques qui peuvent étre
utilisés pour aider les parents a avoir acces aux soins pour leurs enfants lorsqu’ils sont jeunes
(Cleveland et Krashinsky, 2004a) :

e Congés liés a I’enfant et avantages connexes - y compris les congés de maternité,
parentaux, de paternité et pour I'’éducation des enfants, avec ou sans salaire, avec ou
sans pleine protection de I'emploi;

e Services de soins éducatifs a la petite enfance offerts par les pouvoirs publics, y compris
I’enseignement préscolaire et les services de soins éducatifs a la petite enfance fournis
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par les organismes du secteur public ou les organismes sans but lucratif (méme avec des
frais d’utilisation tant que ces derniers sont faibles pour tous les utilisateurs);

e Subventions de I'offre pour les services de soins éducatifs a la petite enfance -
subventions de fonctionnement, subventions de I'amélioration de la qualité,
subventions pour 'amélioration des salaires, subventions a I'acquisition de biens
d’équipement, avantages fiscaux et diminutions d’impots accordés aux services de soins
éducatifs a la petite enfance qui seraient autrement normalement assujetties a la
fiscalité;

e Subvention de la demande pour |'utilisation des soins éducatifs a la petite enfance -
subventions aux familles a faible revenu pour I'utilisation des services de soins éducatifs
a la petite enfance, déductions fiscales des dépenses pour les soins éducatifs a la petite
enfance ou crédits d’'imp6t basés sur les dépenses pour ces soins, bons pour I'achat des
types de services de soins éducatifs a la petite enfance approuvés.

Nous ne tiendrons pas compte des congés ou des avantages sociaux liés aux enfants. Des
discussions importantes doivent avoir lieu sur les changements futurs a apporter au congé
parental qui auront une incidence sur les décisions des parents au sujet de la garde des
poupons, mais cette discussion ne fait pas partie de notre mandat pour le moment.

6.4 FINANCEMENT DE L’OFFRE ET DE LA DEMANDE

La discussion la plus importante est de savoir si le financement doit se faire du cété de I'offre
ou de la demande. L’aide devrait-elle aller directement aux parents (c6té demande), ou les
gouvernements devraient-ils financer les services, réduisant ainsi le colt pour les parents (coté
de I'offre)? Les gouvernements devraient-ils jouer un réle important dans I'amélioration de Ia
qualité des services, ou devraient-ils compter sur le choix des consommateurs pour traiter des
guestions de la qualité des services?

Selon certains observateurs, il est important de diriger le financement aux familles. lls
permettront aux parents de prendre des décisions sur les types de services de garde agréés ou
non agréés qui conviennent le mieux a leurs enfants. Ces subventions de la demande peuvent
passer par le systéme fiscal a titre de crédits d’'imp6t. Elles peuvent aussi étre fournies
directement au moyen de bons, remboursables contre tout type de services de garde payants.
Puisque ce sont les parents qui connaissent le mieux leurs enfants, il est allégué que le choix
des consommateurs sur le marché est le mécanisme idéal a utiliser pour assurer que les parents
et les enfants obtiennent des services de garde d’enfants de bonne qualité, accessibles et
abordables. Il est soutenu que, puisque les producteurs rivaliseront pour I'argent du
consommateur (accru par les bons), les frais seront maintenus aussi bas que possible. Ces
observateurs ne nient pas qu’il y a un intérét public pour la promotion de la garde d’enfants,
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mais ils font valoir que cet intérét public peut étre pleinement mis en ceuvre en améliorant
I'abordabilité grace a un bon. Ensuite, les parents a titre de consommateurs prennent le relais
pour s’assurer que leurs enfants obtiennent ce dont ils ont besoin.

Bien sdr, avec la subvention de I'offre, il y a aussi une ampleur considérable pour le choix des
parents a propos des types de garde, des heures de garde et des fournisseurs particuliers.
Cependant, I'offre et les décisions en matiére de qualité sont grandement surveillées et
réglementées par les gouvernements, au contraire d’une véritable approche axée sur la
demande. Les plafonds des frais sont également une caractéristique typique du financement de
I'offre.

Le probleme le plus important des subventions de la demande est qu’elles offrent des
mécanismes inadéquats pour assurer que les parents achétent des services de garde de qualité
qui soutiendront le développement optimal des enfants (Cleveland & Krashinsky, 2004a).
Puisque la qualité est probablement un facteur déterminant des effets de la garde d’enfants sur
les enfants, il s’agit d’'un probléme central.

Les marchés fonctionnent bien seulement si les acheteurs peuvent surveiller efficacement
I’extrant qu’ils achetent et récompenser les entreprises qui produisent la plus haute qualité
pour le prix le plus bas, et si les entreprises répondent a ces signaux du marché. Mais le marché
des services de garde d’enfants est décentralisé et quelque peu chaotique. En outre, chaque
parent choisit a partir d’un petit nombre de fournisseurs qui sont géographiquement pratiques,
de sorte que chaque producteur n’est en concurrence réelle qu’avec quelques autres
fournisseurs. Nombre de parents n’ont jamais acheté de services de garde auparavant, et avant
gu’ils n"apprennent ce qu’ils doivent savoir, leurs enfants sont déja assez agés pour que les
parents n’aient plus a acheter ces services a nouveau. Les parents qui travaillent disposent de
peu de temps pour rechercher et évaluer les services de garde d’enfants, méme s’ils savaient
entierement ce qu’ils cherchaient. En outre, le consommateur direct du service de garde -
I’enfant lui-méme - ne peut communiquer aisément avec le parent a propos du genre de service
de garde qui est offert. De plus, I'effet des bons ou mauvais services de garde est rarement
immédiatement apparent. Pour ces raisons, les études ont constaté que les parents
surestiment souvent la qualité des services de garde qu’ils achétent par rapport aux évaluations
des mesures objectives de la qualité (Helburn, 1995; Mocan, 2007; Walker, 1991).

S’il s’avere ardu pour les parents de déterminer la qualité avec précision, alors les avantages
présumés du marché disparaissent. Les services de garde informels et non réglementés
peuvent sembler aussi bons pour leurs enfants que les services agréés. Les sociétés a but
lucratif peuvent avoir un incitatif pour fournir des services de garde d’enfants qui semblent de
grande qualité, mais qui ne le sont pas. Puisque les parents peuvent étre leurrés pour acheter
des services de garde de faible qualité, les fournisseurs de qualité inférieure seront en mesure
d’exiger des prix plus bas que ceux des producteurs de grande qualité et de les acculer a la
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faillite. Par exemple, supposons qu’un producteur de grande qualité vend des services de garde
d’enfants pour 14 000 S par année. Si un producteur de qualité inférieure peut produire des
services de garde d’enfants pour 10 000 S, mais qu’il peut présenter ces services de telle sorte
gu’ils semblent de méme qualité que le service plus dispendieux, alors le producteur de qualité
inférieure pourrait vendre les services pour 12 000 $ et réaliser un bénéfice tout en attirant les
clients du producteur de grande qualité. Par conséquent, le marché échouera, et le producteur
de grande qualité sera acculé a la faillite méme si les membres du public pourraient préférer ce
genre de service de garde s’ils disposaient de tous les renseignements a ce sujet (Walker, 1991).

En outre, les bons peuvent mener a des formes d’éducation distinctes (Krashinsky, 1986;
MacLeod et Urquiola, 2009) et limiter les choix des soins éducatifs a la petite enfance des
enfants pergus comme a « problemes ». Si les subventions a tous les enfants sont les mémes,
les centres de soins éducatifs a la petite enfance a but lucratif ne chercheront pas a servir les
enfants plus problématiques, puisqu’ils peuvent utiliser les ressources qui pourraient
autrement aller aux entrepreneurs qui gérent les centres. Cette facon de faire crée un
probléme connu dans le domaine de I'éducation et appelé « écrémage ». Les co(ts de
I’'administration d’un systeme de services de garde d’enfants axé sur le marché afin d’éviter
cette forme de ségrégation peuvent étre considérables.

Les subventions de I'offre peuvent étre octroyées de diverses facons. Les services de soins
éducatifs a la petite enfance peuvent étre fournis directement par I'entremise du secteur public
par divers paliers de gouvernement (p. ex., les centres exploités directement par les
municipalités) ou les services de garde peuvent étre fournis par des fournisseurs sans but
lucratif ou a but lucratif qui sont rigoureusement surveillés afin d’encourager le maintien des
normes relatives a la qualité et la production de rapports financiers. Avec le financement de
I'offre, les gouvernements régulent I'approvisionnement et I'emplacement des services, plutot
que de laisser les exploitants indépendants prendre de libres décisions. Du c6té des
subventions de la demande, il y aura souvent trop d’approvisionnement dans certains endroits
(zones urbaines densément peuplées) et trop peu ailleurs (zones rurales et petites villes). Les
co(ts par enfant peuvent donc étre élevés dans les secteurs trop approvisionnés et les services
inadéquats ailleurs.

Lorsque les services sont offerts par des exploitants sans but lucratif, le financement de |'offre
pour les services permet de stabiliser la situation financiere des petits organismes qui sont
souvent les fournisseurs typiques. Dans certains territoires de compétence, les exploitants de
services de garde d’enfants a but lucratif sont autorisés a joindre des fournisseurs a but non
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lucratif pour la prestation de services a faible co(t (et la réception correspondante des
subventions de I'offre)8.

Il'y a une autre question philosophique au sujet du financement de I'offre et de la demande. En
1987, le gouvernement Peterson de |'Ontario a publié un document important en matiére de
politique au sujet de la réforme du financement de la garde d’enfants appelé La garde
d’enfants : orientations nouvelles. Le document a promis « une politique globale qui reconnait
la garde d’enfants comme un service public de base et non un service du bien-étre »
[traduction]. Quand le financement des services de garde devient important — lorsque les
gouvernements fournissent plus de la moitié du codt total des services de garde d’enfants °— on
peut faire valoir qu’ils sont devenus un service public. Le gouvernement a le droit et I'obligation
d’assurer que les services de garde d’enfants sont positifs pour les enfants et les parents.
L'argument selon lequel les forces du marché obligeront un bon comportement de la part des
fournisseurs est beaucoup moins puissant lorsque les gouvernements sont les bailleurs de
fonds dominants. Dans ce cas, fournir simplement un financement aux parents (financement de
la demande) sans assurer la qualité et les caractéristiques des services fournis serait
inacceptable pour un grand nombre de personnes.

Les données probantes sur les avantages et les co(ts de I’éducation de la petite enfance et des
services de garde ne suggérent pas que toutes les dépenses de fonds publics en soins éducatifs
a la petite enfance, méme si elles sont versées du co6té de I'offre, auront des retombées plus
grandes que les co(ts. La conception précise des programmes de financement des soins
éducatifs a la petite enfance importe. En particulier, le ratio des avantages par rapport aux
co(its est manifestement touché par la qualité des services de soins éducatifs a la petite
enfance disponibles; les avantages pour les enfants augmentent avec le niveau de qualité, non
seulement jusqu’a un certain point, mais apparemment sans limite évidente (Lamb, 1998).
Toutefois, les colts croissent aussi, en général, selon la hausse du niveau de qualité de ces
services.

Le ratio des avantages par rapport aux colts peut aussi étre touché par le degré de soutien a
I’emploi des parents que les programmes de garde d’enfants procurent. Les programmes qui
offrent des heures de soutien appropriées pour rendre I’emploi des parents plus pratique sont

8 Voir Cleveland et Krashinsky (2009) pour en apprendre sur les raisons pour lesquelles les organismes de services de garde
d’enfants sans but lucratif sont susceptibles d’offrir de fagon systématique des services de meilleure qualité, en particulier dans
les grandes zones urbaines.

9 Dans le chapitre analysant I'abordabilité des services de garde en Ontario, nous avons conclu que le gouvernement
subventionne déja environ 40 a 50 % des co(ts totaux des services de garde d'enfants. Tous les partis politiques semblent
d’accord pour dire que d’'importants investissements additionnels seront octroyés aux services de garde d’enfants dans un
proche avenir. Il apparait raisonnable de conclure que, bientot, les services de garde d'enfants en Ontario seront
principalement financés par le gouvernement.
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plus bénéfiques aux parents et augmentent donc les recettes fiscales gouvernementales qui
compensent les colts de fonctionnement (Peterssen, Mariscal et Ishi, 2017).

6.5 TYPES D’ECHELLE PROGRESSIVE

Le financement de I'offre fournit toujours une somme considérable de financement des
activités de base aux fournisseurs de services de garde. Cependant, les schémas de contribution
des parents peuvent varier. A une extrémité du continuum, les services peuvent étre gratuits
pour les parents. Par exemple, en France les écoles maternelles sont gratuites pour les enfants
agés de 3 ans et plus (et, si des places sont disponibles, des I’age de 2 ans). En Nouvelle-
Zélande, les enfants agés de 3 et 4 ans sont admissibles a 20 heures de garde d’enfants
gratuites dans un centre de services de garde ou un autre service. Aprés 20 heures, les parents
paient pour la garde selon un taux horaire fixe, a moins gu’ils aient un faible revenu. En
Angleterre, 30 heures de garde d’enfants gratuites sont accessibles aux parents d’enfants agés
de 3 ou 4 ans.

De nombreux territoires de compétence disposent d’une sorte d’échelle progressive pour les
parents et d’un financement des activités de base pour les fournisseurs. Par exemple, en Suede
les parents paient 3 % du revenu familial pour le premier enfant en service de garde (jusqu’a un
maximum), le montant du paiement varie donc selon la variation du revenu. Le deuxieme
enfant colte un autre 2 % du revenu familial, et ainsi de suite.

Il existe deux principaux types d’échelle progressive.

1. Le premier utilise le revenu familial pour déterminer le pourcentage du revenu familial
gu’une famille devra payer. Le régime de financement suédois correspond a ce genre
d’échelle progressive. Tout comme notre systeme de subventions actuel en Ontario. Le
montant du revenu familial détermine combien une famille subventionnée doit
contribuer; le montant de la contribution des parents n’est pas touché par le montant
du plein tarif de ce type de soins. Bien s{ir, notre systeme de subventions actuel n’est
pas accessible a titre de droit, ce qui le différencie de la plupart des échelles
progressives utilisées ailleurs pour la garde d’enfants.

2. Le deuxieéme type utilise le revenu familial pour déterminer le pourcentage des pleins
frais qu’elle devra verser. Pour les faibles niveaux de revenu familial, la famille paiera un
trés faible pourcentage du plein tarif. A des niveaux de revenu supérieurs, le
pourcentage versé sera plus élevé, mais souvent ces régimes d’échelle progressive
offrent un certain degré d’aide a toutes les familles.
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6.6 LECONS EN MATIERE DE FINANCEMENT TIREES DE
L’EXPERIENCE DU QUEBEC

Avec toutes nos excuses a nos collegues du Québec, il y a de nombreuses lecons négatives a
tirer de leur expérience lors de la réforme du financement des services de garde de 1997
jusgu’a aujourd’hui.

Le principal point que le Québec a bien exécuté a été de rendre les services de garde d’enfants
trés abordables pour les familles du Québec, tant pour I’age préscolaire que scolaire.

Une autre chose que le Québec a réussie a été la générosité et I'accessibilité accrues des
prestations de maternité/parentales. Le régime de base au Québec comporte 18 semaines de
prestations de maternité versant 70 % du revenu hebdomadaire moyen antérieur et

32 semaines du congé parental (qui peuvent étre partagées entre les parents). Les sept
premiéres semaines de congé parental sont indemnisées a 70 % du revenu hebdomadaire
moyen antérieur et les 25 semaines suivantes a 55 %, jusqu’a un plafond. Le régime particulier
au Québec comporte 15 semaines de prestations de maternité versant 75 % du revenu
hebdomadaire moyen antérieur et 25 semaines du congé parental (qui peuvent étre partagées
entre les parents) également indemnisées a 75 % du revenu hebdomadaire moyen antérieur,
jusgu’a un plafond. Il n’y a pas de période d’attente de deux semaines avant le début des
versements de prestations au Québec. Des prestations de paternité sont également accessibles
dans le régime de base ou le régime spécial et sont exclusivement offertes au pére biologique.
Le régime de base dispose de cing semaines de prestations de paternité, disponibles selon une
régle de péremption, indemnisées a 70 % du revenu hebdomadaire moyen antérieur. Le régime
spécial compte trois semaines de prestations de paternité, encore une fois disponibles selon
une regle de péremption, indemnisées a 75 % du revenu hebdomadaire moyen antérieur. Le
revenu des travailleurs autonomes est considéré comme étant admissible en vertu de ces
régimes du Québec. Les parents adoptifs sont admissibles aux prestations parentales au
Québec. Pour ceux d’entre vous qui connaissent les dispositions en matiere de congé de
maternité/parentale du reste du Canada, vous reconnaitrez que celles du Québec sont plus
généreuses, souples et plus susceptibles d’encourager la participation des péres.

Un troisieme élément que le Québec a réussi a été la création d’un réseau de services sans but

lucratif de grande qualité appelé CPE (centres de la petite enfance ou Early Childhood Centres).

Il est reconnu qu’ils ont des effets positifs importants sur le développement des enfants (Fortin,
2018).

Cependant, le déploiement des services de garde d’enfants et le financement ont éprouvé de
réelles difficultés au Québec. Il y a un ancien proverbe grec, dont I'expression en francais est « il
y a loin de la coupe aux levres ». L'expérience de la réforme de la garde d’enfants au Québec
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démontre bien que I'élaboration d’excellents modéles théoriques du financement de ces
services ne garantit pas que les plans n’iront pas de travers.

Le modeéle initial du Québec visait a avoir un financement des activités de base de I'offre pour
centres de la petite enfance a but non lucratif (CPE), qui deviendraient aussi des carrefours
locaux pour I'accés a la garde en milieu familial comme possibilité'°. Les parents paieraient des
frais fixes de seulement 5,00 $ par jour de garde d’enfants. A I’age scolaire, les services de
garde seraient offerts par I'intermédiaire du systeme scolaire pour la garde avant et aprés
I’école.

Le systéme scolaire a été en mesure de mettre en place la capacité tres rapidement, mais pas
autant que les centres a but non lucratif qui devaient étre la fondation et les principaux
fournisseurs de services de garde pour les réformes du Québec. La capacité était insuffisante
pour I'afflux incroyable de la demande de services de garde d’enfants en raison du fait qu’ils
étaient maintenant beaucoup plus abordables.

Par conséquent, il y a eu quatre conséquences (Fortin, 2017 b).

1. Les familles a revenu moyen a élevé étaient disproportionnellement susceptibles
d’accéder aux places en CPE (de meilleure qualité) (Haeck et coll., 2015). Les familles a
faible revenu se sont disproportionnellement retrouvées dans des formes de garde de
qualité inférieure ou sur une liste d’attente (Japel et coll., 2009). Lorsque de nouveaux
programmes importants d’éducation de la petite enfance et de garde d’enfants sont
déployés, il est important d’assurer qu’ils pourront bénéficier aux familles qui sont les
plus défavorisées. Une politique qui met I'accent sur la diminution des prix actuels de la
garde d’enfants profitera d’abord aux familles qui utilisent actuellement les services
agréés, surtout celles qui se trouvent dans la fourchette intermédiaire a supérieure de la
distribution du revenu, de sorte qu’il est difficile d’atteindre ce but et exige une
attention particuliere en matiere de politiques. Sans mesures particulieres, celles qui ont
le plus besoin d’aide sont les moins susceptibles de la recevoir.

2. Les services en milieu familial sont venus a jouer un réle beaucoup plus grand dans le
systéeme de garde émergent que ce qui avait été prévu au départ. Maintenant, environ
le tiers de tous les enfants agés de 0 a 4 ans fréquentent un service de garde d’enfants
en milieu familial. Ces services peuvent étre particulierement importants dans les

10 Des études suggerent que les services des CPE sont généralement de qualité supérieure par rapport aux autres services de
garde d'enfants au Québec (Drouin et coll., 2004; Cleveland et Bigras, 2013; Institut de la statistique du Québec, 2015) et qu’ils
ont des effets positifs sur le développement des enfants (I. Laurin et coll., 2015; J. Laurin et coll., 2015; Geoffroy et coll., 2010;
Herba et coll., 2013).
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petites villes et les régions rurales et pour les parents qui travaillent des heures non
traditionnelles ou les fins de semaine. Toutefois, la quantité de formation en petite
enfance et de connaissances des fournisseurs de services de garde d’enfants en milieu
familial au Québec est minimale. La plupart des études sur la qualité dans les services
subventionnés en milieu familial observent qu’ils ne sont pas de la qualité éducative
prévue par le systeme du Québec (voir le diagramme 1).

3. Le systeme est venu a se fier aux fournisseurs de services de garde d’enfants en centres
a but lucratift!. Dés le début, il n’y avait pas assez de places en CPE sans but lucratif,
alors le gouvernement a élaboré un plan pour louer des places « temporairement » chez
des exploitants de services de garde d’enfants a but lucratif. Ces exploitants de services
de garde d’enfants a but lucratif n’étaient pas tenus d’avoir la méme proportion de
personnel formé que les CPE. Les centres de la petite enfance (CPE) a but non lucratif
sont généralement de bonne qualité au Québec, mais il n’y a pas assez de places pour
répondre a la demande. La qualité de centres a but lucratif est beaucoup plus faible
(Cleveland et Bigras, 2013; voir également le diagramme 1). Cependant, maintenant
environ le tiers de tous les enfants agés de 0 a 4 ans fréquentent des centres a but
lucratif. Comme il a été expliqué ci-dessus, les familles a faible revenu sont plus
susceptibles de placer leurs enfants dans ces centres a but lucratif de qualité inférieure.

4. En 2009, le gouvernement du Québec a élargi un crédit d'impot existant pour les
dépenses de garde d’enfants au sein d’un important nouveau mécanisme de
financement des services de garde dans la province. Ce crédit d'impot couvre les
dépenses pour les services de garde non agréés ainsi que pour les fournisseurs de
service de garde agréés qui ne sont pas directement financés en vertu du régime a tarif
réduit (le régime a tarif réduit était initialement de 5 S par jour, mais il s’agit maintenant
d’une échelle progressive de paiements). Le crédit d’'impot a fourni une autre forme
d’échelle progressive, mais il a abandonné le role central du gouvernement dans la
promotion et I'assurance de la qualité des services. En vertu du régime de crédit
d’'imp6t, le montant de la garde d’enfants a but lucratif au Québec a augmenté tres
rapidement - le plein tarif des services de garde d’enfants a but lucratif a été multiplié
par 12 en 10 ans (Fortin, 2017 a).

11 Une expérience récente effectuée au R.-U., en Australie et aux Pays-Bas suggére que l'augmentation du financement de la
demande entraine généralement une hausse rapide de la proportion de fournisseurs a but lucratif, y compris les grandes
chaines d’exploitants qui offrent des services de garde d’enfants (Penn et Lloyd, 2013; Cooke et Henehan, 2012; Elliott, 2006).
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Graphique 1
Pourcentage des enfants agés de 18 a 66 mois du Québec qui fréquentent un service de garde
de qualité insuffisante ou de bonne/excellente qualité, dans trois types de services

% e

QUALITY:

INADEQUATE
50

404 Profit
30 4

20 1

10 4

CPE

0

QUALITY: GOOD
OR BEXCELLENT

CPE
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Source: Institut de la statistigue du Québec (2004 and 2015).
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REMARQUE : « CPE » = centre de la petite enfance (en
2014); « Famille » = services de garde en milieu
familial agréé (en 2003); « Profit » = pour les garderies
a plein tarif a but lucratif (en 2014). Source : Institut
de la statistique du Québec (2004 et 2015).

La morale de I'histoire du Québec est que les problemes de transition sont extrémement

importants'2.

12 Haeck, Lefebvre et Merrigan (2015, p. 151) soulignent que, en raison de la hate a offrir des places, le gouvernement a recruté
des travailleurs de services de garderie qui n’ont aucune formation particuliere en soins éducatifs a la petite enfance et il n’a

respecté ni le curriculum ni les ratios requis d’éducateurs qualifiés.
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Rendre les services de garde d’enfants abordable aujourd’hui en Ontario créerait une immense
lacune entre 'offre et la demande. Le déploiement progressif de I'abordabilité peut ne pas étre
populaire; toutes les familles la souhaitent immédiatement. Toutefois, la mise en place
progressive permet aux gouvernements et au secteur de la garde d’enfants d’accroitre la
capacité des services de bonne qualité et de recruter du personnel formé afin d’offrir ces
services. Mettre sur pied un systéme de services de garde d’enfants de bonne qualité, bien
réglementé et surveillé prend du temps, mais il s’agit d’un investissement essentiel pour les
expériences positives des enfants et des parents de |I'Ontario.

6.7 LA DEDUCTION POUR FRAIS DE GARDE D’ENFANTS

La déduction pour frais de garde d’enfants (DFGE) est un élément fréquemment négligé et mal
compris du casse-téte que représente I'abordabilité des services de garde. La DFGE est une
déduction du systéme fiscal disponible visant a réduire I'effet des dépenses de garde d’enfants
comme obstacle a I’entrée dans la population active. Elle réduit le revenu sur lequel I'imp6t est
exigible pour les parents monoparentaux salariés et le salarié qui gagne le moins dans une
famille biparentale lorsque les deux parents travaillent.

Il est possible de percevoir cette déduction de deux facons. C'est soit un moyen d’offrir de
I'aide aux familles pour rendre la garde d’enfants plus abordable. Si ce point de vue est juste, la
DFGE est une subvention de la demande mal congue qui donne plus d’argent aux riches qu’aux
pauvres et ne fournit aucune mesure incitative a I'utilisation de services de garde de meilleure
qualité. Si ce point de vue est exact, elle devrait étre abolie, ou plutét remplacée.

L'autre facon de voir la déduction pour frais de garde d’enfants (Cleveland et Krashinsky, 1999)
est comme une mesure pour une fiscalité équitable. La DFGE n’est pas véritablement percue
comme un moyen de financer la garde d’enfants; il s’agit plutét d’une mesure pour traiter les
personnes (principalement les femmes) équitablement au sein du systeme fiscal. S’il n’y avait
pas de DFGE, les méres souhaitant entrer dans la population active auraient a payer pour leurs
dépenses de garde d’enfants grace aux revenus qui ont déja été imposés (rendant ces dépenses
beaucoup plus dispendieuses).

Puisque pour ces méres les dépenses de garde d’enfants représentent une dépense légitime de
travail, les dollars qui paient pour ces services ne devraient pas étre imposés. Les dépenses
pour des services de garde d’enfants peuvent étre déduites jusqu’a un montant maximum,
gu’elles soient pour des services agréés ou non. Les montants maximums de dépenses
admissibles sont de 8 000 $ par enfant pour les enfants 4gés de 0 3 6 ans et de 5 000 $ par
enfant pour ceux de 7 a 16 ans. Cependant, les niveaux réels des dépenses de garde d’enfants
sont souvent bien plus élevés que ces montants en Ontario.
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Si ce point de vue est accepté (et nous pensons qu’il devrait I’étre, méme si un grand nombre
de défenseurs de la garde d’enfants défendent le contraire), alors puisque la déduction pour
frais de garde d’enfants est une mesure intégrée au systeme fiscal fédéral (qui a aussi des
répercussions sur les impots provinciaux pergus), il serait logique que le gouvernement de
I’Ontario fasse pression sur le gouvernement fédéral pour rendre les limites de dépenses plus
raisonnables... plus prés des co(ts réels des services de garde en Ontario.

Le gouvernement fédéral a pris des engagements financiers importants, mais pour l'instant
seulement mineurs, a I'égard du financement des services de garde au Canada. Naturellement,
le gouvernement de I’Ontario souhaiterait maximiser les cotisations financieres fédérales. Il
convient donc de noter qu’il y a une interaction entre le financement des services de garde
d’enfants de I’Ontario et la déduction pour frais de garde d’enfants du gouvernement fédéral.

Le fonctionnement est le suivant. Si le e gouvernement de I’'Ontario décide de fournir un
financement beaucoup plus généreux afin d’améliorer I'abordabilité des services de garde
d’enfants et de réduire les frais que les parents doivent payer pour la garde, le gouvernement
fédéral pourra économiser une somme considérable en DFGE (les parents déclareront un
allégement fiscal moindre pour la DFGE). Le gouvernement provincial devrait donc négocier
avec le gouvernement fédéral pour obtenir sa juste part de I'argent économisé en rendant les
services de garde d’enfants plus abordables. Cette question est abordée en ce qui a traita la
garde d’enfants au Québec par nul autre que Jean-Yves Duclos (maintenant le ministre de la
Famille, des Enfants et du Développement social du gouvernement fédéral) dans le document
de Clavet et Duclos (2012).

6.8 CONCLUSIONS SUR LES AUTRES METHODES DE
FINANCEMENT

Le financement de la demande apporte certains aspects positifs. Il donne effectivement le plein
contrdle aux parents sur la facon de dépenser toute aide fournie par les gouvernements (dans
les limites imposées par le bon ou le systeme de crédit d'imp6t). Particulierement pour les
parents dont les besoins sont atypiques (travail par quarts, longues heures, enfants ayant
besoin de soins atypiques), le financement de la demande peut accroitre leur pouvoir de
négocier ce dont ils ont besoin.

Cependant, ce type de financement méne souvent a des hausses rapides des prix et a des
augmentations de co(ts (souvent en raison des taux d’inoccupation plus élevés). La
concurrence au sein des marchés des services de garde d’enfants semble étre insuffisante pour
empécher les prix d’augmenter considérablement, car elle est fortement géographique (c.-a-d.
seuls les services qui sont prés les uns des autres sont en concurrence directe pour les dollars
des parents). Le financement de la demande est généralement associé a un élargissement
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rapide des fournisseurs a but lucratif, souvent de grandes chaines, ainsi qu’a une baisse de la
qualité. Une fois que la prestation a but lucratif est établie a titre de majorité de I'offre, les
gouvernements deviennent moins puissants dans leur capacité de surveiller et d'imposer des
améliorations de la qualité, et d’apporter des modifications réglementaires qui pourraient avoir
une incidence sur les résultats.

Le financement de I'offre apporte un plus grand nombre d’avantages. Un avantage
fondamental de ce financement est que les gouvernements ont une relation directe avec les
fournisseurs; ils sont leurs bailleurs de fonds directs. Les gouvernements disposent donc d’un
important levier aupres des fournisseurs (méme si une partie d’entre eux sont des fournisseurs
a but lucratif) pour mettre I'accent sur les améliorations continues de la qualité et les surveiller.
Cette relation directe donne au gouvernement une plus grande capacité a contréler I'offre et
I’emplacement des nouvelles installations de garde d’enfants, a assurer que des installations
adéquates de bonne qualité sont accessibles dans les régions rurales et les zones a faible
revenu, que les services offrant de plus longues heures sont disponibles, que les installations ne
sont pas séparées par classe sociale. En controlant |'offre, les gouvernements peuvent aussi
réduire les taux d’inoccupation qui représentent un probleme dans les systemes du c6té de la
demande et qui font monter les co(ts par unité de la prestation des services de garde
d’enfants.

Le désavantage du financement de I'offre est le revers de ces avantages - les gouvernements
joueront un role plus important et auront davantage de responsabilités en ce qui a trait a la
qualité, a I'approvisionnement et aux diverses caractéristiques de I'approvisionnement des
services de garde d’enfants. Si les gouvernements ne font pas un bon travail, le financement de
I’offre aura de pietres résultats. Dans de nombreux pays disposant de financement de I'offre a
succes, les administrations municipales jouent un role important dans ces décisions relatives a
I"approvisionnement et a la qualité ainsi que dans la mise en ceuvre. Habituellement, les
parents et les fournisseurs jouent également un réle important dans la gestion collective de
I’évolution du systéme. L’Ontario est chanceux de disposer d’un réle déja bien établi pour les
municipalités.

Afin de s’assurer que les familles a faible revenu puissent se permettre des services de garde
d’enfants et qu’elles y aient un bon acceés, les services devraient soit étre fournis gratuitement
ou a des tarifs rajustés par une échelle progressive basée sur le revenu familial. De plus, s’il y a
des pénuries de service lors du déploiement progressif, les gouvernements locaux devraient
élaborer des moyens d’assurer que les enfants de tous les groupes de revenu et de toutes les
origines disposent d’un processus équitable pour obtenir I'acces.

L’expérience des réformes de la garde d’enfants du Québec suggere que la gestion de
I’élargissement du systeme est trés importante pour que les nouveaux services soient
accessibles, abordables et de grande qualité. Il n’est pas possible de rendre les services de
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garde d’enfants abordables immédiatement pour toutes les familles parce que I'offre est
insuffisante. Comme pour le jardin d’enfants a temps plein, il doit y avoir une période de mise
en place progressive au cours de laquelle 'abordabilité augmente graduellement et I'acces aux
services limités est géré équitablement.

La déduction pour frais de garde d’enfants actuelle, au sein du systeme fiscal, est mieux pergue
comme un moyen d’améliorer I’équité fiscale pour le parent qui gagne le plus faible revenu au
sein d’une famille (souvent la mere). Sans cette déduction, le salaire de ce parent doit couvrir a
la fois a) le colt des services de garde d’enfants et b) I'impo6t sur le revenu sur la partie du
revenu utilisé pour payer ces services. La déduction (si elle est assez importante) élimine
I'impot sur le revenu sur les dépenses de garde d’enfants, mais laisse encore ces dépenses.
Puisque le co(t des services de garde peut étre considéré comme étant un co(t nécessaire a
I’emploi, il est injuste et répressif d'imposer cette partie du salaire. C'est une grande dissuasion
a 'emploi.

Ces derniéres années, avec la montée en fleche des colts de la garde d’enfants, la DFGE couvre
seulement une partie des co(ts totaux de la garde d’enfants pour de nombreuses familles. Le
gouvernement fédéral devrait étre encouragé a accroitre la valeur de cette déduction fiscale
pour tenir compte des co(ts réels.
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CHAPITRE 7 : CE QUE FONT LES AUTRES TERRITOIRES DE
COMPETENCE

Résumé du chapitre

170

R/
L X4

Les différentes méthodes de financement et de gestion des services de garde d’enfants
sont souvent discutées discrétement comme des choix qui s’excluent. En fait, la plupart
des territoires de compétence choisissent une combinaison d’outils qui ont été adaptés
afin d’offrir le type de systéme de garde d’enfants qu’ils veulent. Nous pouvons
apprendre comment ces outils sont jumelés pour générer des résultats dans d’autres
territoires de compétence.

De nombreux territoires de compétence utilisent une échelle progressive des
versements, ol les parents paient les services de garde d’enfants selon leur revenu.
Notre systéeme de subventions actuel en est une forme particuliere, mais il existe
beaucoup de variations.

De nombreux territoires de compétence fournissent des subventions de
fonctionnement substantielles (parfois connue sous le nom de financement des activités
de base) des services. Ces subventions de fonctionnement répondent au double objectif
de soutenir des niveaux supérieurs de salaire pour le personnel de garde d’enfants et de
diminuer les frais pour les parents.

Une troisieme démarche de financement consiste a rendre les services de garde
d’enfants gratuits pour certains groupes d’age d’enfants ou pour un certain nombre
d’heures par semaine.

Une quatrieme démarche de financement tres différente consiste a fournir un crédit
d’impd6t ou un bon aux parents afin d’acheter des services de garde. C'est ce qu’on
appelle le financement de la demande. Ce financement pourrait étre rendu accessible
uniquement pour l'utilisation des services agréés ou réglementés (comme en Australie)
ou pour le type de garde que le parent souhaite utiliser (comme au Québec avec le
crédit d'impot pour frais de garde d’enfants).

Le présent chapitre se penche sur I'utilisation de ces outils dans différents pays et
provinces canadiennes.
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+* Angleterre

o

0,

o

Les services pour la petite enfance en Angleterre sont systématiquement divisés
en services éducatifs d’un coté et en services de garde d’enfants de I'autre. Les
services éducatifs destinés aux enfants plus jeunes que I'age de scolarité
obligatoire sont en grande partie offerts dans le secteur public et souvent dans
les écoles. lls servent principalement des enfants de trois a cing ans. Les services
de garde proviennent en grande partie du secteur privé, composé surtout de
services a but lucratif et d’une plus petite part de services sans but lucratif. Les
services de garde d’enfants sont considérés comme étant un soutien a I’'emploi
des parents, et non comme de |'éducation, et sont généralement assez coliteux.

Le gouvernement central fournit du financement aux autorités locales (c.-a-d.
aux municipalités) afin d’assurer que tous les enfants de trois et quatre ans ont
acces a |I'éducation préscolaire a temps partiel. Ce financement de I'offre est
versé aux fournisseurs, publics et privés, afin de couvrir les co(its d’une place en
pouponniére pour chaque enfant jusqu’a 15 heures par semaine, 38 semaines
par année.

En septembre 2017, les parents d’enfants de trois et quatre ans qui travaillent en
Angleterre ont droit a la nouvelle offre de 30 heures de services de garde
d’enfants gratuites, d’une valeur d’environ 5 000 livres par enfant (8 600 CAD). Il
s’agit d’'un 15 heures supplémentaires d’éducation et de garde pour les parents
qui travaillent tous les deux et qui gagnent au moins un peu plus de 6 000 livres
par année (10 300 CAD). Cette offre n’est toutefois pas disponible si vous ou
votre partenaire gagnez plus de 100 000 livres par année (172 000 CAD). Les

30 heures de garde d’enfants gratuites peuvent étre réclamées auprés des
écoles et des classes maternelles, des assistantes maternelles, des centres Sure
Start Children, des garderies et des jardins d’enfants participants.

** Australie

Il'y a quatre principaux types de services de garde d’enfants réglementés
(connus sous le nom de garde d’enfants autorisée) en Australie — garde d’enfants
longue journée (centre de garde destiné aux enfants dgés de 0 a 6 ans), garde en
milieu familial, centres Out of School Hours Care (appelés OSHC — centre de
garde avant et apres I’école pour les enfants 4gés de 6 a 12 ans) et garde
occasionnelle. Environ 45 % des enfants agés de 2 et 3 ans fréquentent la garde
d’enfants longue journée et plus de 40 % des enfants agés de 4 et 5 ans sont
inscrits a un programme préscolaire a temps plein dans un centre de garde
longue journée. Nombre des autres enfants dgés de 4 ans fréguentent des
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jardins d’enfants financés par I'Etat (parfois appelés maternelles) pour un prix
modique.

L’Australie a une nouvelle échelle progressive pour les frais pour la garde
d’enfants dans laquelle les familles qui ont un revenu de moins de 65 000 AUD
obtiennent une couverture de 85 % des co(ts, et cette couverture tombe a 50 %
pour un revenu d’environ 170 000 AUD. Au-dela de 350 000 AUD, il n’y a pas
d’aide pour les frais pour la garde d’enfants; I'aide pour les frais est plafonnée a
11,55 AUD I’heure, ce qui est plus élevé que la plupart des frais actuels. (Le dollar
australien [AUD] et le dollar canadien [CAD] ont presque la méme valeur, de
sorte que nous ne convertissons pas cette devise en dollars canadiens.)

Il'y a des exigences relatives aux activités afin d’étre admissible a cette aide pour
les frais. Les familles a faible revenu qui ne satisfont pas aux exigences relatives
aux activités sont admissibles a 12 heures par semaine de services de garde
d’enfants pour chaque enfant.

Les frais médians en Australie pour les enfants de 0 a 5 ans sont d’environ

20 000 AUD par année. Des hausses généreuses du financement au fil des ans
ont fait baisser les frais que les parents doivent payer, mais seulement
temporairement — la tendance générale est a la hausse.

* Nouvelle-Zélande

Il existe un certain nombre de types différents de services d’éducation de la
petite enfance en Nouvelle-Zélande. Le type prédominant de service dirigé par
les enseignants est I'’éducation de la petite enfance en centre, que les enfants
peuvent fréquenter a temps partiel ou a temps plein et qui accueille les enfants
de la naissance a I’dge scolaire. En Nouvelle-Zélande, les enfants peuvent choisir
de commencer |'école en tout temps dés leur cinquieme et au plus tard a leur
sixieme anniversaire.

Une autre possibilité payante en centre dirigée par les enseignants est le jardin
d’enfants, qui sont généralement offerts en milieu communautaire (c.-a-d. sans
but lucratif) et axés sur les enfants dgés de trois a cing ans en Nouvelle-Zélande.
Historiquement, les jardins d’enfants fonctionnaient pour une partie de la
journée, mais maintenant la plupart sont ouverts pour toute la journée d’école. Il
existe également des services en milieu familial, généralement a la maison du
fournisseur de soins, mais parfois au domicile de I'enfant. Dans tous les services
agréés, il y a des normes requises en matiere de programmes, d’installations, de
santé et de sécurité, de gouvernance et de gestion.
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o La majorité du financement des services de garde en Nouvelle-Zélande est
fournie du coté de I'offre afin de maintenir les frais bas pour les parents.

o llyaégalement 20 heures d’éducation de la petite enfance « gratuites » pour
tous les enfants de 3 et 4 ans.

o La totalité du financement de I'offre est fournie aux services de garde d’enfants
par le ministére de I'Education, conformément aux formules fondées sur les
inducteurs de co(ts.

o Le ministere du Développement social fournit certaines subventions
supplémentaires aux familles a faible revenu; il y a des exigences relatives au
revenu et aux activités.

«* Danemark

o La majorité du financement de services de garde au Danemark est destinée a
I'offre et est fournie par les municipalités aux fournisseurs de services de garde.
Les autorités locales sont tenues de s’assurer qu’il y a une place en service de
garde pour chaque enfant agé de plus de 26 semaines dont les parents en font la
demande (dans les 4 semaines suivant |'atteinte de I'age de 26 semaines). Le
gouvernement central fournit des subventions globales aux municipalités
locales, et les administrations locales collectent de plus des impdts pour remplir
ces obligations.

o Les parents peuvent choisir la garde en centre ou une créche familiale a domicile
et la méme subvention suivra I’enfant, selon le choix des parents. Les créches
familiales publiques sont engagées par la municipalité afin d’offrir le service.
Elles sont choisies, formées, payées et supervisées par la municipalité.

o La majorité du financement des services de garde au Danemark vise a maintenir
les frais relativement bas pour les parents. Les frais des parents sont établis
annuellement par les municipalités et ces dernieres sont tenues de financer les
fournisseurs de services de garde afin que les parents ne paient pas plus de 25 %
du co(t réel du service. De plus, il y a des rabais pour les freres et sceurs.

o Les parents a faible revenu au Danemark recoivent une subvention
supplémentaire (une « subvention a la place assistée ») de I'autorité locale,
conformément a une échelle progressive établie a I’échelon national.

+* Norvege

o Il existe trois types de services de garde (connus sous le nom de jardins

CLEVELAND 24
173 CONSULTING Eax

] ]
early childhood education and care L] ] ]



174

% Sueéde

d’enfants) en Norvege. Les jardins d’enfants réguliers (barnehager) peuvent étre
publics ou privés. lls offrent un service de demi-journée ou de journée compléte
toute I'année pour les enfants de 0 a 5 ans. Les jardins d’enfants en milieu
familial (familiebarnehager) sont situés dans des maisons privées, ou un assistant
travaille avec au plus cing enfants, supervisé et mentoré par un enseignant
qualifié de jardin d’enfants une fois par semaine. Les jardins d’enfants ouverts
(odpne barnehager) sont des centres d’accueil a temps partiel offrant des
programmes auxquels les parents et les enfants participent ensemble, dirigés par
un enseignant qualifié de jardin d’enfants.

L’obtention d’une place dans un jardin d’enfants est un droit légal pour chaque
enfant, mais la participation aux soins éducatifs a la petite enfance est
facultative.

Environ 50 % des centres en Norvege appartiennent a des municipalités et sont
exploités par ces dernieres; les autres sont administrés par des exploitants
privés, la plupart du temps par des organismes sans but lucratif.

Le financement des services de garde en Norvege est surtout du financement de
fonctionnement de I'offre. Le gouvernement impose un plafond réglementaire
des frais que versent les parents pour les services de garde en centre ou en
milieu familial (2 655 NKr par mois en 2016 ou environ 418 CAD par mois ou

4 600 S par année de 11 mois). Par conséquent, les parents couvrent environ 15
% du co(t des soins éducatifs a la petite enfance par I'entremise de leurs frais. La
majorité des colts de fonctionnement des soins éducatifs a la petite enfance
sont couverts par le financement du gouvernement, ce qui représente environ
85 % des colits de fonctionnement. Environ 90 % des enfants agésde 1 a 5 ans
fréquentent un service de garde.

Un nouveau plan fournit 20 heures de services de garde sans frais par semaine
aux enfants de 3, 4 et 5 ans des familles qui ont un revenu de moins de

66 000 CAD par année. Les parents doivent participer a certaines activités (p. ex.,
cours de langue norvégienne) pour étre admissibles.

La Suéde dispose d’un systéme de services de garde intégré et essentiellement
universel destiné aux enfants d’age préscolaire, qui est considéré comme étant
une partie intégrante du systeme d’éducation (bien que facultatif). Il est concu
pour soutenir I'emploi et les études ainsi que pour offrir aux enfants une
éducation axée sur le jeu a un co(t faible ou nul pour les parents.
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o Le principal type de services de garde en Suede est le jardin d’enfants en centre

ou forskola. Le jardin d’enfants est également offert en milieu familial. Le jardin
d’enfants est destiné aux enfants de 1 a 5 ans (les enfants de moins de un an
sont presque tous sous les soins de leurs parents qui regoivent des prestations
parentales relativement généreuses). Le jardin d’enfants se veut un milieu sir,
agréable et instructif; il favorise une philosophie de I'égalité de toutes les
personnes et particulierement entre les filles et les gargons. Il incombe aux
municipalités de s’assurer que les enfants qui veulent fréquenter le jardin
d’enfants y recoivent une place dans les quatre mois de la demande. La plupart
des jardins d’enfants (81 %) sont détenus et exploités par des municipalités.
Environ 19 % des centres sont exploités de maniére indépendante —ils sont
administrés par des parents, du personnel ou comme une entreprise.

Le gouvernement central définit les buts et les objectifs des services de garde,
comme le curriculum national. Les municipalités jouent le role principal pour
mettre en ceuvre la politique, planifier et offrir les services de soins éducatifs a la
petite enfance. Elles déterminent également les conditions de travail et la
rémunération du personnel des services de garde localement. Les municipalités
recoivent des rapports de qualité annuels et de la documentation pédagogique
des services de garde d’enfants.

En Suéde, les frais des parents dépendent du revenu parental dans un régime
appelé Maxtaxa. En vertu de ce régime, les parents ne paient pas plus de 3 % du
revenu familial pour un enfant qui fréquente le jardin d’enfants ou le systeme de
garde d’enfants jusqu’a un revenu familial mensuel maximal. Le maximum
gu’une famille pourrait devoir verser par mois pour un enfant dans un jardin
d’enfants est environ 209 CAD par mois.

Pour le deuxieme enfant, le co(it maximal représente un autre 2 % du revenu
familial, et il est d’un autre 1 % pour le troisieme enfant.

¥ Québec

o Le Québec posséde un réseau de centres de la petite enfance et de service de

garde en milieu familial qui étaient a I'origine au coeur de son systeme de
services de garde d’enfants a tarif réduit. Le taux de base pour ces services de
garde d’enfants s’éléve maintenant (2017) a 7,75 S par jour pour les familles qui
ont un revenu de moins de 50 000 S. Pour les autres familles, une échelle
progressive augmente les paiements jusqu’a 21,20 S par jour pour les revenus
d’environ 160 000 S et plus.

o Pour les familles qui n’utilisent pas les services de garde d’enfants a tarif réduit

CLEVELAND Eg4
CONSULTING Fmmm
EEEN

early childhood education and care



au Québec, il y a un crédit d’'impot pour les frais de garde d’enfants — une autre
échelle progressive des paiements. Les familles qui ont un revenu de moins de
35 000 S seront remboursées par I'intermédiaire du systéme fiscal pour 75 % du
plein tarif. Celles qui ont un revenu supérieur seront remboursées moins et les
familles qui ont un revenu de plus d’environ 155 000 S recevront 26 % du plein
tarif.

% Tle-du-Prince-Edouard

o Récemment, I'lle-du-Prince-Edouard a réorganisé les programmes de services de
garde agréés existants dans un réseau géré publiquement de centres de la petite
enfance et de pouponnieres. Les frais sont réglementés, les salaires sont basés
sur une grille salariale commune, il y a une planification sectorielle, du
perfectionnement professionnel et de I'appui de la direction.

o L1.-P.-E. exige que les deux tiers des membres du personnel soient qualifiés et
détiennent un dipléme en éducation de la petite enfance de deux ans ou plus.

% Manitoba
o Le Manitoba a été un pionnier dans de nombreuses innovations liées a la gestion

d’un systéme de garde d’enfants. Le Manitoba fournit un financement de base
aux services voulant devenir un établissement financé. Les établissements
financés sont des centres sans but lucratif et des services en milieu familial qui
sont préts a plafonner les frais; les deux tiers des membres du personnel sont
tenus d’avoir un dipléme en éducation de la petite enfance. Cependant, il y a
d’importants problémes pour recruter suffisamment de personnel.

Le présent chapitre examine les politiques en matiére de financement pour la garde d’enfants
et les effets dans un certain nombre de pays et de provinces au Canada. Les pays comprennent
I’Angleterre, I’Australie, la Nouvelle-Zélande, le Danemark, la Norvége et la Suéde®3. Les
provinces comptent le Québec, I'1.-P.-E. et le Manitoba.

13 Ces pays ont été choisis, parce que nous leur empruntons souvent des innovations en matiéere de politiques sociales ou parce
qu’ils ont fait de I'amélioration de I'abordabilité des services de garde d’enfants une priorité. Nous avons considéré I'inclusion
des Etats-Unis, mais bon nombre de leurs politiques de la petite enfance sont concues en fonction de I'Etat et la diversité des
politiques permet difficilement de résumer ces politiques.
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7.1 METHODES DE FINANCEMENT GENERAL

De nombreux territoires de compétence utilisent une échelle progressive des versements, ou
les parents paient les services de garde d’enfants selon leur revenu. Notre systéme de
subventions actuel en est une forme particuliere, mais il existe beaucoup de variations. En
particulier, il y a des variations qui sont plus généreuses et qui offrent une certaine garantie que
des places de garde d’enfants sont accessibles aux familles admissibles.

De nombreux territoires de compétence fournissent des subventions de fonctionnement
substantielles (parfois connue sous le nom de financement des activités de base) des services.
Ces subventions de fonctionnement répondent au double objectif de soutenir des niveaux
supérieurs de salaire pour le personnel de garde d’enfants et de diminuer les frais pour les
parents. Les subventions pourraient étre concues pour que les parents versent un tarif fixe (p.
ex., 25,00 $ par jour), ou elles pourraient étre jumelées a une échelle progressive des frais
(couvrant les colts du service qui n’est pas couvert par les contributions des parents).

Une troisieme démarche de financement consiste a rendre les services de garde d’enfants
gratuits pour certains groupes d’age d’enfants ou pour un certain nombre d’heures par
semaine. Bien s(r, il faudrait soutenir cette démarche par la prestation d’un financement de
fonctionnement a 100 % pour les services de garde d’enfants par le gouvernement pour ce
groupe d’age et ces heures.

Une quatrieme démarche de financement tres différente consiste a fournir un crédit d’impo6t
ou un bon aux parents afin d’acheter des services de garde. C'est ce qu’on appelle le
financement de la demande. Ce financement pourrait étre rendu accessible uniquement pour
I"utilisation des services agréés ou réglementés (comme en Australie) ou pour le type de garde
qgue le parent souhaite utiliser (comme au Québec avec le crédit d'imp6t pour frais de garde
d’enfants).

Il existe de nombreuses politiques complémentaires qui peuvent étre utilisées conjointement
avec ces méthodes de financement. Evidemment, les congés et les prestations de
maternité/parental sont une politique qui peut considérablement modifier I'utilisation des
services de garde pour les trés jeunes enfants. De plus, la déduction pour frais de garde
d’enfants change le prix net des services de garde pour les parents; nous abordons ce point
ailleurs. En outre, des politiques complémentaires visant a améliorer la rémunération et les
qualifications du personnel et a élaborer des grilles salariales et des échelons de carriere
peuvent étre treés importantes pour la qualité des services fournis et la capacité a recruter et a
conserver un personnel qualifié.

Un autre outil complémentaire peut étre d’imposer un plafond aux frais, que ce soit par des
restrictions sur les niveaux des frais qui seront couverts par I’échelle progressive ou par des
contréles plus directs. Finalement, il existe des enjeux connexes au role des fournisseurs a but
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non lucratif, a but lucratif et publics dans la prestation de services; nombre de territoires de
compétence imposent des restrictions sur le réle des fournisseurs a but lucratif. En Ontario, le
role des municipalités dans I'administration et possiblement la modification du systeme de
financement est également d’'une importance cruciale a envisager.

Ces politiques sont compliquées. Chaque méthode générale compte plusieurs variations
possibles. De plus, la facon dont les différentes méthodes de financement sont jumelées dans
un systeme de financement enrichit et complique simultanément le tableau. Une fagon
d’approfondir la discussion sur les meilleures méthodes de financement est d’examiner en
détail ce que les autres pays et provinces ont réalisé.

Presque chaque territoire de compétence, tant au Canada que dans d’autres pays rajustent les
frais de garde d’enfants afin que les familles a faible revenu paient moins que les autres
familles. Nous utiliserons I’'expression « échelle progressive » pour désigner ces systemes de
rajustement des frais, bien que cette description semble mieux correspondre a certains
exemples qu’a d’autres. La principale justification de ces échelles progressives porte sur
I’équité : les familles a faible revenu ne peuvent pas se permettre le méme niveau de frais que
les familles a revenu plus élevé. Au plein tarif, la garde d’enfants est totalement inabordable
pour nombre des familles et surtout les familles a faible revenu.

Toutefois, il existe aussi un argument solide d’« efficience ». Les effets de I'acces aux services
de garde d’enfants s’avérent trés positifs pour changer la vie des enfants et des parents de
familles a faible revenu, tant que ces services sont de bonne qualité. La majorité des études sur
les effets de la garde d’enfants sur le développement des enfants concluent que les effets
positifs sont plus importants chez les enfants des familles a faible revenu. En outre, I'acces a ces
services est susceptible d’avoir des répercussions positives considérables sur les revenus
familiaux, puisqu’il contribue a surmonter un obstacle important a I'emploi des parents.

Par conséquent, des niveaux de frais différentiels selon les revenus des parents sont observés
dans presque tous les territoires de compétence. Cependant, les similitudes masquent des
différences tres importantes, comme les mécanismes utilisés pour rajuster les frais, la
générosité de la réduction des frais et I'importance de ces redressements des frais dans le
systéme de financement de chaque territoire.

7.2 ANGLETERRE

Les services pour la petite enfance en Angleterre sont systématiquement divisés en services
éducatifs d’un coté et en services de garde d’enfants de I'autre. Les services éducatifs destinés
aux enfants plus jeunes que I'age de scolarité obligatoire sont en grande partie offerts dans le
secteur public et souvent dans les écoles. lls servent principalement des enfants de trois a
cing ans. Les services de garde d’enfants proviennent en grande partie du secteur privé,
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composé surtout de services a but lucratif et d’'une plus petite part de services sans but lucratif
(habituellement nommé le secteur bénévole en Angleterre). Les services de garde d’enfants
sont considérés comme étant un soutien a I'emploi des parents, et non comme de I'’éducation,
et sont généralement assez coliteux.

Le gouvernement central fournit du financement aux autorités locales (c.-a-d. aux
municipalités) afin d’assurer que tous les enfants de trois et quatre ans ont accés a I’éducation
préscolaire a temps partiel. Ce financement de I'offre est versé aux fournisseurs, publics et
privés, afin de couvrir les colts d’une place en pouponniére pour chaque enfant jusqu’a 15
heures par semaine, 38 semaines par année. Ce financement est connu sous le nom de Early
Years Entitlement (ou EYE). Plus de 60 % du financement EYE est destiné au secteur étatique de
I’éducation, mais une somme considérable va aussi au secteur privé. Il est également possible
d’obtenir ces 15 heures d’éducation préscolaire gratuites si I’enfant est 4gé de 2 ans et que le
parent recgoit un soutien au revenu ou a un trés faible revenu.

En septembre 2017, les parents d’enfants de trois et quatre ans qui travaillent en Angleterre
ont droit a la nouvelle offre de 30 heures de services de garde d’enfants gratuites, d’'une valeur
d’environ 5 000 livres par enfant (8 600 CAD). Il s’agit d’un 15 heures supplémentaires
d’éducation et de garde pour les parents qui travaillent tous les deux et qui gagnent au moins
un peu plus de 6 000 livres par année (10 300 CAD). Cette offre n’est toutefois pas disponible si
vous ou votre partenaire gagnez plus de 100 000 livres par année (172 000 CAD). Les 30 heures
de garde d’enfants gratuites peuvent étre réclamées auprés des écoles et des classes
maternelles, des assistantes maternelles, des centres Sure Start Children, des garderies et des
jardins d’enfants participants.

Les services de garde d’enfants gratuits sont disponibles uniquement aux parents qui
travaillent, y compris les travailleurs autonomes. Pour chaque somme de 8 livres (13,80 CAD)
que les parents placent dans ce compte d’épargne, le gouvernement y ajoutera un 2 livres
supplémentaires (3,45 CAD), jusqu’a 2 000 livres par année (3 450 CAD). En dépit de son nom,
le régime a peu de choses en commun avec le régime fiscal. Le taux d’imposition de base en
Angleterre est de 20 %, de sorte que lorsque le gouvernement contribue d’'une somme de

2 000 livres (3 450 CAD) a vos colts de services de garde d’enfants de 10 000 livres

(17 200 CAD), c’est comme si vous n’aviez pas a payer le taux d’'imposition de base sur le revenu
que vous avez utilisé pour payer ces services. Vous n’étes pas admissible aux services de garde
d’enfants gratuits si vous ou votre conjoint gagnez 100 000 livres par année ou plus. La
contribution du gouvernement est haussée a 4 000 livres par année (6 900 CAD) pour un enfant
handicapé de moins de 17 ans.

Le crédit universel est un versement mensuel visant a vous aider avec votre colt de la vie,
congu pour « encourager le travail ». Vous pouvez peut-étre I'obtenir si vous travaillez pour un
faible revenu ou si vous n’avez pas de travail. Le crédit universel est déployé progressivement
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au cours des prochaines années. Il remplacera un certain nombre de prestations existantes, y
compris le crédit d'impot pour enfant et le crédit d'imp6t pour le travail (voir White et Friendly,
2012, pour obtenir une description de ces crédits d’imp6t). Si vous et votre conjoint travaillez,
ou que vous devez commencer un travail, et que vous réclamez le crédit universel, vous pouvez
réclamer jusqu’a 85 % de vos co(ts admissibles de garde d’enfants pour les enfants de moins de
16 ans. Vous pourriez obtenir jusqu’a 646 livres par mois (1 100 CAD) pour un enfant, ou

1 108 livres (1 900 CAD) pour deux enfants ou plus. Vous pouvez l'utiliser pour aider a payer ce
qui suit : assistantes maternelles, garderies et bonnes d’enfants; clubs parascolaires agréés et
programmes de jeu; écoles agréées; travailleurs a domicile travaillant pour un organisme de
garde en milieu familial agréé.

7.3 AUSTRALIE

Il'y a quatre principaux types de services de garde d’enfants réglementés (connus sous le nom
de garde d’enfants autorisée) en Australie — garde d’enfants longue journée (centre de garde
destiné aux enfants agés de 0 a 6 ans), garde en milieu familial, centres Out of School Hours
Care (appelés OSHC — centre de garde avant et apres I'école pour les enfants agés de 6 a

12 ans) et garde occasionnelle. Environ 45 % des enfants agés de 2 et 3 ans fréquentent la
garde d’enfants longue journée et plus de 40 % des enfants agés de 4 et 5 ans sont inscrits a un
programme préscolaire a temps plein dans un centre de garde longue journée. Nombre des
autres enfants agés de 4 ans fréquentent des jardins d’enfants financés par I'Etat (parfois
appelés maternelles) pour un prix modique.

L’Australie dispose d’une nouvelle échelle progressive pour le régime de financement des
services de garde d’enfants appelée Child Care Subsidy, qui a été adoptée par le Parlement et
sera mise en ceuvre en juillet 2018. Elle remplace deux autres sources de financement, dont
une était une échelle progressive et I'autre non. En vertu de la nouvelle subvention pour la
garde d’enfants, les familles pourront réclamer la subvention pour un certain nombre de types
de services de garde d’enfants agréés (essentiellement semblables aux services de garde
d’enfants du Canada). Les familles qui gagnent jusqu’a 65 710 AUD paieront 15 % du co(t des
services de garde d’enfants qu’elles utilisent, jusqu’a un plafond; autrement dit, ces familles
auront 85 % des co(its subventionnés. Le plafond est fixé a 11,55 AUD I’heure (ou 115,50 AUD
par journée de 10 heures). Toute somme excédant ce prix par heure devra étre versée par la
famille. Il convient de noter que le dollar australien (AUD) et que le dollar canadien (CAD) ont
presque la méme valeur, de sorte que nous ne convertissons pas cette devise en dollars
canadiens.

Au-dela de 65 710 AUD par an, les familles verront leur couverture de la subvention réduite de
1 point de pourcentage pour chaque somme de 3 000 AUD de revenu familial supplémentaire.
Donc, par exemple, a un revenu de 68 710 AUD, la famille aurait 84 % de ses colts
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subventionnés, plutdt que 85 %. De méme, a un revenu de 95 710 AUD, la famille aurait 75 %
de ses colts subventionnés. Ce pourcentage se poursuit jusqu’a un revenu de 170 710 AUD,
alors que la famille aura 50 % de ses codts de services de garde d’enfants subventionnés. A
partir d’'un revenu de 170 710 AUD jusqu’a 250 000 AUD, I'échelle progressive prend une pause
et les familles de tous ces niveaux de revenus recoivent une subvention de 50 %. La raison de
cette conception était d’éviter de désavantager trop de familles par rapport aux régimes
antérieurs — la remise pour la garde d’enfants servant a couvrir 50 % des co(ts de garde
d’enfants des parents.

Au-dela d’un revenu de 250 000 AUD, la subvention décline a nouveau a un taux de 1 point de
pourcentage pour chaque somme supplémentaire de 3 000 AUD de revenu familial jusqu’a
340 000 AUD; a ce niveau de revenu, les familles ont 20 % de leurs frais de garde d’enfants
subventionnés. La couverture de 20 % se poursuit jusqu’a 350 000 AUD; au-dela de ce niveau
de revenu, aucune subvention n’est disponible.

Il'y a quelques autres conditions a cette subvention pour la garde d’enfants. Premiérement, les
familles gagnant plus de 185 000 AUD par année ne seront couvertes que jusqu’a 10 000 AUD
de dépenses pour la garde d’enfants par année. Deuxiemement, cette échelle progressive
compte une exigence relative aux activités. Les activités approuvées comprennent I'emploi, le
travail autonome, I'entrepreneuriat, I'éducation et méme certains types de bénévolat. Tous les
parents d’une famille doivent participer aux activités approuvées pendant une période d’au
moins quatre heures par semaine pour étre admissibles a 18 heures par semaine de
subvention. Si tous les parents sont « actifs » pendant plus de huit heures par semaine, mais
moins de 24, ils seront admissibles a 36 heures de subvention par semaine. Si les parents sont
actifs pendant une période de 24 heures par semaine ou plus, ils seront admissibles a un
maximum de 50 heures de subvention.

Tableau 38
Subvention des frais en % du revenu familial

Revenu familial combiné Subvention en % des frais réels imposés jusqu’a un plafond des frais horaires
Jusqu’a 65 710 AUD 85 pour cent
65711 AUD a 170 709 AUD Diminution jusqu’a 50 pour cent - chute de 1 point de pourcentage pour

chaque tranche de 3 000 AUD de revenu

170 710 AUD a 249 999 AUD 50 %

250 000 AUD a 339 999 AUD Diminution jusqu’a 20 pour cent - chute de 1 point de pourcentage pour
chaque tranche de 3 000 AUD de revenu

340 000 AUD a 349 000 AUD 20 pour cent

350 000 AUD et plus 0 pour cent
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La médiane des frais quotidiens pour la garde d’enfants pour les enfants d’age préscolaire en
Australie est maintenant de 77 AUD (ou 385 AUD par semaine, ou environ 20 000 AUD pour
une année compléte). Depuis 2005, les prix de la garde d’enfants ont augmenté plus
rapidement que l'inflation. Cette tendance devrait se poursuivre.

Le graphique ci-dessous (Productivity Commission 2014, p. 475) note les co(ts des services de
garde d’enfants que les parents ont payé au fil des ans en Australie par rapport a la tendance
des prix généraux. Chaque fois qu’il y a eu une augmentation du financement de la garde
d’enfants, concue pour accroitre I'abordabilité, elle a eu cet effet immédiat. Cependant, peu
apres, les frais ont augmenté suffisamment pour effacer une bonne partie de 'amélioration en
matiére d’abordabilité. Dans un systéme de services de garde en marché libre, il est difficile
d’éviter cette répercussion.

Graphique 2 Croissance des colts des services de garde d’enfants par rapport a la hausse du
niveau des prix généraux

Figure 1118 Growth in out-of-pocket childcare costs compared with
general prices®t
uuarteg; Index: of childcare sub groug of CPI, welghted average of elght
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8 The ABS did not Include the CCTRICCR In the Childcare CPI estimate untl 2007, This s the reason why
these Is @ sharp dmp In childcare prices at this ime D The CCR was initally a tax rebate that ailowed
familles Wi a tax rebate to offset 30 per cent of thelr childcane expansas and was known 35 the Child
Care Tax Rebate (CCTR). It was renamed the CCR In 2009,

Source: ABS (2014b).
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English

Figure 11.19 Growth in out-of-pocket childcare costs
compared with general prices®®

Quarterly indez of childcare sub group of CPI,
weighted average of eight capital cities

Index (March 1982 = 100)

Extention of fee relief

Introduction of CCB

Introduction of CCR

Increase of CCR to 50%

Out of pocket childcare costs

CPI

Average Weekly Earnings

aThe ABS did not include the CCTR/CCR in the
Childcare CPI estimate until 2007. This is the reason
why there is a sharp drop in childcare prices at this
time

bThe CCR was initially a tax rebate that allowed
families with a tax rebate to offset 30 per cent of their
childcare expenses and was known as the Child Care
Tax Rebate (CCTR). It was renamed the CCR in 2009.

Source: ABS (2014b).

Frangais

Figure 11.19 Croissance dans les colts nets pour la
garde d'enfants par rapport aux prix généraux *®
Index trimestriel du sous-groupe de la garde d'enfants
des IPC, moyenne pondérée des huit capitales.

Index (Mars 1982 = 100)

Prolongation de I'allégement des frais

Introduction de I'ACE

Introduction du CCR

Augmentation du CCR a 50 %

Codts nets pour la garde d’enfants

IPC

Revenu hebdomadaire moyen

AI’ACE n'inclut pas le CCTR/CCR dans Iestimation de
I'ICP de la garde d'enfants jusqu’en 2007. C'est la
raison qui explique la chute des prix des services de
garde a cette époque.

B Le CCR était d'abord un crédit d'imp6t qui
permettait aux familles admissibles au crédit d'impot
de couvrir 30 pour cent de leurs dépenses de garde
d'enfants et il était connu sous le nom de Child Care
Tax Rebate (CCTR). Il a était renommé le CCR en 2009.
Source : ACE (2014b).

A la suite des recommandations de la Productivity Commission, I’Australie a maintenant établi
un plafond sur les prix des services de garde d’enfants qui seront subventionnés. Ce plafond est
actuellement fixé a 11,55 AUD par heure de garde d’enfants. Il vise a freiner la hausse des prix,
mais il est sensiblement plus élevé que les frais actuels et il est donc peu probable d’étre

immédiatement efficace.

En Australie, les familles qui gagnent moins de 65 710 AUD par année sont admissibles a une
subvention de 85 % de la garde d’enfants méme si elles ne satisfont pas a I'exigence relative

aux activités. Cependant, leurs enfants ont seulement droit a 12 heures par semaine de garde

d’enfants dans ce cas.

7.4 NOUVELLE-ZELANDE

Il existe un certain nombre de types différents de services d’éducation de la petite enfance en
Nouvelle-Zélande. Au sein des services agréés, il y a une division entre les services dirigés par

les enseignants et ceux dirigés par les parents ou whanau (whanau et un terme maoris faisant

référence a un groupe familial élargi dans la collectivité). Les services dirigés par les enseignants
sont offerts par des enseignants professionnels qualifiés.

Le type prédominant de service dirigé par les enseignants est I'éducation de la petite enfance

en centre, que les enfants peuvent fréquenter a temps partiel ou a temps plein et qui accueille
les enfants de la naissance a I'dge scolaire. En Nouvelle-Zélande, les enfants peuvent choisir de
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commencer I’école en tout temps dés leur cinquieme et au plus tard a leur sixieme
anniversaire. Bon nombre d’enfants commencent I'école a I'a4ge de 5 ans.

Une autre possibilité payante en centre dirigée par les enseignants est le jardin d’enfants, qui
sont généralement offerts en milieu communautaire (c.-a-d. sans but lucratif) et axés sur les
enfants agés de trois a cing ans en Nouvelle-Zélande. Historiquement, les jardins d’enfants
fonctionnaient pour une partie de la journée, mais maintenant la plupart sont ouverts pour
toute la journée d’école. Il existe également des services en milieu familial, généralement a la
maison du fournisseur de soins, mais parfois au domicile de I’enfant. Tous les services agréés
ont des normes requises en matiere de programmes, d’installations, de santé et de sécurité, de
gouvernance et de gestion.

Deux types principaux de services dirigés par les parents/whanau sont agréés : les centres de
jeu et les kohanga reo. Les kohanga reo sont des centres dans lesquels les enfants sont
totalement immergés dans la langue et la culture maories.

La majorité du financement des services de garde d’enfants de la Nouvelle-Zélande vise a
réduire les frais pour tous les enfants grace a des versements aux fournisseurs. Viennent
s’ajouter a ce financement 20 heures d’éducation de la petite enfance gratuites auxquelles les
enfants 4gés de 3 et 4 ans sont admissibles.

En plus du financement de |'offre, le ministére du Développement social fournit des
subventions pour la garde d’enfants qui sont fondées sur le revenu. Ces subventions sont
destinées aux enfants 4gés de 0 a 6 ans. Les familles a faible revenu peuvent accéder a3 a

9 heures par semaine d’éducation de la petite enfance méme si les parents ne satisfont pas aux
exigences en matiére d’activité.

Toutefois, si les parents cherchent des subventions pour couvrir de 9 a 50 heures par semaine
de garde d’enfants, ils doivent répondre aux exigences en matiére de revenu et d’activité pour
étre admissibles. Le critére du revenu de la Nouvelle-Zélande différe de deux manieres de
certains autres critéres. Premiérement, le versement n’est pas un pourcentage du co(t total de
la garde. Il s’agit plutot d’une somme d’argent fixe comme subvention. Deuxiemement, le
revenu qui déclenche la subvention varie selon la taille de la famille. Ce type de subvention
peut étre plus juste; une famille plus grande ayant le méme revenu qu’une plus petite famille
est en fait moins bien nantie.

Les familles ayant un enfant recoivent une subvention maximale lorsque leurs revenus sont
inférieurs a 800 NZD (725 CAD) par semaine (41 600 NZD pour une année complete [37

700 CAD]). Le seuil est plus élevé quand il y a deux enfants - 920 NZD (soit 835 CAD) par
semaine (ou 47 840 NZD pour une année compléete [43 420 CAD]) - et encore plus élevé pour les
familles de trois enfants et plus -1 030 NZD (935 CAD) par semaine (ou 53 560 NZD pour une
année compléte [48 620 CAD]). Cette subvention maximale est une somme d’argent fixe -
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5,06 NZD I'heure (4,60 CAD). Avec I'augmentation des revenus de ces familles, I'admissibilité a
I'aide de la subvention chute. L'admissibilité a la subvention disparait pour ces trois tailles de
famille a 1 400 NZD, a 1 600 NZD et a 1 800 NZD par semaine (ou 72 800 NZD, 83 200 NZD et
93 600 NZD pour une année compléte). En dollars canadiens, I'admissibilité a la subvention
pour ces trois tailles de famille disparait a 1 270 CAD, a 1 450 CAD et a 1 630 CAD par semaine
ou a 66 040 CAD, a 75 400 CAD et a 84 760 CAD par année.

Il convient de noter que I'admissibilité a la subvention baisse avec la hausse des revenus,
fournissant des mesures incitatives quelque peu perverses a ne pas gagner trop d’argent. Par
exemple, une famille ayant un enfant et gagnant 799 NZD par semaine (724 CAD) est admissible
a un montant de 5,06 NZD I’heure de subvention (4,60 CAD). Pourtant, cette méme famille
gagnant 800 NZD par semaine (725 CAD) est seulement admissible a 4,04 NZD |’heure

(3,65 CAD). Sur une année compléte, pour 50 heures par semaine, la subvention de cette
famille chuterait de 13 156 NZD (11 960 CAD) a 10 504 NZD (9 490 CAD) parce qu’elle a gagné
1,00 NZD de plus par semaine! Un certain nombre d’autres systemes de subventions sont
congus de la méme fagon.

7.5 DANEMARK

La majorité du financement de services de garde au Danemark est destinée a I'offre et est
fournie par les municipalités aux fournisseurs de services de garde. Les autorités locales sont
tenues de s’assurer qu’il y a une place en service de garde pour chaque enfant agé de plus de
26 semaines dont les parents en font la demande (dans les 4 semaines suivant I'atteinte de
I’age de 26 semaines). Le gouvernement central fournit des subventions globales aux
municipalités locales, et les administrations locales collectent de plus des impdts pour remplir
ces obligations. Les parents peuvent choisir la garde en centre ou une créche familiale a
domicile et la méme subvention suivra I'enfant, selon le choix des parents. Les créeches
familiales publiques sont engagées par la municipalité afin d’offrir le service. Elles sont choisies,
formées, payées et supervisées par la municipalité.

La majorité du financement des services de garde au Danemark vise a maintenir les frais
relativement bas pour les parents. Les frais des parents sont établis annuellement par les
municipalités et ces dernieres sont tenues de financer les fournisseurs de services de garde afin
que les parents ne paient pas plus de 25 % du colt réel du service. De plus, il y a des rabais pour
les freres et soeurs. Par exemple, les frais des parents dans la commune de Rudersdal dans les
environs de Copenhague vont d’environ 4 000 CAD a prés de 9 000 CAD en 2017 (variant selon
I’age de I'enfant et le type de garde). Les Danois consacrent de 7 a 10 % de leur revenu net pour
la garde d’enfants.

Les parents a faible revenu au Danemark recoivent une subvention supplémentaire (une
« subvention a la place assistée ») de I'autorité locale, conformément a une échelle progressive
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établie a I’échelon national. En 2012, les parents ayant un revenu familial annuel de

485 500 DKK (environ 97 000 CAD) ou plus payaient le plein tarif établi. Les familles ayant des
revenus inférieurs a ce niveau payaient des montants divers basés sur le revenu. Par exemple,
les parents gagnant de 312 226 DKK a 315 690 DKK (environ 63 000 CAD) paient 50 % des frais
et ceux gagnant 156 301 DKK (environ 31 200 CAD) ou moins sont dispensés des frais pour les
soins éducatifs a la petite enfance. Il n’existe pas de subvention supplémentaire pour les
parents célibataires.

7.6 NORVEGE

Il existe trois types de services de garde (connus sous le nom de jardins d’enfants) en Norvege.
Les jardins d’enfants réguliers (barnehager) peuvent étre publics ou privés. lIs offrent un service
de demi-journée ou de journée compléete toute I'année pour les enfants de 0 a 5 ans. Les jardins
d’enfants en milieu familial (familiebarnehager) sont situés dans des maisons privées, ol un
assistant travaille avec au plus cing enfants, supervisé et mentoré par un enseignant qualifié de
jardin d’enfants une fois par semaine. Les jardins d’enfants ouverts (odpne barnehager) sont
des centres d’accueil a temps partiel offrant des programmes auxquels les parents et les
enfants participent ensemble, dirigés par un enseignant qualifié de jardin d’enfants.

L’'obtention d’une place dans un jardin d’enfants est un droit |égal pour chaque enfant, mais la
participation aux soins éducatifs a la petite enfance est facultative. Environ 50 % des centres en
Norvege appartiennent a des municipalités et sont exploités par ces dernieres; les autres sont
administrés par des exploitants privés, la plupart du temps par des organismes sans but lucratif.

La majorité du financement des services de garde en Norvege consiste en un financement de
fonctionnement visant a maintenir les frais relativement bas pour les parents. Le gouvernement
impose un plafond réglementaire des frais que versent les parents pour les services de garde en
centre ou en milieu familial (2 655 NKr par mois en 2016 ou environ 418 CAD par mois ou

4 600 S par année de 11 mois*?). Par conséquent, les parents couvrent environ 15 % du co(t
des soins éducatifs a la petite enfance par I'entremise de leurs frais. La majorité des co(ts de
fonctionnement des soins éducatifs a la petite enfance sont couverts par le financement du
gouvernement, ce qui représente environ 85 % des co(its de fonctionnement. Environ 90 % des
enfants 4gés de 1 a 5 ans fréguentent un service de garde.

En outre, certaines dispositions particulieres en matiére de financement sont réservées aux
familles a faible revenu. Les municipalités norvégiennes occupent un réle central dans le

14 Les jardins d’enfants en Norveége sont généralement ouverts 11 mois par année; le dernier mois (habituellement celui de
juillet) est considéré comme des vacances estivales. L’admission annuelle se fait au mois d’ao(t.
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fonctionnement, I'administration et le financement de la garde d’enfants et elles sont
également responsables de I’élaboration de régimes de subventions pour les familles a faible
revenu qui ne sont pas en mesure de payer les frais des parents. Toutefois, puisque la
conception de ces régimes de subvention n’a pas été imposée, les régimes sont tres différents
et certaines municipalités ne donnent que de tres petites réductions des frais de garde
d’enfants aux familles a faible revenu. En 2015, le gouvernement national a rendu obligatoire le
fait que les familles gagnant moins de 25 000 CAD environ ne paient pas plus de 6 % de leur
revenu familial pour la garde de leur premier enfant. Le deuxieme enfant colterait 70 % de ces
frais et le troisieme enfant et les suivants co(iteraient 50 %. En 2015, le revenu médian des
couples ayant des enfants agés de 0 a 6 ans en Norvege est d’environ 117 000 CAD par année.

Un nouveau plan fournit 20 heures de services de garde sans frais par semaine aux enfants de
3, 4 et 5 ans des familles qui ont un revenu de moins de 66 000 CAD par année (pour 2016-
2017). Les parents doivent participer a certaines activités (p. ex., cours de langue norvégienne)
pour étre admissibles. A compter de 2016, ce plan a été élargi aux enfants agés de 3 ans.

7.7 SUEDE

La Suéde dispose d’un systéme de services de garde intégré et essentiellement universel
destiné aux enfants d’age préscolaire, qui est considéré comme étant une partie intégrante du
systeme d’éducation (bien que facultatif). Il est congu pour soutenir I’'emploi et les études ainsi
gue pour offrir aux enfants une éducation axée sur le jeu a un co(t faible ou nul pour les
parents.

Le principal type de services de garde en Suede est le jardin d’enfants en centre ou férskola. Le
jardin d’enfants est également offert en milieu familial. Le jardin d’enfants est destiné aux
enfants de 1 a 5 ans (les enfants de moins de un an sont presque tous sous les soins des parents
qui recoivent des prestations parentales relativement généreuses). Le jardin d’enfants se veut
un milieu sdr, agréable et instructif; il favorise une philosophie de I'égalité de toutes les
personnes et particulierement entre les filles et les garcons. Il incombe aux municipalités de
s’assurer que les enfants qui veulent fréquenter le jardin d’enfants y recoivent une place dans
les quatre mois de la demande. La plupart des jardins d’enfants (81 %) sont détenus et exploités
par des municipalités. Environ 19 % des centres sont exploités de maniére indépendante —ils
sont administrés par des parents, du personnel ou comme une entreprise.

Le gouvernement central définit les buts et les objectifs des services de garde, comme le
curriculum national. Les municipalités jouent le réle principal pour mettre en ceuvre la
politique, planifier et offrir les services de soins éducatifs a la petite enfance.

Elles déterminent également les conditions de travail et la rémunération du personnel des
services de garde localement. Les municipalités recoivent des rapports de qualité annuels et de
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la documentation pédagogique des services de garde d’enfants. Les municipalités locales sont
responsables du financement des soins éducatifs a la petite enfance en Suede, avec les
subventions du gouvernement central, et de remplir I'obligation légale légale de fournir une
place dans ces services a partir de I’age de un an a chaque enfant qui y applique. Le jardin
d’enfants a temps plein et a I’'année n’est pas gratuit pour les parents qui travaillent et
étudient, mais la contribution maximale des parents est contrdlée. Les frais des parents
dépendent du revenu parental dans un régime appelé Maxtaxa. En vertu de ce régime, les
parents ne paient pas plus de 3 % du revenu familial pour un enfant qui fréquente le jardin
d’enfants jusqu’a un revenu familial mensuel maximal de 45 390 SEK (janvier 2017 — environ
6 950 CAD). Ainsi, le maximum qu’une famille pourrait devoir verser par mois pour un enfant
dans un jardin d’enfants est de 3 % de 45 390 SEK ou 1 362 SEK par mois. Selon les taux de
change actuels, ce montant représente environ 209 CAD par mois ou 2 500 CAD par année. I
s’agit du tarif maximum pour un enfant, pour les familles ayant un revenu d’environ 83 400 CAD
par année ou plus. Les familles ayant des revenus inférieurs paieraient moins en utilisant la
régle du 3 %.

Les familles ayant plus d’un enfant au jardin d’enfants paieraient plus. Pour le deuxieme enfant,
le coGt maximal représente un autre 2 % du revenu familial (ou un maximum d’environ 140 CAD
par mois). Pour le troisieme enfant, le colt maximal représente 1 % du revenu familial jusqu’a
environ 70 CAD par mois. Au total, les parents paient environ 10 % du codt total de la

prestation des services de garde d’enfants et de la maternelle en Suede.

7.8 PROVINCES ET TERRITOIRES AU CANADA

Le développement le plus important en vue d’établir les services d’apprentissage des jeunes
enfants et de garde abordables a I’échelle du Canada au cours des derniéres années a été
I’élargissement des programmes offerts au jardin d’enfants et avant le jardins d’enfants. Terre-
Neuve et Labrador, I'l.-P.-E., la Nouvelle-Ecosse, le Nouveau-Brunswick, le Québec, I'Ontario, la
Colombie-Britannique et le Yukon offrent maintenant le jardin d’enfants a temps plein pour les
enfants agés de cing ans. L’Ontario et les T.N.-O. offrent aussi le jardin d’enfants a temps plein
pour les enfants de quatre ans. Le Québec, le Manitoba, la Saskatchewan, I’Alberta et le Yukon
offrent différentes quantités de jardins d’enfants pour les enfants de quatre ans qui s’adressent
habituellement aux populations vulnérables. Cette situation a certainement réduit la pression
sur la durée pendant laquelle les parents doivent payer pour des services de garde d’enfants a
temps plein, mais le prix restreint toujours les choix de la plupart des parents pour leurs enfants
de moins de 4 ou 5 ans. Pour les enfants agés de 0 a 4 ans, les frais pour les services de garde
d’enfants agréés continuent d’étre hors de portée de la majorité des parents a revenu moyen.

Une étude de 2017 sur les frais des services de garde d’enfants agréés au Canada a observé les
frais mensuels moyens suivants dans des villes choisies :
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Tableau 39
Frais mensuels moyens dans les villes choisies, 2017

Toronto Montréal Charlottetown Winnipeg Vancouver
Poupons 17585S 168 S 738 S 651 S 13605
Bambins 1354S 168 S 608 S 451$ 12925
Enfants d’age
préscolaire 12128 168 S 586 S 451 S 950 S

Source : MacDonald et Friendly (2017).

Il'y a eu un élargissement et des améliorations de I'acces dans toutes les provinces et tous les
territoires au Canada. Toutefois, trois provinces en ont fait plus pour s’attaquer a la question de
I’abordabilité. Ce sont I'lle-du-Prince-Edouard, le Québec et le Manitoba.

7.8.1 Québec

Le chapitre 6 présente déja d’importantes discussions sur les politiques et les effets de la garde
d’enfants au Québec, sous le titre « Lecons en matiere de financement tirées de I'expérience du
Québec ».

Le Québec est la province qui en a fait le plus pour rendre les services de garde d’enfants
abordables. Il y a eu des hausses correspondantes phénomeénales de |'utilisation de ces services
au Québec ainsi qu’une importante augmentation de la participation des meres a la population
active.

Le Québec dispose de deux échelles progressives différentes’®. L’'une s’applique aux familles qui
utilisent les services de garde d’enfants a tarif réduit (ce qui était initialement connu comme les
services de garde d’enfants a 5 S par jour). Les services de garde en milieu familial réglementés,
les CPE a but non lucratif (centres de la petite enfance, ou Early Childhood Centres) et certains
services de garde d’enfants a but lucratif sont connus comme des services de garde d’enfants a
tarif réduit. lls ne sont plus accessibles a 5 S par jour. En janvier 2017, le tarif de base est passé
a 7,75 S par jour. Si votre revenu familial aprés déductions (ligne 275 de la déclaration de
revenus du Québec - I'’équivalent de la ligne 236 sur la déclaration de I'Ontario) s’éleve a 50 920
S ou moins, vous n’avez pas plus a payer.

15 Voir la calculatrice a I'adresse _http://www.budget.finances.gouv.qgc.ca/budget/outils/garde-net-fr.asp afin de comparer ces
deux solutions du point de vue du parent.
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En haut de 50 920 S, vous devez payer 8,45 S par jour, a moins que votre revenu familial soit
d’au moins 76 380 $. A partir de ce niveau de revenu, la contribution des frais des parents
augmente progressivement (0,15 S par jour pour chaque tranche de 1 000 S de revenu familial)
jusgu’a ce qu’elle atteigne 21,20 $ par jour a un niveau de revenu de 161 380 S. Le tarif
quotidien maximum est de 21,20 S.

Pour présenter ces montants sur une base annuelle (en supposant une année compléte de
